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VazZeni ¢tenafi,

dostava se Vam do rukou zavérecna zprava z elektronického prizkumu zaméreného na potreby

a rozvojovy potencial mikro-, malych a st¥ednich podnik (spole¢né oznatujeme jako MSP)!
Olomouckého kraje. Priizkum se tykal jak hodnoceni uplynulych dvou let 2011-2012, tak se snazil
zachytit i soucasné vyhledy a potreby podnikatell. PfedloZzena zprdva by tak méla prispét k debaté
o efektivnim zacileni krajskych aktivit na podporu MSP a nabidnout inspiraci pro projekty v pristim
programovacim obdobi EU 2014-2020. Zaroven vysledky prizkumu poslouzi ve spolupraci s Ceskym
statistickym uradem jako vhodny odrazovy mustek pro budouci Setfeni a priizkumy zamérené na
MSP Olomouckého kraje.

Olomoucky kraj dlouhodobé patfi k ekonomicky slabsim regionlim. Napf. na tvorbé hrubého
doméciho produktu v Ceské republice se v roce 2011 podilel pouze 4,7 % a v pfepoctu na obyvatele
dosahoval jen 76,5 % republikového priméru.” Téchto vysledkd dosahuije, i kdy? ma nadprtimérné
vzdélanou populaci. Co tedy brani jeho lepsSimu ekonomickému rlistu?

Na nalezeni alespon dil¢i odpovédi na tuto otdzku se zaméfil predkladany prizkum, v némz se
respondenti vyjadfovali k problematice zavadéni inovaci, aktualnim potfebam, které MSP pocituji
v oblasti externich sluzeb, regionalnimu plsobeni svych firem a moZnostem spoluprace

s Olomouckym krajem.

Na nasledujicich strankach naleznete zakladni vysledky celého prizkumu. Je nasim pranim, aby tato
zprava poskytla podnéty k premysleni o situaci MSP v Olomouckém kraji a byla podkladem pro navrh
konkrétnich krokud ke zvySovani jejich konkurenceschopnosti. Cesta k prosperité Olomouckého kraje
je Uzce spojena s rozvojem podnikatelského potencidlu.

Ladislav Chvatal Tomas Jelinek
naméstek pro vnéjsi vztahy vykonny feditel
Moravska vysoka skola Olomouc Donath Business & Media

! Pro G&ely tohoto prizkumu zahrnujeme pod MSP i mikropodniky s jednim a# deviti zaméstnanci. Vynechani
tohoto segmentu a zaméreni se striktné na malé (10-49 zaméstnanc() a stfedni (50-249 zaméstnanc() podniky
by neodpovidalo hospodaiské strukture Olomouckého kraje, kde Zivnostnici tvofi 89,5 %, mikropodniky 8,1 %,
malé podniky 1,8 %, stfedni podniky 0,5 % a velké podniky 0,1 % vSech ekonomicky aktivnich subjekt(.

Srv. CSU, Statistickd rocenka Olomouckého kraje 2012, Organizacni statistika, 10-6. Ekonomické subjekty podle
kategorie poctu zaméstnanct, vybranych pravnich forem a prevazujici ¢innosti CZ-NACE v Olomouckém kraji

k 31.12.2011; http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/krajkapitola/711011-12-r 2012-10.

2 CsU, Statistickd rocenka Olomouckého kraje 2012, Charakteristika Olomouckého kraje, str. 20;
http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/DO003FBA03/SFile/71101112ccz.pdf.
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Hlavni zjisténi

Inovace jsou ekonomickymi odborniky povaZovany za zcela klicové pro konkurenceschopnost
podniku, za hlavni motor regionalnich ekonomik a za nejdilezitéjsi faktor dlouhodobého
podnikatelského Uspéchu. Prizkum byl zaméren na mikro-, malé a stfedni podniky v Olomouckém
kraji a ukazal zasadni vyznam tzv. byznys inovaci pro rozvoj podnikani. Respondenti deklarovali
vyznamny zajem o poradenstvi v oblasti zavadéni inovaci a dotaénich programu. Vétsina by se rada
zapojila do realizace Regionalni inovacni strategie Olomouckého kraje.

o Vletech 2010-2012 byla zavedena alespofi jedna inovace v 57 % mikro-, malych a stfednich
podnikd. Z hlediska velikosti podnikd nejvice inovovaly stfedni podniky (64 %).

e Vinovativnich firmach doslo v minulém roce v priiméru k 5% rlstu zaméstnanosti. Nejvétsi
narust zaznamenaly mikro- a malé podniky.

¢ Inovace byly realizovany primarné danym podnikem (64 %) nebo ve spolupraci s jinou
domaci firmou (23 %).

e Spolupraci univerzit ¢i vysokych Skol pfi realizaci inovaci vyuZilo jen 4,6 % respondentd.

(90 %) a zakaznici (88 %).

e Z externich sluzeb, které mohou prispét ke zlepseni fungovani podniku, maji respondenti
nejvétsi zadjem o poradenstvi v oblasti zavadéni inovaci (72 %) a dotacnich programt (71 %).
Nejmensi zajem byl o spravu majetku (19 %).

e Vice jak polovina podnik(li ma zajem zapojit se do realizace Regionalni inovacni strategie
Olomouckého kraje (RIS OK) (52 %) a podilet se na aktivni politice zaméstnanosti
Olomouckého kraje (55 %).
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Zavadéni inovaci a bariéry rozvoje

Velka ¢ast otazek prizkumu byla zamérena na inovacni aktivity MSP v letech 2011-2012. Zajimali
jsme se o zdroje inovacnich napadd, partnerstvi pfi zavadéni inovaci, ale i o konkrétni oblasti, v nichz
podniky inovovaly.

Na uzemi Olomouckého kraje se ve vybranych klicovych odvétvich ekonomiky zabyvalo inova€nimi
aktivitami 56,7 % respondentll. Pfevazenim vysledk(, které zohlednilo rozdilné zastoupeni mikro-,
malych a stfednich podnikd v nasem vzorku a kraji, jsme ziskali upravenou hodnotu 56,9 %.

Graf¢é. 1

Realizované inovace

B Z4dnd inovace
43,3%

Alespori 1 inovace
56,7%

457 respondenti

Pokud jde o konkrétni formy inovaci, zavadéli respondenti nejcastéji (vice nez v 50 %) novou ci
podstatné zlepSenou sluzbu, novou cenovou politiku a novou ¢i podstatné zlepSenou metodu vyroby
¢i poskytovani sluzby. Novy nebo podstatné zlepseny vyrobek zavedla jiz 0 néco méné nez polovina
inovujicich podnikd, ale tento vysledek je dan strukturou vzorku respondentl, kde pfevaZuje sektor
sluzeb.
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Graf €. 2
Realizované inovace B produktové inovace Bl marketingova inovace
Bl procesniinovace organiza&ni inovace
Sluthe e
Cenova politika . 136
Metoda vyroby nebo zplsob poskytovani sluzeb 7] 133
Virobel e )
Organizacni postupy v podnikani | : | 115
Kanaly nebo zplisoby propagace 109
Zpusob dodavek vstupl nebo distribuce vyrobku ¢i sluzeb | 74 100
Procesy pfi spravé majetku, organizaci nakupu, vedeni Géetnictvi | 7] 96
Metody v organizaci pracovnich mist a v rozhodovacich procesech 92
Formy spolupréce s jinymi podniky nebo vefejnymi institucemi 84
Metoda Ci kanély prodeje
259 respondenti

Vzhled vyrobku nebo jeho baleni

0O 20 40 60 80 100 120 140
pocet inovujicich podnikd
Z hlediska ctyr zakladnich typtli inovaci se podniky vénovaly nej¢astéji inovacim marketingovym
(28 %) a procesnim (26 %). Tyto vysledky jsou odlidné od zjist&ni CSU 2008-2010, dle nichZ v rémci
regionu Stredni Morava (Olomoucky a Zlinsky kraj dohromady) podniky provadély nejvice organizacni
inovace (28,6 %) a teprve na misté druhém inovace marketingové (25,1 %).? Interpretace téchto
rozdilt bude predmétem naseho dalsSiho vyzkumu, ale je mozné ocekavat, ze rozdil je dan predevsim

rozdilnou strukturou vzorku, kdy nas prizkum oproti CSU zahrnuje mikropodniky, ale na druhou
stranu nesleduje velké podniky nad 250 zaméstnancd.

Graf¢. 3

Druhy uskutecnénych inovaci v %
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*Srv. €SU, Inovaéni aktivity podnikd v Ceské republice 2008 aZ 2010, TAB 5 Inovaéni podniky podle jednotlivych
druh( inovaci v obdobi 2008—2010; http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/p/9605-12.
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Pokud jde o pocet Ci €etnost zavedenych inovaci, vice jak tfi Ctvrtiny respondentl (76,1 %)
realizovaly v letech 2011 a 2012 od 1 do 6 inovaci, pficemz nejvice podnik( (50, tj. 19,3 %) zavedlo
v daném obdobi 3 inovace.

Graf¢. 4
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Z hlediska velikosti podnik( inovovaly nejvice stfedni podniky od 50 do 249 zaméstnancl (63,8 %),
nasledované mikropodniky do 9 zaméstnancl (57,0 %) a malymi podniky s 10-49 zaméstnanci

(52,9 %). Tyto vysledky koresponduiji se zjist&nimi CSU 2008-2010, kde v CR inovovalo 64,0 %
stfednich podnikt a 46,7 % malych podnikd.”

Graf ¢. 5
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457 respondenti

*Srv. €SU, Inovaéni aktivity podnikd v Ceské republice 2008 aZ 2010, TAB 3 Podniky s technickymi
a netechnickymi inovacemi v obdobi 2008-2010; http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/p/9605-12.
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Uzavrené inovace kraluji

Schopnost inovovat je ve firmach otazkou preZiti a vénym tématem udrzZeni vlastni
konkurenceschopnosti. Kde MSP v Olomouckém kraji hledaji inspiraci ke svému rozvoji a partnery pro
zavadéni konkrétnich inovaci? Dle ziskanych vysledk je patrné, Ze MSP v uplynulych letech zavadély
predevsim tzv. uzaviené inovace.

Respondenti odpovidali na otazku, s jakymi partnery zavadéli inovace v letech 2011-2012. Potvrdila
se hypotéza, Ze inovace byly nej¢astéji realizovany samotnou firmou bez dalSich partner(i (63,7 %)

a nikoli ve spolupraci s vysokymi Skolami (4,6 %) ¢i vyzkumnymi Ustavy (0,8 %). Tento fakt nesnizuje
vyznam védeckych instituci pti rozvoji podnikd, ale popisuje redlny stav, ktery odrazi inovacni kulturu
v Olomouckém kraji, moznosti MSP, nabidku védeckych instituci a neexistenci prevodnich
mechanismu pro transfer védeckych poznatk( do praxe.

Grafé. 6
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Pfedchozim zjisténim odpovidaji i vysledky otazky, kde jsme se ptali na dalezitost jednotlivych
informacnich zdroji pro inovacni aktivity v podniku. Opét se ukazalo, Ze rozhodujicimi zdroji
inovacnich myslenek je samo interni prostfedi podniku (90 %), zakaznici a klienti (88 %), coz je
nejblizsi okoli firmy. Dale se mezi vyznamnymi zdroji podnétl zaradily internet a média (76 %),
konkurence (74 %) a dodavatelé (68 %). Naopak vysoké skoly, statni sprava a vefejné vyzkumné
instituce obsadily posledni mista se 17%, respektive s 16% vyznamnosti.
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Graf ¢. 7
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Zcela v souladu s predeslymi vysledky jsou i odpovédi na otazku, nakolik dlleZita pro tspésny rozvoj

podniku je spoluprace s uvedenymi institucemi. Pro skupinu nasich respondenti je jednoznacné

dllezita pouze spoluprace se zakazniky a klienty (95 %) a s vlastnimi dodavateli (83 %), viechny

ostatni instituce jsou pak pro podniky jako celek spise nedlleZité. Pfesto mistni samosprava a vefejna

sprdva na urovni kraje dosahuji vyssi dlleZitosti (48 a 39 %) neZ vlada a ministerstva (34 %) ¢i zajmové

asociace a komory (29 %). Nejméné dulleZitou pro rozvoj MSP jako celku se ukazala sféra

sekundarniho (19 %) a tercialniho vzdélavani (25 %).

Graf ¢. 8
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Bariéry zavadéni inovaci

v s

V prizkumu jsme se také zaméfFili na problém prekazek &i bariér, které podniky pocituji pfi zavadéni
inovaci. Za hlavni pfekdzku je povazovan fakt, Ze trh je ovladan zavedenymi podniky (64 %). Na
druhém misté je nedostatek kvalifikovanych pracovnik(l z hlediska pfipravy a zavadéni inovaci (63 %),
coz je v kraji s nadpriimérnou vzdélanosti velka vyzva pro vzdélavaci systém. Dalsi prekazkou je
vysoka cena za externi sluzby pfi zavadéni inovaci (61 %), kterd mize souviset i s nedostatkem
vlastnich finanénich prostredk( (59 %) ¢i prostfedkd mimo firmu (52 %). Mezi vyznamné bariéry lze
zaradit jesté nejistou poptavku (56 %), v niz se pravdépodobné odrazi soucasny hospodarsky vyvoj.

Graf €. 9
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Jak chtéji MSP zvySovat svou konkurenceschopnost

Predstavitell MSP jsme se zaroven ptali i na nazor, zda vibec a jaké inovace by jejich podnik mél
zavést v nejblizsSim obdobi, aby zlepsil svou konkurenceschopnost.

V blizké budoucnosti se inova¢nimi aktivitami hodla zabyvat 51 % respondentd, coZ predstavuje
pokles o 6 % oproti obdobi 2011-2012. Za timto postojem mUze stat bud spokojenost s neddvno
uskute¢nénymi inovacemi, nebo zdrzenlivost vzhledem k pokracujicim negativnim zpravam

o ekonomickém riistu v CR.

Graf ¢. 10

Planované inovace
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Pti pohledu na konkrétni formy potiebnych inovaci vidime, Ze spole¢nosti zachovaly vétsinu svych
hlavnich priorit, ale je zde jedna dllezZitd zména v oblasti marketingu. Zatimco v uplynulém obdobi
kralovala cenova politika, tak v soucasnosti prevzaly jeji misto nové kanaly a zplsoby propagace. Je
patrné, Ze firmy si uvédomuiji, Ze neni mozné stale soutéZit jen se sniZzovanim ceny, proto povaZzuji za
vice potfebné proaktivni metody marketingu.

11
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Graf €. 11
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Z hlediska ctyt zakladnich typt inovaci se podniky chtéji i nadale vénovat predevsim marketingovym
inovacim (30 %), avSak na druhém misté se chtéji zaméfit na inovace organizaéni (25 %).

Graf ¢. 12
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Co se tyce poctu planovanych inovaci v nejblizsim obdobi, témér tfetina dotazanych podniku
(30,6 %) hodla v nejblizsim obdobi zavést 3 nebo 4 inovace.

Graf ¢. 13
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A s jakymi partnery chtéji podniky na zvySovani své konkurenceschopnosti a na svém Uspésném
rozvoji do budoucna spolupracovat? Jednoznacné dllezita je pro podniky z hlediska inovaci pouze
spoluprace se zakazniky a klienty (95 %) a s vlastnimi dodavateli (83 %). VSechny ostatni instituce jsou
pak pro podniky spise nedulezité, pricemz sféra tercidlniho a sekundarniho vzdélavani se umistila na
poslednim misté s dlleZitosti pouhych 25 % (vysoké skoly) a 19 % (stfedni skoly).

Graf ¢. 14
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Univerzity a jiné instituce vy3iiho vzdélavani

Stredni skoly

254 respondentd
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Inovace a zaméstnanost

V nasem prlizkumu jsme se pokusili rovnéz zaméfit na vztah mezi zavadénim inovaci

a zameéstnanosti. Zatimco dudraz na inovacni kulturu ve firmach by se mél projevit ve zvysené
produktivité a konkurenceschopnosti, vazba k zaméstnanosti iz tak jednoznacna neni. V nékterych
pfipadech mohou zavadéné inovace legitimné vyustit ve snizovani poctu pracovnikd, jinde mohou
vést ke zvyseni trzniho podilu a nasledné potrebé novych pracovnik.

Ze zahranic¢nich zkusenosti vSak vime, Ze ve strednédobém horizontu v sektorech s vysokou mirou
inovaci dochazi k nardistu novych pracovnich mist.” Pokusili jsme se tedy ovéfit, zda mGzeme
podobny trend zaznamenat i v Olomouckém kraji. Definovali jsme si mezi nasimi respondenty
skupinu inovativnich firem, a to jako firmy, které v uplynulych dvou letech zavedly alespori jednu
inovaci a zaroven hodlaji v blizké dobé zavést alespori jednu dalsi inovaci.® Timto vybérem jsme ziskali
vzorek 206 respondentd. V priiméru u téchto spolecnosti doslo k 5% narlstu zaméstnancli v roce
2012. Toto procento je pomérné vysoké, pokud vezmeme navic v Uvahu Spatny ekonomicky vyvoj

v poslednich letech, pfesto je tfeba pfi interpretaci tohoto vysledku vzit v Uvahu, Ze je ovlivnén
pfijimanim malého poctu zaméstnancu predevsim u mikro- a malych podnikd, jak je patrné z grafu

¢. 16. Inovativni podniky z naseho prizkumu vytvofily v loriském roce jako celek 265 pracovnich mist.

Graf ¢. 15

Zména zaméstnanosti v inovativnich podnicich

120+
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§0
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Zména zaméstnanosti v podniku

> Soucek, Z., Chvatal L., Inovace jako konkurencéni nutnost, MVSO, Olomouc 2012, str. 27.

® Nase definice inovaéniho/inovujiciho podniku je v souladu s aktualizovanou metodikou Eurostatu z roku 2010.
Srv. CSU, Inovaéni aktivity podniki v Ceské republice 2008 aZ 2010, kap. 1.2 Klasifikace inovaci;
(http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/E4001C6968/SFile/960512m.pdf).
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Dalsim moznym pohledem na inovativnost firmy je zohlednéni po¢tu zavedenych inovaci v letech
2010-2012 a jich vlivu na zaméstnanost, jak ukazuje nasledujici graf ¢. 17, kde na vodorovné ose je

pocet zavedenych inovaci, na svislé ose pak primérna hodnota relativniho ptirlistku zaméstnanosti.

Je zde patrny pozitivni trend mezi poctem zavedenych inovaci a nardstem poctu zaméstnancu.

Graf ¢. 17
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V jakych regionech ptisobi MSP’

Uzemni diferenciace ¢innosti MSP je jednim z klicovych aspektl ekonomické infrastruktury Ceské
republiky. Diky jejimu vyzkumu se odhali nejenom mista optimalni vybavenosti za zajisténi ¢innosti
MSP, ale na druhé strané i mista vysoké koncentrace zaméreni podobnych aktivit ¢i naopak mista
nedostatecné vybavena urcitym typem MSP. Dotazané MSP byly dotaznikem vyzvany, aby uvedly
Gzemi, ve kterych chtéji rozvijet své aktivity. Odpovédi formulovaly do okresti CR. Vysledky
vykreslené do mapy (viz nize, Mapa ¢. 1) vypovidaji o preferovani nejblizsiho okoli Olomouckého
kraje jako hlavniho a zfejmé i jediného prostorou pro expanzi svych ¢innosti. Zajmovym Gzemim jsou
okresy vsech moravskych krajl a dvou nejblizsich kraja ¢eskych — Pardubického a Kralovéhradeckého.
To Ize hodnotit jako logické, protoZe vzdalenost mezi dodavatelem a odbératelem ,Cinnosti“ je
vyznamnym ekonomickym faktorem aktivit MSP. Na druhou stranu je vSak zaraZejici, Ze hlavni
spotrebitelské oblasti CR a mista koncentrace velkych a mezinarodnich spoleénosti nejsou cilem MSP
Olomouckého kraje. Lze toto zjisténi oznacit za obavy z rizika podnikani?

Mapa ¢. 1

ZAJMOVA OBLAST PRO ROZVOJ AKTIVIT FIREM SE SIDLEM V OLOMOUCI

podle prizkumu v roce 2013

okresy, ve kterych firmy z Olomouce chtéji rozvijet aktivitu
[ oblast, ve které sidli olomoucké firmy
o okresni mésto

Daein

Teplee STINAD SR

PARDUBICE
-/ Ustinad oric,

e
T

“Chrudim

Jachov

2dsr nad sszavou

pelhimov,

Domatlice” - Kiatovy

pisek
Strakonice
CESKE BUDEIOVICE

Cesky Kumiov

niverzita F Olomou i fakulta ArcCR
dotaznikové Setfeni MV3O

Gk' KATEDRA GEOINFORMATIKY Podkladové data:
alackéh i| Prirodovédeck

Odpovéd na otdzku: Oznaéte, v jakych okresech se vds podnik chce rozvijet (odpovédi firem sidlicich v Olomouci)

7 Autorem této kapitoly je Prof. RNDr. Vit Vozenilek, CSc.
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Na nasledujici mapé, kde je zobrazen Olomoucky kraj véetné krajl sousedicich, je vyznacen zdjem
respondentl o rozvoj podnikatelskych aktivit dle jednotlivych okresi. Dominantni postaveni ma
Olomouc, Pferov a Prostéjov.

Mapa ¢. 2

ZAJMOVE OKRESY PRO ROZVOJ AKTIVIT FIREM OLOMOUCKEHO KRAJE
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Lze pfedpokladat, Ze nejvétsi potencial pro rozvoj a export inovaci MSP pulsobicich v Olomouckém
kraji maji ty podniky, v jejichZ organizaci jsou i pobocky v Praze. Tyto podniky byly v priizkumu
dotazany, ve kterych zemich svéta se chtéji rozvijet. Odpovédi formulovaly do nazvi statd celého
svéta. Vysledky vykreslené do mapy (viz nize, Mapa €. 3) podavaji velmi zajimavé poznatky. Dalo by
se ocCekavat, Ze hlavnimi cilovymi oblastmi budou pro vyspélé staty svéta. Tento predpoklad vsak
potvrzuji pouze nékteré (nejblizsi) evropské staty (clenské zemé EU) — Némecko, Francie, Polsko,
Rakousko, Slovensko — a dvé severské zemé — Norsko a Finsko. Pfekvapilo nds, Ze mezi cilovymi
zemémi ¢innosti MSP Olomouckého kraje nejsou Velkd Britanie, USA, Kanada, Rusko, Ukrajina a Cina.
Tyto staty disponuji velkymi odbytisti nebo zdroji surovin. Naopak je zajimavé, Ze MSP v Olomouckém
kraji se hodlaji rozvijet v Brazilii, Srbsku a Jihovychodni Asii (Thajsku, Indonésii, Malajsii, Barmé,
Laosu, KambodZi a Filipinach). Zajem podnikat ve Viethamu pravdépodobné vychazi z kontakt(

realizovatelnych pfes vietnamskou komunitu v CR.

Mapa ¢. 3

ZAJMOVE ZEME PRO ROZVOJ AKTIVIT FIREM SE SiDLEM V PRAZE

podle prizkumu v roce 2013

0 25 50 km

65 KATEDRA GEOINFORMATIKY Podkladové data:

Univerzita Palackého v Olomouci | Prirodovédecka fakulta ESRI

dotaznikové Setfeni MVSO

Odpovéd na otdzku: V jakych zemich se vas podnik chce rozvijet (odpovédi firem sidlicich v Praze)
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Ovsem studium vysledk( prazkumu za MSP se sidlem v mésté Olomouci prinasi prekvapiva zjisténi.
Dalo by se ocekdvat, 7e firmy se sidlem v krajském mésté (a 5. nejvétsim sidle v Ceské republice) maji
stejné ,rozvojové ambice” jako firmy z Olomouckého kraje pUsobici i v Praze. Pfi kartografickém
zpracovani téchto vysledku (viz niZze, Mapa ¢. 4) je evidentni, Ze MSP se sidlem v mésté Olomouc
preferuji jako zajmové oblasti svych rozvojovych aktivit témér celou Evropu (véetné Islandu,
Moldavie, Pobalti a Skandindavie, avsak kromé Velké Britanie, coZ je prekvapuijici), Rusko, Turecko

a Cinu. PFi srovnani dvou predchézejicich map lze vysledovat shodu v Brazilii a nékolika evropskych
statech (Francie, Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko, Norsko a Finsko) a naopak rozdily

v Jihovychodni Asii, Rusku a Ciné.

Mapa ¢. 4

ZAJMOVE ZEME PRO ROZVOJ AKTIVIT FIREM SE SiDLEM V OLOMOUCI

podle prizkumu v roce 2013

0 5000km

Univerzita Palackého v Olomouci | Pirodc lecka fakulta ESRI
dotaznikové Setfeni MVS0O

6‘ KATEDRA GEOINFORMATIKY Podkladova data

Odpovéd na otdzku: V jakych zemich se vas podnik chce rozvijet (odpovédi firem sidlicich v Olomouci)

PrestoZe pricinu téchto zjisténi prizkum neodhaluje, jde o Udaje, které mohou pomoci efektivnimu
zacileni politiky Olomouckého kraje ¢i zajmovych organizaci na podporu exportu. Seznam 20 zemi,
kde chtéji respondenti nejvice rozvijet své aktivity, uvadi nasledujici tabulka:

Slovensko 18,8% Slovinsko 3,5%
Némecko 12,0% Bulharsko 3,1%
Polsko 10,2% Rumunsko 3,1%
Rusko 10,0% Litva 2,9%
Rakousko | 9,0% Svycarsko 2,9%
Ukrajina 5,1% Srbsko 2,7%
Madarsko | 4,7% Spanélsko 2,4%
Italie 4,5% LotySsko 2,2%
Francie 3,9% Estonsko 2,2%
Chorvatsko | 3,9% Nizozemi 2,0%
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Spoluprace v ramci Olomouckého Kkraje

Velmi zajimavé a konkrétni vyuzitelné vysledky ukazala baterie otdzek zacilend na spolupraci

s Olomouckym krajem. Ptali jsme se na povédomi MSP o vybranych krajskych politikach a ochotu se

zapojit do jejich pfiprav Ci se nechat alespon informovat.

Jako jeden z nastrojl podpory spoluprace podnikl s védecko-vyzkumnymi institucemi jsou

v Olomouckém kraji nové vyuzivany tzv. inovaéni vouchery. Z naseho prizkumu vyslo, Ze v nékterych

mistech je velmi malé povédomi o tomto projektu, i kdyZ respondenti by méli zajem se do néj zapojit.

Graf ¢. 18
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Spojime-li Udaje o sidle firmy Ci jeji pobocky v Olomouckém kraji s jeji obezndmenosti a zajmem

o inovacéni vouchery, ziskdme nasledujici mapovy vystup (viz nize, Mapa €. 5 a 6). Ten prehledné
ukazuje mistni rozdily mezi povédomim podnikl o projektu inovaénich voucher( a jejich zajmem jich
vyuzivat. Napfiklad odpovédi MSP ze Zabrehu uvadéji pouze zaporné odpovédi pfi dotazovani na
povédomi o inovacnich voucherech, avsak pti dotazu na zajem o jejich vyuzivani uvadéji témér
vyhradné kladné odpovédi. Naopak MSP z Plumlova odpovédély na oba dotazy zaporné. Je otazkou,
pro¢ je povédomi a zdjem o vyuzivani inovacénich voucher( velmi nizky v malych obcich.

Mapac.5a6

POVEDOMI FIREM O PROJEKTU INOVACNICH VOUCHERU ZAJEM FIREM O VYUZITi INOVACNICH VOUCHERU

Krométiz /0 ok

, ~ o i A7 2 ! LA
. o 27 - c = - n
Odpovéd na otdzku: Mate povédomi o projektu inovaénich vouchera?
Odpovéd na otdzku: Mame zajem o vyuZiti inovaénich voucher(?
rozhodné ne rozhodné ano ol ! ! ! !
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Cl oblasti PSC se sidly firem odpovidajicich v dotazniku
= okresni mésto

spise ne spiSe ano
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Zavadéni inovaci v MSP je mj. predmétem Regionalni inovacni strategie Olomouckého kraje (RIS OK).
Pravé povédomi o jejim obsahu a zdjmu o zapojeni se do jeji realizace bylo predmétem dalsi otdzky.
Pouze 21 % respondent(i ma povédomi o RIS OK, avSak 52 % ma zajem se do jeji realizace zapojit.

Graf ¢.19
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Jind otazka se tykala pfiprav tzv. inteligentni regionalni inovacni strategie (RIS3: Research and
Innovation Strategies for Smart Specialisation). Tento pravé vznikajici dokument bude klicovy pro
Cerpani z fondl EU v letech 2014-2020, zejména z Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
a Operacniho program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost. 44 % dotazanych se chce
zapojit do priprav této regionalni politiky a 55 % se chce podilet na aktivni politice zaméstnanosti
Olomouckého kraje.

Graf ¢. 20
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Posledni otazka této baterie byla vénovana sdruzZeni pravnickych osob OK4lnovace, jeZ bylo zaloZzeno

s Uc¢elem naplriovani RIS OK a které v soucasnosti ¢itd na 10 ¢len(. 63 % respondentl chce byt
informovano o aktivitach sdruzeni, avSak zajem zapojit se do Cinnosti sdruZzeni ma pouze 24 %.

Graf ¢. 21
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Jaké externi sluzby mohou zlepsit fungovani MSP

Smyslem prizkumu téz bylo sesbirat relevantni podklady pro prosazovani efektivni regionalni politiky
na podporu MSP a k uzitecnému zacileni jednotlivych aktivit na podporu inovaci v Olomouckém kraji.
Proto jsme se tazali, o které externi sluzby maji podniky nejvétsi zajem. Vysledky ukazaly, Ze to jsou
zejména poradenstvi v oblasti zavadéni inovaci (72 %), v oblasti dotacnich programi (71 %) a v ICT
(67 %). Nejmensi zajem maji podniky o externi sluzby zamérené na spravu majetku (19 %).

Graf ¢. 22
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Spojime-li tento fakt, Ze podniky MSP v Olomouckém kraji nejvice stoji o poradenstvi v oblasti
zavadéni inovaci, s vysledky otazky po bariérach, které podniky pocituji pfi zavadéni inovaci (viz vyse
graf €. 9), v ramci niZ se jako tfetim umistila vysoka cena za externi sluzby pfi zavadéni inovaci (61 %),
rysuje se velmi konkrétni moznost zavedeni dalsiho nastroje, kterym by Olomoucky kraj velmi
efektivné podpofil rozvoj MSP.
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O prizkumu

MVSO, DBM - Rozvoj a potfeby malych a stiednich podniki v Olomouckém kraji

Technické parametry

Nazev:
Realizatofi:
Termin prizkumu:

Délka prazkumu:

Pocet respondent(:

Pocet otazek:
Zobrazeni otazek:
Navratnost:
Metoda sbéru dat:

Vyzkumny nastroj:

Zamér prizkumu

Podpora mikro-, malych a stfednich podnik( (MSP)® spoleéné se snizovanim nezaméstnanosti patfi
dlouhodobé mezi priority vedeni Olomouckého kraje. V této souvislosti byla v r. 2010 zpracovéana
Regionalni inovacni strategie Olomouckého kraje s fadou inovacnich nastroj. Nicméné v r. 2013

Prizkum potfeb malych a stfednich podnikd v Olomouckém kraji
Moravska vysoka skola Olomouc, o.p.s.; Agentura DBM, s.r.o.,
5.-19. ¢ervna 2013

345 hodin

501 / validnich 499

31

nepovinné otazky, oteviené a uzaviené otdzky

18% (499 validnich respondentl z 2712 oslovenych)
elektronické dotazovani

standardizovany dotaznik

nebyla k dispozici Zddna aktudlni data k problematice rozvoje a zavadéni inovaci v MSP Olomouckého

kraje. Dostupné byly pouze Udaje prizkumu Ceského statistického Gfadu za obdobi 2008-2010° (téch

se zUcastnilo 598 firem z NUTS2 Stfedni Morava) a vysledky hloubkovych rozhovort, které v r. 2010

v ramci pfipravy Regionalni inovacni strategie Olomouckého kraje provedla spole¢nost BermanGroup

® K zaFazeni mikropodniki do deviti zaméstnanct pod skupinu MSP srv. str. 2, pozn. 1.

% Srv. €SU, Inovaéni aktivity podnikd v Ceské republice 2008 az 2010;
http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/p/9605-12.
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s vrcholovymi manazery 118 firem a 39 predstaviteli akademické sféry.'® Tyto prace viak opomijeji
mikropodniky do 9 zaméstnanct, a naopak zahrnuji velké firmy nad 250 zaméstnancu.

StéZejni témata naseho prizkumu se kromé zminéného Setfeni CSU 2008-2010 inspirovala téz
i mezinarodni prlzkumy. Konkrétné tzv. ,0slo manudlem 2005 Organizace pro ekonomickou
spolupraci a rozvoj (OECD)™ a vysledky hodnoceni Gspé&énych inovaénich projektd na Gzemi
Zapadniho Svycarska z r. 2008™.

Cilem prizkumu bylo zjistit podklady k aktualnimu stavu potfeb MSP v Olomouckém kraji z hlediska
jejich rozvoje a zavadéni inovaci. Vysledky prazkumu budou slouzit k prosazovani efektivni regionalni
politiky na podporu MSP a k efektivnimu zacileni jednotlivych aktivit na podporu inovaci

v Olomouckém kraji.

Prizkum nebyl proveden jako radné vybérové Setreni, ale byly osloveny firmy, k nimz se autorim
prizkumu podafilo ziskat potfebné e-mailové kontakty bez blizsich informaci o jejich podnikani.
Z informaci od respondent( bylo mozné zpétné urcit, do jaké miry struktura Gcastnik( prazkumu
odpovida struktuie MSP v Olomouckém kraji dle tdaji CSU, co? maze byt vyuZito pfi dalsim
statistickém zpracovani ziskanych dat.

Popis pribéhu
Dotaznik

Moravska vysoka skola Olomouc spolecné s agenturou DBM nejprve ptipravila strukturovany
dotaznik. Hlavni okruhy témat se tykaly zavadéni inovaci, regiondlniho plisobeni firem, potreb, které
MSP aktualné pocituji v oblasti externich sluzeb, a moznosti spoluprace s Olomouckym krajem.

Pilotni ovéreni

Nasledné byl standardizovany dotaznik pilotné ovéren. Cilem pilotniho ovéfovani bylo jednak zjistit,
zda predpokladand navratnost dotaznikl je redlna, a jednak pripadné dotazniky upravit z hlediska
lepsi srozumitelnosti.

V ramci pilotniho ovérovani byly rozeslany prolinky 20 respondentim. Tito byli vybrani predevsim na
zakladé vyssi pravdépodobnosti ndvratnosti (firmy dlouhodobé spolupracujici s MVS0). Respondenti

9 5pv. BermanGroup, Priizkum prostredi pro inovacni podnikdni v Olomouckém kraji, kvéten 2011;
http://www.kr-olomoucky.cz/regionalni-inovacni-strategie-a-inovacni-potencial-olomouckeho-kraje-cl-
542.html.

" Srv. Oslo Manual: Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data, OECD - Eurostat: 2005
(3rd Edition).

2 Srv. Etude RIS-WS: Regional Innovation Strategy Western Switzerland. Analyse des besoins des entreprises de
Suisse occidentale en matiére d’innovation, Fribourg: Platinn 2008;
http://www.platinn.ch/layout/set/download/Publications/Innovation-d-affaires/Resultats-de-151-entreprises-
interviewees/(language)/fre-FR.
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se rekrutovali z MSP Olomouckého kraje (pravnické osoby). Vzhledem k tomu, Ze oslovené firmy
dlouhodobé s MVSO spolupracuji, predpokladali jsme vy3si ochotu na dotaznik odpovédét.
40 % navratnost skutec¢né tento predpoklad potvrdila (8 ks z 20).

Po navratu dotaznik( byla provedena revize formulace otazek. Navrzené korektury se tykaly
predevsim doplnéni otazek o negativni stanovisko ze strany respondenta (aplikace inovaci) a bylo
doplnéno detailnéjsi ¢lenéni respondentl dle CZ-NACE. Drobné byla upravena stylistika a upresnéni
ne zcela jednoznaénych terminG (VaV, VS vefejné, neverejné, vyzkumné UGstavy aj.).

Otdzky

PoloZené otazky byly nepovinné, coz respondentlim umozrovalo otazky preskakovat. Proto je
v hodnoceni vidy uvadén udaj o poc¢tu odpovédi, kterd byly dany na prislusnou otazku. Otazky byly
uzavieného, polootevieného i otevieného charakteru.

Sbér dat

Elektronicky sbér dat provadéla agentura DBM v obdobi od 5. do 19. ¢ervna 2013 prostifednictvim
internetového dotazniku na platformé SurveyMonkey. Ten byl pfistupny pouze oslovenym
zastupclim malych a stfednich podnik(i v Olomouckém kraji, ktefi vyzvu k Gcasti obdrzeli formou
osobnich e-maill z adresy pruzkum@mvso.cz. Soucasti vyzvy byl dopis pfedstaviteld Olomouckého
kraje, OK4lnovace a MVSO. V daném obdobi doslo v Ceské republice k povodiiové situaci, ktera se
vSak vyznamné netykala zkoumaného regionu.

Dle databaze, kterou poskytla MVSO, bylo osloveno 2 712 zastupct mikro-, malych a stfednich
podnikl v Olomouckém kraji, z nichZ se 499 (18 %) prlizkumu zucastnilo. Databaze vcéetné
kontaktnich Gdajd byla p¥ipravena pracovniky MVSO z vefejné dostupnych zdrojti tak, aby byly
pokryty vSsechny okresy Olomouckého kraje.

Zpracovadni

Zpracovani sebranych dat probéhlo v programech Microsoft Excel, IBM SPSS a ArcGIS (ESRI).
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Struktura dotazovaného vzorku

Z oslovenych 2 712 zastupcll podnik v Olomouckém kraji se priizkumu zucastnilo 499 (18 %)
validnich respondentd. JelikoZ bylo nasim cilem zamérit se na MSP, u baterie otazek, kterd se tykala
inovaci, jsme ze zkoumaného vzorku vyradili 35 subjektl bez zaméstnancl nebo bez udani poctu

a 9 zastupcl velkych podnik nad 250 zaméstnancd.

Struktura respondentt dle velikosti jejich podniku byla nasledujici:

Velikost podniku dle poctu zaméstnanci . L
@0, vc. bez udani poctu

9 35

mMikropodnik (1-9)

OMaly podnik (10-49)

172

OStiedni podnik (50-249)

mVelky podnik (>250)

Struktura respondentti dle sidla

@ sidlo firmy Ucastnici se dotaznikového Setreni

QO okresni mésto

Miadé Boleslav

“’1 HRADEC KRALOVE.
Shrmburk ° Rychnov .

.
Kadna e = y
& PRAHA
@ Join WWBIC[\
Beroun 5
e . o Osti nad Orlici
3 i Hora i

Minik

Karving!

e,
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Z hlediska prevazujici ¢innosti dle CZ-NACE respondenti (485 odpovédi) zastupovali tyto sektory:

A Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 3,9%
B-E Pramysl celkem 34,8%
F Stavebnictvi 15,9%
G Velkoobchod a maloobchod; opravy a idriba motorovych vozidel 21,6%
H-L Ostatni sluzby 15,7%
M Profesni, védecké a technické ¢innosti 4,5%
N Administrativni a podpurné cinnosti 0,2%
P Vzdélavani 0,6%
Q Zdravotni a socidlni péce 2,3%
R Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti 0,4%

@A Zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi

Sektor podnikani dle CZ-NACE
BB Tézba a dobyvani

23% 3,9%

OF Stavebnictvi

0G Velkoobchod a maloobchod; opravy
a Udrzba motorovych vozidel

mH-L Ostatni sluzby

@M Profesni, védecké a technické
cinnosti

mN Administrativni a podpurné cinnosti

OP Vzdélavani

mQ Zdravotni a socidlni péce

mR Kulturni, zabavni a rekreacni
cinnosti

Procentualini zastoupeni hlavnich sektorl (A-L) v prazkumu, vyjma vyssiho podilu pramyslovych
podnik(, koresponduje se zastoupenim téchto obor( v celkové hospodaiské strukture Olomouckého

kraje:

A Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 4,8%
B-E Primysl celkem 14,1%
F Stavebnictvi 12,9%
G Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel 23,8%
H-L Ostatni sluzby 15,7%
M Profesni, védecké a technické Cinnosti 11,3%
N Administrativni a podpurné ¢innosti 1,3%
P Vzdélavani 1,6%
Q Zdravotni a socialni péce 1,4%
R Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti 2,5%

(zdroj: €SU a MPSV k 31.12.2011)

Zavéry pro sektory (A-L) platné v rdmci Olomouckého kraje ziskdme z naseho souboru prevazenim.
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Autori prizkumu

Préizkum provedla MVS0 ve spolupraci s agenturou Donath Business & Media a Katedrou
geoinformatiky Prirodovédecké fakulty Univerzity Palackého v Olomouci.

Moravska vysoka skola Olomouc, o0.p.s. je soukroma vysoka Skola zamérena na ekonomiku

a management. Ve vsech jejich aktivitach je kladen dliraz na synergii podnikatelského

a akademického svéta, inovacni procesy a praktické vyuziti poznatk( v rdmci Olomouckého kraje.
Vice informaci naleznete na adrese www.mvso.cz.

Ladislav Chvatal tel.: (+420) 587 332 308
Moravska vysoka skola Olomouc, o.p.s. e-mail: mvso@mvso.cz
tf. Kosmonautt 1

CZ-772 00 Olomouc

Spole¢nost Donath Business & Media plisobi v oblasti public relations v Ceské republice a na

.....

0 agenture najdete na adrese www.dbm.cz.

Tomas Jelinek tel.: +420 224 211 220

Donath Business & Media e-mail: tomas.jelinek@dbm.cz
Spélend 29

CZ-11000 Praha1

Katedra geoinformatiky Pfirodovédecké fakulty Univerzity Palackého v Olomouci se zabyva
geoinformatikou a geoinformacnimi technologiemi v oblasti vzdélavani, vyzkumu a propagace

v Ceské republice i v zahraniéi. Katedra garantuje studium geoinformatiky s dGrazem na geografické
aspekty, realizuje vyzkumné projekty srovnatelné se svétovymi trendy a propaguje moderni
geoinformacni technologie ve vsech sférach ceské spolecnosti. Vice na adrese
http://www.geoinformatics.upol.cz/.

Prof. RNDr. Vozenilek Vit, CSc. tel.: +420 585 634 513

Katedra geoinformatiky e-mail: geoinformatics@upol.cz
Prirodovédecka fakulta Univerzita Palackého

ul. 17. listopadu 50

CZ-771 46 Olomouc

30



MVSO, DBM - Rozvoj a potfeby malych a stiednich podniki v Olomouckém kraji
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