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Reforma systému pecCe o ohrozene deti - cile
 systém zajistujici duslednou ochranu prav déti a naplhovani jejich potreb

* ochrana a podpora vSestranného rozvoje moznosti déti je zalozena na komplexnim
posouzeni vyvoje ditéte a identifikovani oblasti podpory a rozvoje. Pfijimana opatreni
jsou v€asnym feSenim a jsou vzdy pfimérena vzhledem k véku a vyvojové fazi ditéte.

« systém zarucuji détem pfilezitost dosahnout nejlepSich moznych vyvojovych vysledku
bez jakychkoliv pfedsudkl €i pfekazek vzhledem k jejich pohlavi, schopnostem, rase,
etniku, zdravotnimu postizeni, okolnostem Ci veku.

 systém funguijici integrované a ve spolupraci vSech zu€astnénych subjektd (mezirezortni
spoluprace)

« prace s détmi a rodinami je zalozena na dukladnych odbornych usudcich, které jsou
podloZeny dukazy a které vychazeji ze znalosti a zkuSenosti daného odbornika.
Rozhodnuti zalozena na téchto usudcich jsou prezkoumavana, pficemz je nezbytné brat
v Uvahu jakékoliv nové informace ziskané v prubéhu dalSi prace s ditétem a rodinou.



Zména systému prace organt socialné-pravni ochrany a soudi

Vytvareni sité sluZzeb pro praci s rodinami a na podporu NRP

Rozvoj nahradni rodinné péce, profesionalizace péstounske pece

Proces zmeén

Transformace pobytovych zatizeni
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Zakon o socialné- pravni
ochrané déti
od1.1.2013

Dil€i novely dalSich
zakonu
2012

Obc¢ansky zakonik

Od 1.1. 2014

Novy zakon o podpore
rodin a NRP
2014 - 2015

Narodni strategie
ochrany prav déti

AkEni plan na obdobi
2012 - 2015

AkEni plan na obdobi
2016-2018




Zapojovani déti, rodich, spole¢nosti (narodni iniciativa Pravo na détstvi)

Sjednocovani (gesce, financovani, metodiky, informacéni systém)

Proces zmeén

Pfesmérovani zdrojt

Vzdélavani vSech aktérh v systému
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Zakon o socialné- pravni
ochrané déti
Od1.1.2013

Dil€i novely dalSich
zakon(
2012

Obc¢ansky zakonik

Od1.1. 2014

Novy zakon o podpore
rodin a NRP
2014 - 2015

Narodni strategie
ochrany prav déti

AkEni plan na obdobi
2012 - 2015

AkEni plan na obdobi
2016-2018




Novela zakona 359/1999 Sb.

« Stanoveni zavaznych postupu pro ¢innost organu socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD) a dalSich ucastnikt systému

~ "« Zavedeni standard(l kvality prace a nastaveni minimalnich ramct innosti
pro vSechny subjekty v systemu

* Rozvoj nahradni rodinné péce, zvyseni podpory pestounske pece, hmotné
zajisténi péstounské péce na prechodnou dobu, zména zpusobu pfiprav
péstounu, vytvareni podminek pro zfizeni podpurnych a odlehCovacich
sluzeb pro nové i stavajici péstounskeé rodiny



Postaveni organu socialné-pravni ochrany (ochrany
prav déti) v novém systemu

* Kazda rodina ma sveho klicoveho socialniho pracovnika
(koordinatora feseni pripadu)

« OSPOD nese odpovédnost za fizeni pripadu, koordinuje €innosti
subjektl se vztahem k ochrané prav ditéte

* Preventivné pusobi pfi praci s détmi a rodinami, v€etné sanace

« Je garantem ,gate keepingu“ (duraz na vyuziti vSech dostupnych
moznosti k tomu, aby dité mohl vyrUstat v pfirozeném prostredi)

« OSPOD vyhodnocuje praci s rodinou a vytvari individualni plan
reSeni

« OSPOD jako objednatel sluzeb



Postaveni organu socialné-pravni ochrany (ochrany
prav déti) v novém systemu

Vyuzivani modernich metod socialni prace:

 Vvhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny

« Individualni plan ochrany ditete vymezuijici priCiny ohrozeni ditéete,
opatreni k zajisténi jeho ochrany, opatfeni k poskytnuti pomoci
rodine, Casovy harmonogram pro provadeéni jednotlivych opatreni,
cile, jednotlivé kroky vedouci k jejich dosazeni a hodnoceni
napliovani stanovenych cilu

« Pripadové konference pro feSeni konkrétnich situaci ohrozenych
déti (multidisciplinarni spoluprace OSPOD napf. se Skolou,
zdravotnickym zafizenim, polici, socialni sluzbou atd.)

« DalSi metody (rodinné konference)




Standardy kvality

Zakon zavadi standardy kvality socialné-pravni ochrany pro OSPOD a osoby
povérené k vykonu socialné-pravni ochrany — jde o rozdilné typy standardu

Jsou souborem kritérii, jejichz prostrednictvim je urCena uroven kvality poskytované
socialné-pravni ochrany pfi postupu organu socialné-pravni ochrany déti ve vztahu
k détem, rodi¢um a jinym osobam odpovédnym za vychovu.

Kontrolu kvality poskytovani socialné-pravni ochrany bude u OSPOD provadét
nadfizeny spravni organ, u povérenych osob (NRP a ZDVOP) pak inspekce kvality
pfi krajské poboc€ce Ufadu prace (jako u soc. sluzeb).



Standardy kvality pro OSPOD

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje uc€inné poskytovani socialné-pravni ochrany v potfebném rozsahu na celém
uzemi své spadove oblasti.

Doba vykonu socialné-pravni ochrany je pfizplsobena potfebam osob, jimz je nebo muze byt v budoucnu socialné-pravni
ochrana poskytovana nebo na néz se zamérfuje, zejména déti (dale jen ,cilova skupina“). Osobni vykon socialné-pravni
ochrany je zajistén kazdy vSedni den; mimo pracovni dobu a ve dnech pracovniho klidu je zajiSténa nepretrzita pracovni
pohotovost.

Vykon socialné-pravni ochrany je zajistén v prostorach vhodnych pro komunikaci s ohrozenymi détmi a rodinami. Organ
socialné-pravni ochrany zajisti takové prostory pro vykon socialné-pravni ochrany, které predstavuji odpovidajici zazemi
pro vykon socialné-pravni ochrany a jejichz kapacita odpovida mnozstvi konzultaci spojenych s poskytovanim socialné-
pravni ochrany.

Organ socialné-pravni ochrany ma pfriméfené materialni vybaveni s ohledem na vykon socialné-pravni ochrany na
pracovisti i mimo néj. K dispozici je zejména pfiméreny pocet automobill, mobilnich telefonl, notebooku, fotoaparatl a
dalSich prostfedkld zaznamové techniky pro praci v terénu.

Organ socialné-pravni ochrany ma k dispozici pfiméfené materialni vybaveni pro praci s osobami z cilové skupiny, jimz je
poskytovana socialné-pravni ochrana (dale jen ,klient), zejména s ohledem na potreby déti.

Organ socialné-pravni ochrany ma k dispozici pfiméfené hygienické zazemi a potfebné osobni ochranné pracovni
prostfedky pro zaméstnance zarazené v organech socialné-pravni ochrany, zameéstnance kraje zafazené do krajského
ufadu nebo zaméstnance obce zafazené do obecniho uradu.



Standardy kvality pro OSPOD

Organ socialné-pravni ochrany zverejni zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup ¢&i jinym vhodnym zpusobem vnitini
pravidla a postupy jim vytvofené za ucelem naplnéni téchto standardl kvality socialné-pravni ochrany.

Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovany informace o vykonu socialné-pravni ochrany, a to ve formé
srozumitelné cilové skupiné. Tyto informace jsou vefejné dostupné.

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné stanovenou organizacni strukturu, poc€et pracovnich mist a pracovni
profily jednotlivych zaméstnancl zafazenych v organech socialné-pravni ochrany, zaméstnancu kraje zafazenych do
krajského ufadu nebo zaméstnancu obce zafazenych do obecniho Uradu.

Pocet zaméstnancl obce s rozSifenou pusobnosti zafazenych do obecniho Ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany je
pfiméfeny spadové oblasti a naro¢nosti vykonu socialné-pravni ochrany ve spravnim obvodu organu socialné-pravni
ochrany. Zakladnim vychozim kritériem je nejméné 1 zaméstnanec obce s rozSifenou pulsobnosti zafazeny do
obecniho ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany na 800 déti (osob do 18 let véku), které jsou hlaSeny k trvalému
pobytu ve spravnim obvodu organu socialné-pravni ochrany.

Vedouci zaméstnanec obce s rozSifenou puUsobnosti zafazeny do obecniho Ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany
se zapocitava do celkového pocCtu zaméstnancl obce s rozSifenou pulsobnosti zarfazenych do obecniho uUradu
k vykonu socialné-pravni ochrany na zakladé rozsahu svého zapojeni do prace s klienty.

Organ socialné-pravni ochrany ma v ramci organizac¢ni struktury vnitfnim pfedpisem pisemné stanovena opravnéni a
povinnosti k jednotlivym pracovnim pozicim vztahujicim se pouze k vykonu socialné-pravni ochrany a disledné dba
na to, aby konkrétni pracovni pozice byla vyhrazena vylu¢né vykonu socialné-pravni ochrany. Prikazné jej uplatriuje
V praxi.



Standardy kvality pro OSPOD

Kazdy zaméstnanec kraje zarazeny do krajského ufadu nebo zaméstnanec obce zafazeny do obecniho uradu
k vykonu socialné-pravni ochrany splfiuje kvalifikaéni pfedpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnika podle
zakona o socialnich sluzbach a disponuje zvlastni odbornou zpusobilosti na Useku socialné-pravni ochrany.

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovana vnitfni pravidla pro pfijimani novych zaméstnancu
zafazenych v organech socialné-pravni ochrany, zaméstnancl kraje zafazenych do krajského ufadu nebo
zameéstnancu obce zafazenych do obecniho Ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany. Tato pravidla uplatriuje v praxi.

Organ socialné-pravni ochrany pfihlasi nového zaméstnance vykonavajiciho socialné-pravni ochranu ve l|hitach,
které jsou stanoveny v jinych pravnich pfedpisech, ke zkouSce zvlastni odborné zpusobilosti.

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje zaskoleni nového zaméstnance vykonavajiciho socialné-pravni ochranu.

Organ socialné-pravni ochrany déti uruje, zda umozni studentim a jinym fyzickym osobam stat se stazisty nebo
dobrovolniky na svém pracovisti. Pokud organ socialné-pravni ochrany umoznuje staz nebo dobrovolnickou praci na
sveém pracovisti, pak ma se stazisty nebo dobrovolniky uzavienou smlouvu a zajistuje jejich nalezité proskoleni.



Standardy kvality pro OSPOD

Vedouci zaméstnanec zarazeny v organu socialné-pravni ochrany, vedouci zameéstnanec kraje zarazeny do krajského
ufadu nebo vedouci zaméstnanec obce zarfazeny do obecniho ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany pravidelné
hodnoti podfizené zaméstnance, ktefi se podileji na vykonu socialné-pravni ochrany déti. Vedouci zaméstnanec
zafazeny v organu socialné-pravni ochrany, vedouci zaméstnanec kraje zarazeny do krajského ufadu nebo vedouci
zaméstnanec obce zarfazeny do obecniho ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany je hodnocen svym pfimym
nadfizenym minimalné jednou roCné. Hodnoceni je zaméreno zejména na stanoveni, vyvoj a naplhovani osobnich
profesnich ciltl a potfeb dalSi odborné kvalifikace.

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovany individualni plany dalSiho vzdélavani jednotlivych
zaméstnancu vykonavajicich socialné-pravni ochranu. Plany uplatiiuje v praxi.

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pribézné vzdélavani zaméstnancl zafazenych v organech socialné-pravni
ochrany, zaméstnancu kraje zarazenych do krajského urfadu nebo zaméstnancli obce zarfazenych do obecniho ufadu
k vykonu socialné-pravni ochrany v rozsahu minimalné 6 pracovnich dnu za kalendarni rok, a to formou ucasti
zaméstnancu zarfazenych v organech socialné-pravni ochrany, zaméstnancl kraje zafazenych do krajského uradu
nebo zaméstnancu obce zarfazenych do obecniho Ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany na vzdélavacich kurzech
akreditovanych Ministerstvem prace a socialnich véci. Vzdélavani zaméstnancu zafazenych v organech socialné-
pravni ochrany, zaméstnancul kraje zafazenych do krajského ufadu nebo zaméstnancu obce zafazenych do obecniho
Ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany vychazi z individualnich plana dalSiho vzdélavani a je zaméfeno na rozsifeni
odborné kvalifikace.

Organ socialné-pravni ochrany ma formou vnitfniho pfedpisu pisemné zpracovan systém finanéniho ocerovani
zameéstnancu zarazenych v organech socialné-pravni ochrany, zaméstnancu kraje zafazenych do krajského uradu
nebo zaméstnancl obce zafazenych do obecniho Ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany a uplatriuje ho v praxi.

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pro zameéstnance zarazené v organech socialné-pravni ochrany, zaméstnance
kraje zafazené do krajského urfadu nebo zameéstnance obce zafazené do obecniho ufadu k vykonu socialné-pravni
ochrany, ktefi vykonavaji pfimou praci s klienty, podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika.



Standardy kvality pro OSPOD

Organ socialné-pravni ochrany aktivné vyhledava a monitoruje ohrozené déti. Prokazatelné koordinuje, pfipadné
vytvari podminky pro preventivni aktivity ve svém spravnim obvodu.

Organ socialné-pravni ochrany v ramci preventivnich aktivit prokazatelné spolupracuje s dalSimi navaznymi subjekty.

Organ socialné-pravni ochrany jednotné postupuje pfi pfijeti oznameni pfipadu a jeho evidenci.
Kazdy pfipad organu socialné-pravni ochrany je posouzen s ohledem na jeho naléhavost.

Kazdy pfipad je pfidélen konkrétnimu koordinatorovi pfipadu. Koordinator fidi pribéh vykonu socialné-pravni ochrany
u daného pfipadu.

Kazdy zaméstnanec obce s rozSifenou plsobnosti zafazeny do obecniho ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany
muze aktualné pracovat maximalné s 80 rodinami. V pfipadé prace s osobami pecujicimi a osobami v evidenci muze
pracovat maximalné se 30 rodinami.



Standardy kvality pro OSPOD

Pfi jednani s klientem dodrzuje organ socialné-pravni ochrany zakladni principy vykonu socialné-pravni ochrany
zejmena

uplatniuje individualni pristup k potfebam kazdého klienta,

podporuje samostatnost klientd,

motivuje k péci o déti,

posiluje socialni za¢lefnovani klientd,

dUsledné dodrzuje lidska prava a zakladnich svobody,

podporuje kontakt s pfirozenym socialnim prostfedim,

informuje klienta o postupech pouzivanych pfi vykonu socialné-pravni ochrany.

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje sluzby potfebné pro jednani s osobami se specifickymi potfebami, nebo ma
dojednanou spolupraci se subjekty, ktere tyto sluzby zajisti externe.

Organ socialné-pravni ochrany provadi u vSech pfipadl vyhodnocovani potieb ditéte a situace rodiny.

Organ socialné-pravni ochrany sestavuje individualni plan ochrany ditéte, pravidelné jej prehodnocuje a nasledné jej
uzavira.



Standardy kvality pro OSPOD

Organ socialné-pravni ochrany zajiStuje pravidelnou kontrolu pfipadu.

Zamestnanci zarazeni v organech socialné-pravni ochrany, zaméstnanci kraje zafazeni do krajského uradu
zaméstnanci obce zarazeni do obecniho uradu k vykonu socialné-pravni ochrany jsou pripraveni na vyskyt rizikovych
a nouzovych situaci a jsou prokazatelné seznameni se situacemi, které mohou nastat v souvislosti s vykonem
socialné-pravni ochrany véetné postupu pfi jejich feSeni.

Organ socialné-pravni ochrany uplatfiuje systém zpracovani, vedeni, evidence a archivace dokumentace, vCetné
vedeni elektronické dokumentace v informaénim systému socialné-pravni ochrany déti o klientech a dalSich osobach.

Zaznamy organu socialné-pravni ochrany jsou vedeny takovym zplsobem, aby byly srozumitelné pro klienta.

Organ socialné-pravni ochrany umozriuje svym klientim a dalSim osobam podat stiznost na kvalitu nebo zplisob
poskytovani socialné-pravni ochrany. Organ socialné-pravni ochrany umozriuje také anonymni podani stiZznosti.

Organ socialné-pravni ochrany informuje klienty a dalSi osoby o moznosti podat stiznost, a to zpusobem
srozumitelnym klientim a dal§im osobam.

Organ socialné-pravni ochrany zprostfedkovava a doporucuje klientim sluzby jinych fyzickych a pravnickych osob
podle jejich potieb, a to v souladu s cili podpory stanovenymi v individualnim planu ochrany ditéte.

Organ socialné-pravni ochrany se intenzivné vénuje oblasti pfipravy na samostatny zivot u déti starSich 16 let, které
se nachazeji v ustavni vychové, v nahradni rodinné péci nebo v péci kuratoru.



Nahradni rodinna pece
« Zmeny v oblasti zprostredkovani
« Zmeny v oblasti vykonu péstounske pece
« Peéstounska pécCe na prechodnou dobu
« Prevod péstounskych davek ze systemu statni socialni podpory

« Zvyseni odmén za vykon péstounské pécCe

-+ Diferenciace pfibuzenské péstounské péce prarodicu v oblasti hmotného
zabezpeceni

« ZruSeni zarizeni pro vykon péstounské pécCe



Sit' sluzeb

neni nutny samostatny zakon vyclenujici sluzby pro rodinu a déti ze systemu
ostatnich socialnich sluzeb, cestou je postupné sjednocovani se systémem
socialnich sluzeb dle zakona 108/2006 Sb. (v systému socialnich sluzeb
dojde paralelné ke zménam — od upravy druhu sluzeb k upravé jednotlivych
cinnosti)

institut povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany déti zlistane zachovan z
duvodu specificnosti ¢innosti a vztahu k cilové skupiné

standardy kvality by se mély pokud mozno sblizovat se systémem socialnich
sluzeb, je vSak nutno osetfit zasadni rozdil — sluzby v oblasti SPOD nemusi
byt vzdy poskytovany na zaklade dobrovolnosti, zajem déti je nadrazen
principu dobrovolnosti

cilovy stav — jeden zakon o podpore rodiny, nahradni rodinné peci a systému
ochrany prav ditete



Financovani:
jakeé sluzby ma podporovat stat, kraj, obec?

Obec:

(R4

komunitni sluzby reagujici na potreby obce a lidi zde zijicich, pripadné i
volnoCasoveé a zajmové aktivity

Kraj:

poskytovani komplexnich, profesionalnich sluzeb

Stat:

vysoce specializované sluzby, sluzby nadregionalniho charakteru, nove
typy sluzeb = sluzby zcela chybéjici (pilotni odzkouSeni), skupiny
ohrozené vyloucenim a diskriminaci



Podpurné a implementaéni mechanismy

Individualni projekt MPSV ,Systémova podpora procesu transformace
systému pécCe o ohrozené déti a rodiny”, zameéreny na zmeény v Cinnosti
organu socialné-pravni ochrany, sluzby pro rodiny a déti, nahradni rodinnou
péci a standardy kvality — realizace 2012 - 2015

Navrh programu v ramci finanéniho mechanismu EHP (Norské fondy) 2013
— 2016

Soukromé zdroje (nadace, nadacni fondy)

Planovaci obdobi 2014 — 2020 — pfiprava dokumentu, téma rodiny a
ochrany prav déti jedno z kliCovych témat

Zdroje v rozpoctech statu, kraju, obci (Uprava dotacniho fizeni MPSV,
dotace na vykon SPOD)



Dékuji za pozornost

Ministerstvo prace a socialnich véci, odbor 21, odd. 214, Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01,
Praha 2, email:





