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1. Uvod

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018 — 2020
(dale jen “Stfednédoby plan 2018 — 2020%) byl zpracovan v souladu s ustanovenim
§ 95 pism. d) zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pfedpist (dale jen ,zadkon o socialnich sluzbach®), dle kterého kraj zpracovava
stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na uzemi kraje, se
zastupci poskytovatell socialnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou socialni
sluzby poskytovany.

Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb se dle § 3 pism. h) zakona
o socialnich sluzbach rozumi strategicky dokument obce nebo kraje schvaleny na
dobu 3 let, ktery je vysledkem aktivniho zjiStovani potfeb osob na uzemi obce nebo
kraje a hledani zpuUsobU jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdrojd; jeho
obsahem je souhrn a vysledky podkladovych analyz a dat, popis zpUsobu zpracovani
planu vCetné vymezeni spoluprace s obcemi, s poskytovateli socialnich sluzeb
a osobami, kterym jsou socialni sluzby poskytovany, popis a analyza dostupnych
zdroju a potifeb osob, kterym jsou socialni sluzby uréeny, vcetné ekonomického
vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb obsahujici popis
budouciho zadouciho stavu a opatfeni, jejichZ prostfednictvim by mélo byt tohoto
stavu dosazeno, povinnosti zuCastnénych subjektl, postup sledovani
a vyhodnocovani plnéni planu v€etné zpusobu, jakym Ize provést zmeény v poskytovani
socialnich sluzeb a zplUsob zajisténi sité socialnich sluzeb na uzemi kraje;
stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb muze byt doplnén akénimi plany
zpracovanymi na obdobi jednoho roku, které vychazeji ze stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb.

Nedilnou soucasti Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
(dale jen ,Stfednédoby plan“) je Ak&ni plan rozvoje socialnich sluzeb Olomouckého
kraje na dany rok (dale jen ,Akéni plan®). Akéni plany jsou jednoletymi provadécimi
dokumenty Stfednédobého planu, jsou vyhotovovany kazdoro¢né a jejich cilem je
definovat sit socialnich sluzeb na uzemi OK vcetné jeji ekonomické narocnosti.
Obsahem Ak¢niho planu je:

- aktualizovana sit’ socialnich sluzeb na uzemi OK, ur€ena k financovani v ramci
disponibilnich finan¢nich prostfedkl na tento ucel na dany rok;

- celkové naklady na poskytovani socialnich sluzeb v OK na dany rok a vymezeni
pfedpokladané vySe krajem pozadované dotace na poskytovani socialnich
sluzeb zafazenych do sité socialnich sluzeb na pfislusny rozpoctovy rok
a pfedpokladany pozadavek na nasledujici 2 rozpoctové roky;

- seznam opatieni stfednédobého planu naplnénych v daném roce;

- Evaluagni zprava o naplfiovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v OK.

V souladu s aktualizovanym  POSTUPem pro aktualizaci sité socialnich
sluzeb Olomouckého kraje, schvalenym usnesenim Zastupitelstva Olomouckého kraje



¢. UZ/8/62/2017 ze dne 18. 12. 2017, ktery stanovuje pravidla pro aktualizaci sité
a upravuje podminky pro zafazeni novych socialnich sluzeb do sité, probiha
naplfiovani cill a opatfeni Stfrednédobého planu 2018 — 2020.

Evaluace cili a opatfeni pracovnich skupin a ramcovych cild a opatfeni slouzi k
objektivnimu zjisténi stavu naplnéni Stfednédobého planu. Ugelem evaluace je tak
zmapovat skuteCné dosazené vysledky v porovnani s nastavenymi vystupy
uvedenymi ve Stfednédobém planu.

Evaluace cili a opatfeni pro jednotlivé pracovni skupiny je zpracovana manazery
jednotlivych skupin, ve spolupraci se cleny dané pracovni skupiny. Evaluaci
ramcovych cill a opatfeni zpracovava koordinator stfednédobého planovani
socialnich sluzeb. Pfipominkovani dokumentu probiha napfi¢ celou organizaéni
strukturou planovani socialnich sluzeb na krajské urovni, do které jsou zapojeni
zastupci poskytovatell, zadavatell a uzivatell socialnich sluzeb.

2. Evaluace Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
pro roky 2018 — 2020 pro rok 2018

Stfednédoby plan 2018 — 2020 definuje 27 cill a 48 opatfeni navrzenych k realizaci
v obdobi platnosti planu.

Celkovy pocet stanovenych cilu a opatieni Strednédobého planu 2018 - 2020

€. PS Nazev pracovni skupiny Cili celkem Opatireni celkem

1. Déti, mladez a rodina 3 6

2. Osoby se zdravotnim postizenim 12 12

3. Seniofi 3 11

4. Etnické menSiny a cizinci 1 1

5. Osoby v krizi a osoby socialné 1 1

vyloucené

6. Osoby ohrozené navykovym jednanim 1 1

7. Ramcové cile a opatieni 6 16
Celkem vSechny skupiny 27 48

Evaluacni zprava Stfednédobého planu 2018 — 2020 pro rok 2018, byla zpracovana
v implementacdni fazi procesu stfednédobého planovani, zaméfena je na realizaci cil(
a opatfeni v prvnim roce platnosti strategického dokumentu. V souhrnném pfehledu
cili a opatfeni, v ¢asti 5 Shrnuti, je zhodnoceno, zda bylo dané opatfeni v roce 2018
naplnéno, rozpracovano, prubézné naplfiovano, nebo nenaplnéno.



3. Priority jednotlivych pracovnich skupin

Ramcové cile

Prehled definovanych cilil a opatieni: rok 2018

Cil1

Podpora procesu planovani socialnich sluzeb v OK

Opatieni 1.1

Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb metodou
komunitniho planovani na krajské urovni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1.

Cinnost pracovnich skupin zafazenych do organizaéni
struktury pro planovani socialnich sluzeb na krajské urovni

Zachovani kontinuity planovaciho procesu na krajské urovni
Pravidelna ro¢ni evaluace Stfrednédobého planu 2018 — 2020

Aktualizace cilCl a opatfeni Stfednédobého planu 2018 — 2020
v pfipadé noveé identifikovanych potifeb zjisténych na uzemi
OK prostfednictvim aktualizace sité socialnich sluzeb OK

Rozvoj a upevnéni spoluprace v oblasti planovani socialnich
sluzeb napf¥i¢ krajskou a obecni Urovni

Vyuziti kliCové aktivity individualniho projektu zaméfené na

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

podporu planovani socialnich sluzeb na krajské urovni
Cinnost organizaéni struktury pro planovani sociélnich sluzeb
na krajské urovni byla vroce 2018 podpofena v ramci
individualniho projektu ,Podpora planovani socialnich sluzeb
a socialni prace na uzemi Olomouckého kraje v navaznosti na
zvySovani jejich  dostupnosti a  kvality, reg. ¢.
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690 (dale jen ,IP Podpora
planovani“), ktery je spolufinancovan ESF a statnim
rozpo&tem Ceské republiky v ramci OPZ

V pribéhu roku 2018 dochazelo k prolinani planovaci faze
pfipravné - zpracovany a schvaleny zamér ramcového urceni
obsahu a ¢asové posloupnosti planovaciho procesu v obdobi
let 2021 — 2023 a faze implementacni — realizace cill a
opatfeni Stfednédobého planu 2018 — 2020. Cykli¢nost a
kontinuita procesu planovani socialnich sluzeb na krajské
urovni byla v roce 2018 pIné zachovana

Rok 2018 byl prvnim rokem platnosti Stfednédobého planu
2018 — 2020, evaluaéni zhodnoceni prvniho roku platnosti
bude jako Pfiloha €. 2, soué&asti Ak&niho planu 2020, ktery
bude v organech kraje schvalovan v ¢ervnu roku 2019

V pribéhu roku 2018 nebyly identifikovany nové potifeby
cilovych skupin v takovém rozsahu, které by vyzadovaly
aktualizaci cill a opatfeni Stfrednédobého planu 2018 — 2020
Nastavena spoluprace byla oboustranné rozvijena, a to jak
v procesu planovani socialnich sluzeb na uzemi OK, tak
v procesu aktualizace sité socialnich sluzeb OK. Ve
spolupraci s krajskou organizalni strukturou pro planovani
socialnich sluzeb, zpracoval OSV AkEni plan 2019, ktery byl
schvalen usnesenim ZOK ¢. UZ/11/41/2018, dne 25. 6. 2018.
Soucasti Akéniho planu 2019 je také seznam opatfeni
stfednédobého planu naplnénych v daném roce a dale pak
souhrnna Evaluaéni zprava o naplfiovani Stfednédobého
planu 2015 — 2017. Na zpracovani Evaluani zpravy se
spolupodileli  ¢lenové jednotlivych PS, vyhodnocenim
jednotlivych cilil a opatfeni za danou PS a nasledné poté
pfipominkovanim celého dokumentu




Prostfednictvim klicové aktivity IP Podpora planovani maji
moznost ¢lenové PS (dle cilovych skupin), po dobu realizace
individualniho projektu, vyuZit uzavieni dohody o provedeni
prace

Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Pribézné naplfiovano

Opatieni 1.2

Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb metodou
komunitniho planovani na obecni trovni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1.

Zachovani pfenosu informaci prostfednictvim komunikacni
platformy pracovnich skupin KRKOS a Skupiny ORP

Vyuziti modulu aplikace KISSoS - ,Planovani socialnich
sluzeb®, vedouci k tvorbé komunitnich plani s jednotnou
strukturou s moznosti jejich kazdoro¢ni evaluace a
vyhodnoceni naplnéni cil( a opatfeni

Vyuziti modulu aplikace KISSoS - ,Obce - potiebnost
socialnich sluzeb®, umoznujici pravidelné, a opakované
zjiStovani potfebnosti socialnich sluzeb pro planovani
socidlnich sluzeb na obecni urovni

Vyuziti klicové aktivity individualniho projektu zaméfené na
podporu planovani socialnich sluzeb na obecni urovni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

Pfenos informaci a koordinace poskytovani socialnich sluzeb
mezi obecni a krajskou uUrovni byl v pribéhu roku 2018
uskuteéniovan na spole¢nych setkani skupiny KRKOS, jejiz
¢leny jsou koordinatofi planovani socialnich sluzeb na obecni
urovni, ktefi poskytuji aktudlni informace o socialnich
sluzbach z planujicich lokalit OK. Koordinace socialnich
sluzeb je uskuteCfiovana dale prostfednictvim setkani
Skupiny ORP, ve které jsou zastoupeni vedouci socialnich
odbordé OUORP. Clenové pracovni Skupiny ORP se v roce
2018 podileli na zpracovani vyjadfeni OUORP k zadostem
poskytovatell o zafazeni nové socialni sluzby do sité
socialnich sluzeb v OK na rok 2019 a aktualizaci jednotek na
obdobi roku 2019

V pribéhu roku 2018 probihala technickd a metodicka
pfiprava modulu a spoluprace s dodavatelem aktivity projektu
na nastaveni modulu aplikace KISSoS - ,Planovani
socialnich sluzeb®

V pribéhu roku 2018 probihala technickd a metodicka
pfiprava na nastaveni modulu s dodavatelem aplikace
KISSoS — ,,Obce — potfebnost socialnich sluzeb®, probéhlo
setkani se socialnimi pracovniky obci a predbézné nastaveni
metodiky pro vkladani dat

Planovani socialnich sluzeb na obecni urovni bylo podpofeno
metodickou podporou a kouc€ingem pro mistni Uroven, kterou
prostfednictvim projektu zajistuji odbornici ze spole€nosti
ACCENDO - Centrum pro védu a vyzkum, z.0. Za rok 2018
byla zajisténa metodicka podpora v celkovém rozsahu 286
hodin. Rozsah podpory v jednotlivych ORP byl na zakladé
osobnich jednani konkretizovan dle potfeb planujicich lokalit.
Realizovano bylo také vzdélavani pro pracovniky trfadu obci
OK a KUOK, ktefi se v&nuji planovani. Konkrétné se konaly
akreditované kurzy ,Integrovany pfistup v komunitnim
planovani“ a ,Analyticka kreativita pro socialni pracovniky” a
odborné tematické seminafe ,Projednavani s vefejnosti,
prezentace a propagace koncepCnich a strategickych
dokumentl“ a ,Jak efektivné sestavit sttednédoby plan”




Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Pribézné naplfiovano

Opatieni 1.3

Provazanost planovani socialnich sluzeb na obecni a
krajské urovni a koordinace pfi jejich poskytovani

Aktivity vedouci k naplnéni

opatieni 1. Pro§,ko!eni a rpetodické vedeni uzivatel( nv10dulu ,,Plér_1’ov:’;1n|'
socialnich sluzeb“ a modulu ,Obce — Potfebnost socialnich
sluzeb® v aplikaci KISSoS
2. Aktivni sbér potfebnych dat vztahujicich se k potfebnosti
socialnich sluzeb na tzemi OUORP
3. Zapojeni kompetentnich pracovniki OUORP do planovani
socialnich sluzeb na krajské urovni
Aktivity vedouci k naplnéni 1. Probéhla uvodni Skoleni uzivateld modulu ,,Obce — Potfebnost
opatfeni v roce 2018 socialnich sluzeb* v aplikaci KISSoS, $koleni pro modul
LPlanovani socialnich sluzeb® byla pfesunuta na rok 2019.
2. Sbér dat probihal v rdmci vykazovani v aplikaci KISSo0S, i
v modulu ,Dotaéni Fizeni obci
3. Zapojeni kompetentnich pracovnikd OUORP probihalo

prostfednictvim uc€asti na jednani skupiny KRKOS a Skupiny
ORP, na kterych probihala diskuse vedouci k aktualizaci sité
socialnich sluzeb, planovani socialnich sluzeb na mistni
Urovni a nastaveni nové tvofenych modull aplikace KISSoS

Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Prabézné naplfiovano

Cil 2

Rozvoj a aktualizace aplikace KISSoS

Opatieni 2.1

Aktualizace a rozvoj stavajicich moduli KISSoS

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1
2
3.
4

Aktualizace aplika¢niho prostfedi a funkci KISSoS
Nastaveni novych metrik a vykonnostnich ukazatelt
Aktualizace metodiky pro sbér dat

Rozvoj novych funkci, filtrd a technickych uzivatelsky

nové definované potfeby vedouci k ziskavani a sjednoceni
validnich dat

ZvySeni bezpec€nosti a kontrola dat, aktualizace systému pro
vykazovani a reportovani dat poskytovatelim socialnich
sluzeb

Aktualizace uzivatelskych pfiru¢ek pro praci s jednotlivymi
moduly aplikace

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2018

oukhwnrE

Dodavatel aktivity aktualizoval aplikaci KISSoS

Byly nastaveny nové metriky a vykonnostni ukazatele
Probéhla aktualizace metodiky

Byly nastaveny nové funkce a filtry v aplikaci KISSoS
Nastaveny bezpecnostni prvky i v souvislosti s GDPR
Vytvofeny uZivatelské pfirucky

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Naplnéno

Opatieni 2.2

Modul ,,Planovani socialnich sluzeb*

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1.

Nastaveni modulu ,Planovani socialnich sluzeb® s pfistupem
pro koordinatory planovani planujicich lokalit z uzemi OK,
¢leny Skupiny ORP a povéfené osoby, jehoz obsahem bude:




a. On-line formulafe pro jednotnou strukturu komunitnich
planu

b. Karty planujici lokality (ORP, obec, mikroregion, MAS)

c. On-line formulafe urCené ke kazdoroCni jednotné
evaluaci komunitnich plant a vyhodnoceni naplnéni
cilt a opatfeni daného planu

d. Propojeni informaci z modulu ,Obce — potfebnost
socialnich sluzeb® a z modulu ,Mapy trhu socialnich
sluzeb a socialnich jeva (nepfiznivych socialnich
situaci) v OK*

e. Nastaveni filtru k vyhledavani opatfeni a cild dle
cilovych  skupin, druh(  socialnich  sluzeb,
poskytovatell socialnich sluzeb, izemi, aj

2. Proskoleni a metodické vedeni uzivatel(l modulu

3. Vznik metodické pfirucky pro uZivatele
Aktivity vedouci k napInéni 1. Metodicky a caste¢né technicky byl pfipraven modul
opatieni v roce 2018 ~Planovani socialnich sluzeb®

2. Proskoleni pfesunuto na rok 2019

3. Metodicka priru¢ka bude vytvorena v roce 2019
Stav naplnéni opatreni v roce | Pribézné naplfovano

2018

Opatieni 2.3 Modul ,,Evidence zadatelli a uzivatelti socialnich sluzeb,
monitoring vyskytu nepfiznivych socialnich situaci na tzemi
OK“

Aktivity vedouci k naplnéni 1. Nastaveni modulu ,Evidence Zadatel(l a uzivatel(l socialnich

opatieni

sluzeb, monitoring vyskytu nepfiznivych socialnich situaci na
uzemi OK", jehoz obsahem bude:

a. Seznam zadateld a uzivateld jednotlivych socialnich
sluzeb ulozenych v systému pod unikatnim kodem
zarucujici ochranu osobnich udajd uzivatele i Zadatele

b. Aktualizace uzemni pusobnosti socialnich sluzeb (pfesun
z modulu ,Benchmarking“) s po¢tem uzivatel k urcitému
datu a za obdobi (4x ro€né), specifikace cilové skupiny
uzivatell a feSeného tématu nepfiznivé socialni situace
(socialnich jevu)

c. Prenos ziskanych dat do modulu ,Mapa trhu socialnich
sluzeb a socialnich jevd (nepfiznivych socialnich situaci)
v OK*

d. Seznam Zzadateld vedenych v evidenci a pofadniku
socialni sluzby pod unikatnim kdédem, v systému piesné
informace o poctu neuspokojenych zadatell v jednotlivych
druzich socialnich sluzeb

e. Sledovani poc¢tu uspokojenych Zadatelll z poradniku
zadatelu a pocty uzivatelt odchazejicich ze sluzby

f. Sledovani poptavky uzivatell - oblasti s neuspokojenou
poptavkou (zobrazeni poptavky po druhu socialni sluzby
na webové interaktivni mapé) na zakladé zjisténé
nepfiznivé socialni situace

g. Evidence neobsazenych mist u pobytovych sluZeb a jejich
kvantifikace




2. Proskoleni a metodické vedeni poskytovatell socialnich
sluzeb pfi evidenci Zzadatelu pro zajisténi validity informaci a
jednotného systému vedeni poradniki

w

Vytvoreni pfiru¢ky pro uzivatele modulu

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

1. Vytvofen modul ,Evidence Zadateld a uZzivatell socialnich
sluzeb, monitoring vyskytu nepfiznivych socialnich situaci na
uzemi OK", Caste€né byly vytvofeny pod zalozky pro evidenci
neobsazenych mist a vyskyt nepfiznivych socialnich situaci na
uzemi, Sledovani poptavky uZivatelti OK

2. Casteéné proskoleni uZivateld v souvislosti
neobsazenych mist

3. Castedné vytvorena prirucka

s evidenci

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Priibézné naplfiovano

Opatieni 2.4

Modul ,,Webové interaktivni mapy trhu socidlnich sluzeb a
socialnich jevli na uzemi OK*

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

1. Nastaveni modulu ,Webové interaktivni mapy trhu socialnich
sluzeb a socialnich jevi na tzemi OK*, jehoz obsahem bude:

a. Vyvoj a implementace mapového klienta v pozadované
funkcionalité

b. Vytvorfeni tabulek se statistickymi
databaze pro vizualizaci v mapé

vypocéty plvodni

2. Proskoleni uzivatelu aplikace

3. Servisni podpora aplikaéniho feseni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

1. Vytvofen modul ,Webové interaktivni mapy trhu socialnich
sluzeb a socialnich jev( na tzemi OK*
2. Proskoleni uzivatelé aplikace

3. Servis aplikace

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

NaplInéno

Opatieni 2.5

Modul “Obce - potifebnost socialnich sluzeb“

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1. Vznik a nastaveni modulu ,Obce — potfebnost socialnich
sluzeb®, jehoz obsahem bude:

socialnich sluzeb
osob a vyskytu

a. Vyhodnocovani potfebnosti
v navaznosti na nepfiznivou situaci
socialnich jevd na uzemi OUORP

b. Vznik a nadefinovani obsahu formulaii pro zjistovani
potfebnosti na uzemi OUORP

2. Metodicka setkavani se zastupci obci, za ulelem pfipravy
obsahu modulu, formulafi a vzniku metodické pfirucky

Vznik metodické pfFiru¢ky pro sbér dat a informaci

4. Propojeni informaci z modulu ,Obce potfebnost socialnich
sluzeb“ do modulu ,Webové interaktivni mapy trhu socialnich
sluzeb a socialnich jevl (nepfiznivych socialnich situaci) v OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. Vytvofen modul ,Obce — potfebnost socialnich sluzeb®

2. Probéhlo nékolik metodickych setkani se zastupci obci

3. Metodicka pfirucka vznikne v roce 2019

4. Nastaveno propojeni do modulu ,Webové interaktivni
mapy trhu socidlnich sluzeb a socialnich jevl
(nepfiznivych socialnich situaci) v OK

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Pribézné naplfovano




Cil 3

Podpora kvality poskytovanych socialnich sluzeb v OK

Opatieni 3.1

Zvysovani kvality poskytovanych sociadlnich sluzeb
prostrednictvim podpory prabézného vzdélavani
poskytovatelli socialnich sluzeb, zamérené na specifické
potieby vSech cilovych skupin

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1. Spoluprace s partnerskymi
vzdélavacich akci,
a vyménnych stazi

organizacemi
predavani pfikladu

na zajisténi
dobré praxe

2. Podpora ucelnych projektll podavanych v ramci vyhlagenych
vyzev ESF zaméfenych na prohlubovani odborné kvalifikace
vedoucich pracovnikl a pracovnikd v pfimé péci v socialnich
sluzbach

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. Vramci realizace IP Podpora planovani byla v prvni
poloviné roku 2018 realizovana zahranicni sluzebni cesta
do Danska. Studijni cesta byla urCena pro socialni
pracovniky OUORP, ktefi byli uréeni jako kontaktni
socialni pracovnici pro klienty — osoby s poruchou
autistického spektra (dale jen ,PAS") a jejich rodiny a pro
socialni pracovniky z fad pfispévkovych organizaci OK,
jez poskytuji podporu a pomoc osobam s kombinovanym
postizenim (do tohoto pojmu se v ramci registrace sluzeb
podfazuje cilova skupina - osoby s PAS). Cilem studijni
cesty bylo ziskani informaci o specifickych potfebach
osob s PAS, moznych pFistupech prace s témito osobami
a o zplsobech zajisténi jejich potfeb, vyuziti asistivnich
technologii, vzdélavani apod. Informace byly smérované
primarné ke skupiné osob s nizkofunk&nim autismem (s
pfidruzenymi formami mentalni retardace, k osobam
vykazujicim znaky problémového chovani)

2. Vroce zacala realizace projektt podanych do Vyzvy OPZ
¢. 71 ,Podpora procesu ve sluzbach a podpora rozvoje
socialni prace®:

- Projekt ,Pe€ujeme jinak® pfispévkové organizace Domov
pro seniory Tovacov

- Projekt ,Podpora standardizace a
prispévkové organizace Domov Hruba Voda

- Projekt ,Paprsek zlepSeni kvality standardd v nasem
domové* pfispévkové organizace Domov Paprsek OlSany

- Projekt ,Zavedeni asistivnich technologii prispévkové
organizace Kili¢ — centrum socialnich sluzeb, Olomouc

- Projekt ,Zefektivnéni sluzeb Kli€e — centra socialnich
sluzeb, p.o.“ pfispévkové organizace Kli€ — centrum
socialnich sluzeb, Olomouc

optimalizace*

Dalsi zvySovani odborné kvalifikace prostfednictvim realizovanych
projektl probihalo v neziskovych organizacich OK

Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Pribézné naplriovano

Opatieni 3.2

Upevnéni a rozvoj mezioborové spoluprace

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

1. Realizace workshop(i zaméfenych na aktualni problematiku v
oblasti socialnich sluzeb s ohledem na mezioborovy pfesah a




spolupraci (oblast zdravotnictvi, Skolstvi, probacni a media¢ni
sluzba)

Realizace konferenci, které nabidnou aktualni informace
vztahujici se k podpore specifickych cilovych skupin

Koordinace spoluprace mezi poskytovateli socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatreni v roce 2018

Workshopy konané v roce 2018 vychazely z aktualni potfeby

a namétil pracovnich skupin. Re$ena témata se vztahovala

k problematice:

- Podpora rodinnych pedujicich

- Prace s osobami v seniorském véku zavislymi na alkoholu
a jinych navykovych latkach

- Sexualita a intimita ve stafi

- dale se uskutecnily workshopy pro rodi¢e déti s poruchou
autistického spektra

V roce 2018 byly realizovany dvé odborné konference:
- Dobrovolnictvi v socialnich sluzbach: cilem konference
bylo predstavit aktualni situaci dobrovolnické sluzby v OK
s ohledem na celostatni rovinu (legislativa, financovani) a
mozny potencial rozvoje dobrovolnictvi zvlasté v socialni
oblasti. Konference byla uréena zastupclm vysilajicich a
pfijimajicich organizaci v oblasti dobrovolnické sluzby,
zajemcum z fad NNO a poskytovatelll socialnich sluzeb
rozvijejicich dobrovolnictvi
- Multidisciplinarita v adiktologiii: konference byla uréena
odborné vefejnosti z oblasti pomahajicich profesi a
nabidla orientaci v novych smérech IéCby a sociélniho
zaclenovani osob ohrozenych navykovymi latkami v€éetné
priklad( dobré praxe
V mésici zafi 2018 poradal OK v poradi jiz &tvrté setkani
poskytovatelll socialnich sluzeb, kterym byly predany
informace o stavu aktualizace sité sluzeb OK na rok 2019 a o
vyhlaSeném dotaénim Fizeni a terminech pro podavani zadosti
o dotaci na zajisténi socialnich sluzeb ze statni ucelové
dotace. Zastupci poskytovatel(l ziskali informace o aktivitach
OK na podporu planovani socialnich sluzeb na komunitni
urovni a na urovni kraje, ale také o seminarich, workshopech
a dalSich aktivitach realizovanych krajem v ramci
individualnich projektd a zaméfenych k tématiim, ktera
vychazeji vstfic potfebam poskytovatell i uzivatel( jejich
sluzeb

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Pribézné naplriovano

Opatieni 3.3

Humanizace a profilace stavajicich zarizeni socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1.

Pfiprava projektovych zaméri a projektl pro vyuziti vyzev v
programovacim obdobi EU poskytovateli socialnich sluzeb
Predlozeni projekti zaméfenych na humanizaci stavajicich

zarizeni socialnich sluzeb pro vymezené cilové skupiny osob
(bez navySovani kapacit)

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

V roce 2018 byly OK prostfednictvim vyjadfeni souladu investi¢ni
akce se Stfednédobym planem 2018-2020 podporeny
z investiéniho programu IROP a OPZ projekty vztahujici se
k humanizaci stavajicich zafizeni sociélnich sluzeb, které jsou
piné v souladu se strategickym dokumentem OK




Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Pribézné naplfiovano

Opatieni 4.1

1. Prohlubovani odbornosti osob pracujicich ve sluzbach
odborného socialniho poradenstvi a sluzbach socialni
prevence zaméfenych na potieby osob ohrozenych
zadluzenosti v OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1. Nastaveni vzdélavaciho programu zaméfeného na zaklady
dluhového poradenstvi pro socialni pracovniky pusobici na
OUORP

2. Nastaveni vzdélavaciho programu zaméfeného
na prohloubeni znalosti dluhovych poradcu u stavajicich
poskytovatelll socialnich sluzeb a socialnich pracovniku
zabyvajicich se dluhovou problematikou na OUORP

3. Pracovni setkani  poskytovatelll socialnich  sluzeb
a pracovnik(l zajistujicich socialni praci zaméfené na
predavani informaci a zkuSenosti v oblasti prevence
zadluZovani a zvySeni eliminace socialni exkluze

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni v roce 2018

1. V prvni poloviné roku 2018 byla pfipravena a realizovana
vefejna zakazka na zajisténi vybéru dodavatele sluzeb
vedoucich k podpofe a posilovani systému sluzeb socialni
prevence zaméfenych na potieby osob ohrozenych
zadluzenosti v OK. Pozadované sluzby zahrnuji vzdélavani
véetné zapojeni Uc€astnikd vzdélavani do mentoringu a
workshopy. Prostfednictvim vefejné zakazky byl zajistén
dodavatel Asociace ob&anskych poraden

2. 'V druhé poloviné roku 2018 se uskutec¢nily dva béhy kurzu
»Dluhové poradenstvi pro socialni pracovniky |.“. Jednalo se
o akreditované vzdélavani zamérené na zaklady dluhového
poradenstvi v rozsahu vyuky 6 dna (48 hodin). V rdmci kurzu
mohli u¢astnici individualné spolupracovat s lektorem v ramci
mentoringu, kdy za pomoci odbornika méli moznost feSit
pfipady z vlastni praxe. Kurz Uspé&sné absolvovalo 33
Ucastnikl z fad poskytovatel(l socialnich sluzeb a dluhovych
poraden, ktefi se vénuji dluhové problematice a pracovnikim
krajského ufadu a obecnich afadu obci ll. a lll. typu, ktefi se
danou problematikou v ramci své agendy zabyvaji

3.V kvétnu 2018 byl uskuteénén workshop, jehoz cilem bylo pro
zUCastnéné seznameni se s akreditovanymi vzdélavacimi
moduly a pfedavani informaci a zkuSenosti v oblasti prevence
zadluzovani

Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Prabézné naplfiovano

Opatieni 4.2

Podpora prevence socialniho vylou¢eni prostrednictvim
mobilniho tymu jako nastroje rozvoje procest socialniho
zaclenovani

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

1. Cinnost mobilniho tymu a jeho prace na zmapovani oblasti
bydleni, zaméstna}véni, socialnich sluzeb a socialni prace
na jednotlivych OUORP v OK

2. Navrhy na efektivni nastaveni a dostupnost socialnich
sluzeb v€etné navrhl na pfipadnou reprofilizaci socialnich
sluZzeb na Uzemi jednotlivych OUORP




3. Zpracovani Metodiky mobilniho tymu, kterd bude
zvefejnéna na webovych strankach OK. Obsahem
dokumentu bude popis monitoringu, metodika sbéru dat,
sledované oblasti, specifika poskytovani terénnich sluzeb
mobilnim tymem

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

1. Vprvni poloviné roku 2018 byla pfipravena a realizovana
vefejna zakazka na zajisténi dodavatele mobilniho tymu.
Pfedmétem c&innosti mobilniho tymu je mapovat socialni
situaci cilové skupiny (osoby socialné vylouc¢ené ¢&i
socialnim vylou€enim ohrozené), popisovat aktualni stav a
specifika monitorovaného Uzemi véetné informaci o
dostupnosti a potfebnosti socialnich sluzeb a navrhd na
jejich rozvoj. Mobilni tym uskute¢ni monitoring na uzemich
obci s rozSifenou pusobnosti OK. Vystupem budou
Zavéretné zpravy zjednotlivych ORP. Prostfednictvim
verejné zakazky byl zajistén dodavatel Clovék v tisni 0.p.s.

2. Mobilni tym v druhé poloviné roku 2018 provedl monitoring
na uzemi ORP Prerov a zahajil monitoring na uzemi ORP
Prostéjov. Zpracoval Zavére¢nou zpravu z ORP Prerov,
ktera mimo jiné obsahuje navrhova opatfeni k pfipadnému
vyuziti pro efektivni nastaveni socialnich sluzeb na
sledovaném uzemi

3. Zpracovani Metodiky mobilniho tymu bude zavéreCnym
vystupem z kliCové aktivity IP Podpora planovani. Metodika
bude zpracovana v druhé poloviné roku 2019, nasledné
bude zvefejnéna k na webovych strankach OK

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Opatieni 5.1

Prabézné naplfiovano

Podpora aktivit vedoucich ke zvyseni a zkvalitnéni
informovanosti o socialnich sluzbach

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1. Aktualizace webovych stranek OK zaméfenych na socialni

oblast

2. Uvefejnovani Akénich plant na pfislusny rok véetné sité

socialnich sluzeb v OK

3. Uvefejfiovani aktualnich informaci vztahujicich se k &innosti

poskytovateltl socialnich sluzeb na uzemi OK, prezentace
priklad dobré praxe

4. Tisk informacnich materialQ

Realizace konferenci a setkani s poskytovateli sociélnich
sluzeb zaméfenych na zvy3eni informovanosti v oblasti
socialnich sluZzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. Prostfednictvim webovych stranek OK, byly v roce 2018

uvefejiilovany veskeré aktuality z oblasti socialnich sluzeb
vztahujici se k jejich poskytovani

2. Akeni plan 2019 byl po autorizovaném usneseni uvefejnén na

webovych strankach. Soucasti Akéniho planu je sit’ socialnich
sluzeb OK na dany rok

3. V prabéhu roku 2018 byly pravidelné zvefejfiovany priklady

dobré praxe poskytovatell socialnich sluzeb. Ke zvySeni
informovanosti o socialnich sluZzbach organizoval odbor
socidlnich véci v roce 2018 tradicni velikono€ni a vanolni
jarmark, na kterych jsou prezentovany vyrobky uzivatell
socidlnich sluzeb. Vefejnost byla o konanych akcich




informovana prostfednictvim mésiéniku Olomoucky kraj a
webovych stranek OK

4. V pribéhu roku 2018 byl pro potfeby zvySeni informovanosti o
socidlnich sluzbach vytistén a distribuovan Krajsky plan
vyrovnavani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
dale pak byly vytistény letdky vztahujici se k podpore
dobrovolnictvi v OK

5. Ke zvySeni informovanosti méli moznost poskytovatelé
socialnich sluzeb OK vyuzit kazdoroéni setkani poskytovatel(
socialnich sluzeb, dale pak informacni jednani k nastaveni
moduld KISSoS a veskeré konference a workshopy
realizované v ramci IP Podpora planovani

OK bylo v ramci Dota¢niho programu pro socialni oblast,
Dota¢niho titulu Podpora aktivit sméfujicich k socialnimu
zaclefiovani podpofeno vydavani a distribuce periodického
Casopisu Moravsky senior, tematicky zaméfeného na regionalni
kulturni a spole€enskou osvétu a socialni politiku statu pro cilovou
skupinu, kterou pfredstavuiji lidé ve véku 60+

Dale pak byla podpofena fada akci zvySujicich povédomi Siroké
vefejnosti o socialnich sluzbach. Jednalo se pFedevSim o
konference, festivaly a seminare zamérené na odbornou i laickou
vefejnost, a to napft.:
- Moderni senior - vzdélavani seniorl a poradenstvi v
oblasti modernich technologii
- IntegraCni aktivity pro cizince
- Potravinova banka v Olomouckém kraji — vytvareni sité
pro distribuci potravinovych prebytk
- Eurokli¢ v Olomouckém kraji 2018
- Centrum celozivotniho uceni
- Poradenstvi pro spotfebitele a vzdélavaci aktivity SOS
Mas, z. s. pro zvlast zranitelné skupiny spotfebitell
- Nesedte doma, pfijdte mezi nas 2018 — spoleCenské,
kulturni, vzdélavaci a osvétové akce pro seniory

DalSi pofadané akce zaméfené na informovanost, komunitni
soundlezitost a osvétu:

- Spole¢nost pratelska rodiné v Olomouckém kraji

- Den péstounstvi

- Svatek seniorQ

- Mezigeneraéni soutéz ve zpévu

- Odborné seminare pro seniory — zdravy Zivotni styl

Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Pribézné naplhovano

Opatieni 5.2

Aktualizace Elektronického katalogu poskytovatelt
socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni

1. Pravidelna aktualizace Elektronického katalogu poskytovatelu
socidlnich sluzeb v OK

2. Nastavena spoluprace s poskytovateli sociélnich sluzeb
vedouci k poskytovani aktualnich Gdaju o poskytovanych
socialnich sluzbach prostfednictvim Elektronického katalogu
poskytovatell socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. Elektronicky katalog byl aktualizovan z technického hlediska,
vzniklo nové aplikacni prostfedi




2. Probéhla aktualizace udajll v katalogu ze strany poskytovatell
socialnich sluzeb na uzemi OK

Stav naplnéni opatreni v roce

2018

Naplnéno

Cil 6

Podpora dobrovolnické prace v OK

Opatieni 6.1

Podpora dobrovolnické prace pfrispivajici ke zvySovani kvality
socialnich sluzeb v OK

Aktivity vedouci
k naplnéni opatieni

1.

Podpora dobrovolnické ¢&innosti prostfednictvim  vefejného
ocenovani dobrovolnikd puasobicich na izemi OK — Kfesadlo, Goal
(projekt partnerstvi mezi OK a Uzemni rozvojovou oblasti Green
River zaméreny na podporu dobrovolnictvi)

ZvySovani informovanosti o dobrovolnické ¢innosti prostfednictvim
webovych stranek OK - predavani pfikladd dobré praxe,
aktualizace dostupnych informaci v oblasti dobrovolnictvi

Organizace konference zaméfrené na rozvoj dobrovolnictvi a jeho
vyuziti v oblasti socialnich sluzeb

Podpora ucéelnych projektd podavanych vramci vyhlaSenych
vyzev EU, zaméfenych na oblast dobrovolnictvi

Aktivity vedouci
k naplnéni opatreni
v roce 2018

V mésici fijnu 2018 probéhla ve spolupraci s Maltézskou pomoci,
0.p.s. nominace na dobrovolnickou cenu ,Kfesadlo“ — Cena pro
obycejné lidi, ktefi délaji neobyc&ejné véci, vyhlaSovanou OK, jejimz
cilem je podporovat dobrovolnictvi a ocenéni dobrovolnické prace.
V mésici prosinci 2018 probéhlo slavnostni vyhlaSovani
dobrovolnické ceny ,Kfesadlo®, kdy bylo ocenéno celkem 8
dobrovolnikll z celého OK. Udileni dobrovolnické ceny ,Kfesadlo®
bylo OK podpofeno v ramci Dotaéniho programu pro socialni
oblast 2018, Dotacniho titulu Podpora aktivit sméfujicich k
socialnimu zaclefiovani pro rok 2018

V pribéhu roku 2018 byla na webovych strankach OK zfizena
sekce zaméfena na oblast dobrovolnictvi v OK, ve které jsou
uverejiiovany prispévky dobré praxe vztahujici se k podpoie
dobrovolnické prace a veSkeré potiebné informace vztaZzené
k dobrovolnické oblasti

Konference zaméfena na rozvoj dobrovolnictvi byla uskuteénéna
vramci |IP Podpora planovani. Pfedstaveny byly nové trendy
v oblasti dobrovolnictvi v CR a v zahranigi, dale pak pFispévky
dobré praxe a moznosti zapojeni do dobrovolnické dcinnosti
odbornou i laickou vefejnost

Oblast dobrovolnictvi byla dale podpofena prostiednictvim
neinvesticnich finan¢nich pfispévkd v ramci Dotacniho programu
pro socialni oblast, Dota¢niho titulu Podpora aktivit sméfujicich k
socialnimu zaclefiovani z rozpoc¢tu OK pro rok 2018. V ramci ESF
nebyla vyhladena vyzva zaméiend na oblast dobrovolnictvi

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Pribézné napliiovano




Pracovni skupina ¢é. 1: Déti, mladezZ a rodina

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Pavel Podivinsky
Prehled definovanych cilli a opatieni: rok 2018

Cil1

Podpora dostupnosti a rozvoje socialnich sluzeb
zamérenych na potieby ohrozenych rodin s détmi v OK

Opatieni 1.1

1. Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 1 pracovniho Gvazku
pracovniktl v pfimé pééi plisobici v ORP Sumperk - region
HanusSovicka

2. Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktivizaéni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 1 pracovniho Gvazku
pracovnikil v pfimé péci pusobici v ORP Litovel

3. Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktivizaéni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 0,2 pracovniho
tvazku pracovnikil v pfimé péci pusobici v ORP Konice

4. Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktiviza¢ni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 2,5 pracovnich
uvazkl pracovnikid v pfimé péci pusobici v ORP Jesenik

5. Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 1 pracovniho Gvazku
pracovnikll v pfimé péci pusobici v ORP Lipnik nad
Beévou

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

1. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatieni 1.1, bod 1.

2. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojova aktivita vztahujici se k navySeni
jednotek v siti socialnich sluzeb pro ORP Litovel, a to v ramci
projektu - ReSeni dluhové problematiky a podpora rodin na
Litovelsku financovaného z ESF. K 1. 1. 2018 byla navySena
kapacita 1,05 pracovniho Uvazk( pracovnikl v pfimé péci. Toto
navyseni bylo po dobu realizace projektu schvaleno. Socialni
sluzbu zajistuje Charita Sternberk

3. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatieni 1.1, bod 3.

4. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojovéa aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatieni 1.1, bod 4.

5. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojové aktivita socialni sluzby, kterd by
zabezpecila pInéni opatfeni 1.1, bod 5.

Nad ramec opatfeni Stfednédobého planu 2018 — 2020 v roce
2017 pozadala spoleénost Clovék v Tisni o navySeni jednotek
pracovnik( v pfimé péci o 1 pracovnika na rok 2018, a to z divodu
schvaleni strategického dokumentu Strategie komunitné vedeného
mistniho rozvoje Uzemi mistni ak&ni skupiny Hranicko na obdobi
2014 — 2020. ZvySeni poctu pracovniku je limitovano délkou
projektu. Financovani sluzby prostfednictvim schvalené Strategie
komunitné vedeného mistniho rozvoje Uzemi mistni ak&ni skupiny
Hranicko na obdobi 2014 — 2020 bylo zahajeno dle poskytovatele
1. 1. 2018. Zadost byla schvalena, a to po dobu realizace projektu.




Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Pribézné naplhovano

Opatieni 1.2

1. Zajisténi socialni sluzby nizkoprahové zarizeni pro déti a
mlédez v poétu 2 pracovnich tvazki pracovniki v pfimé
péci pusobici v ORP Sumperk — region Hanusovicka

2. Rozvoj stavajici socialni sluzby nizkoprahové zarizeni pro
déti a mladez navySenim 0,5 pracovnich uvazku
pracovnikil v primé péci pusobici v ORP Mohelnice a
navysSenim 0,5 pracovnich uvazki pracovniki v pfimé
péci pusobici v ORP Zabreh

3. Rozvoj stavajici socialni sluzby nizkoprahové zarizeni pro
déti a mladez navySenim 1,1 pracovnich uvazku
pracovnikil v pfimé péci pasobici v ORP Prostéjov

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité

socidlnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby -
Spole€nost Podané ruce o.p.s., zajisténi socialni sluzby
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez v poCtu 2 pracovnich
Uvazkd pracovnik(l v pfimé pé&i plsobici v ORP Sumperk —
region Hanusovicka

2. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby -
Spole¢nost Podané ruce o.p.s. Cinnost nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez v ORP Mohelnice a Zabreh zajisténa
navysenim o 1 pracovni Uvazek v pfimé pédi

3. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby -
Spoleénost Podané ruce o.p.s. Cinnost nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez v ORP Prostéjov zajist€na navyseni
o 1,1 pracovniho Uvazku v pfimé péci

Nad ramec schvalenych opatfeni Stfednédobého planu 2018 -
2020 byla na rok 2018 zafazena do sité socialnich sluzeb
rozvojova aktivita socialni sluzby — Spoleénost Podané ruce o.p.s.
Schvaleno bylo navySeni jednotek o 0,79 pracovnich uvazku
pracovnik( v pfimé péci pro uzemi ORP Olomouc, a to z divodu
vysoké poptavky po uvedené sluzbé a zajiSténi zastupitelnosti
jednotlivych pracovnikld s ohledem na potfeby cilové skupiny

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Naplnéno

Opatieni 1.3

Rozvoj stavajici socialni sluzby azylové domy pro rodiny
s détmi v rozsahu 2 bytovych jednotek (4 lGzka pro dospélé +
déti) pasobici v ORP Sternberk

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatieni 1.3

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Nenaplnéno

Cil 2

Vyuziti vystupl projektii zamérenych na cilovou skupinu
ohrozenych rodin s détmi




Opatieni 2.1

Vyuziti vystupti systémovych a individualnich projektu
zamérenych na cilovou skupinu ohrozenych rodin s détmi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

Na jednanich pracovni skupiny Déti, mladez a rodina, byly
v pribéhu roku 2018 prezentovany aktuality ze systémového
projektu MPSV zaméfeného na ohrozené rodiny s détmi s nazvem
Systémovy rozvoj a podpora nastrojl socialné-pravni ochrany déti.
Jednotlivé vystupy projektu budou €leny pracovni skupiny vyuzity
pfi hodnoceni zadosti o zafazeni novych socialnich sluzeb do sité
socialnich sluzeb OK, déle pak v novém planovacim obdobi pfi
zpracovani strategického dokumentu pro oblast socialnich sluzeb

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

PriibéZné naplfiovano

Cil 3

Podpora multidisciplinarniho pristupu vsSech subjektu
participujicich na praci s ohrozenymi rodinami s détmi

Opatieni 3.1

Rozvoj spoluprace subjektti participujicich na praci
s ohrozenymi rodinami s détmi pfi zajiStovani sluzeb pro
ohrozené rodiny s détmi v navaznosti na jejich potreby

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

V roce 2018 byl nastaven rozvoj vzajemné spoluprace mezi
zainteresovanymi subjekty prostfednictvim planovanych setkani,
kterych se v nasledujicim v roce 2019 budou u¢astnit poskytovatelé
socialnich sluzeb zaméfenych na ohrozené rodiny s détmi, zastupci
mistnich organd socialné-pravni ochrany déti a koordinatofi
socialnich sluzeb na OUORP v navaznosti na § 92 pism. d) zékona
o socialnich sluzbach.

Stav naplnéni opatieni
v roce 2018

Pribézné naplhovano

Opatieni 3.2

Vyuziti dostupnych zdroji financovani na podporu sluzeb pro
ohrozené rodiny s détmi v navaznosti na spolupraci s organy
socialné-pravni ochrany déti




Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni v roce 2018

Organizace poskytujici socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny,
s détmi, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, povéfené osoby
k vykonu socialné-pravni ochrany déti, a vSechny organy socialné-
pravni ochrany déti na ORP byly v pribéhu roku 2018 osloveny
s moznosti pfedlozit projekty, pfipadné se podilet na zpracovani, &i
spolupraci aktivit financovanych v ramci dotaéniho programu MPSV
s nazvem Rodina. V ramci uvedeného dotaéniho programu, bodu
2.2. Dotaéni oblast Il. - Podpora prace s détmi a rodinami v oblasti
SPOD, je podpofena pfima prace s ohrozenymi détmi a rodinami.
Aktivity jsou zaméfené predevSim na rozvoj metod pfimé prace s
détmi pfi feSeni situaci déti a rodin, které jsou v agendé SPOD.
VeSkeré aktivity v této oblasti musi probihat ve spolupraci s
pfislusnym organem SPOD.

Organizace poskytujici socialni sluzby pro ohrozené rodiny s détmi,
povéfené osoby, ale i organy SPOD, byly v roce 2018 informovany
o vyhlasené vyzvé €. 76 na podporu inovativnich sluzeb pro
ohrozené déti a rodiny, na zakladé které je mozné zadat o finan&ni
podporu na zavadéni novych postupu a sluzeb, jejich implementaci
a pilotaz a mezioborovou spolupraci. O podporu mohou zadat
predevsim prispévkové organizace obci a kraju a poskytovatelé
Sirokého spektra sluzeb pro rodiny a déti. Hlavnim cilem této vyzvy
je podpora inovativnich sluzeb a procest pro ohrozené déti a rodiny

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Prabézné naplhovano




Pracovni skupina ¢. 2: Osoby se zdravotnim postiZzenim

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Hana Vykydalova
Prehled definovanych cilli a opatieni: rok 2018

Opatieni 1.1

Rozvoj stavajici ambulantni formy sluzby odborného
socialniho poradenstvi pro osoby se zrakovym postizenim
navysSenim o 0,25 pracovniho tvazku pracovnikl v pfimé péci
pusobici v ORP Olomouc

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 1.1

Stav naplnéni opatieni
v roce 2018

Nenaplnéno

Opatieni 2.1

1. Rozvoj

2. Rozvoj

3. Rozvoj stavajici

4. Rozvoj

stavajici sluzby osobni asistence pro osoby
s chronickym onemocnénim, télesnym, mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navysSenim o 0,4
pracovniho uvazku pracovnikii v pfimé péci pusobici
v ORP Mohelnice a ORP Zabieh

stavajici sluzby osobni asistence
pro osoby s kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navysenim o 2,0 pracovni Uvazky pracovnikd v pfimé péci
pusobici v ORP Sumperk

sluzby osobni asistence pro osoby
s télesnym postizenim navysSenim o 0,2 pracovniho tvazku
pracovnikt v pfimé péc¢i pusobici v ORP Olomouc

stavajici sluzby osobni asistence pro osoby
s chronickym onemocnénim atélesnym postizenim
navySenim o 0,2 pracovniho Uvazku pracovniki v pfimé
péci pusobici v ORP Prostéjov

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2018

1. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluZzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 2.1, bod 1.

2. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluZeb rozvojova aktivita socialni sluzby — DETSKY
KLIC Sumperk o.p.s., kterd zabezpetila &aste¢né plnéni
opatfeni 2.1, bod 2, a to zvySenim sitové kapacity o 0,5
pracovniho uUvazku pracovnik(l v pfimé péci. Sluzba je urCena
osobam s kombinovanym postizenim (osoby s PAS) a pUsobi
v ORP Sumperk

3. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatieni 2.1, bod 3.

4. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité

socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 2.1, bod 4.




Nad ramec opatfeni byla v souladu s POSTUPem na rok 2018
zarazena do sité socialnich sluzeb rozvojova aktivita sluzby osobni
asistence zajisténa Maltézskou pomoci, o.p.s., jez byla &astecné
podpofena nad ramec plnéni cile &. 2. DoSlo k navySeni sitové
kapacity o 2,459 pracovniho Uvazku pracovnik(l v pfimé péci.
Sluzba je wuréena osobam s chronickym onemocnénim,
s kombinovanym postizenim, s mentalnim postizenim, s télesnym
postizenim, se zdravotnim postizenim a predevSim cilové skupiné
senior(. Zajistuje osoby z ORP Olomouc

Stav naplnéni opatieni
v roce 2018

1. Nenaplnéno
2. Casteéné naplnéno
3. Nenaplnéno
4. Casteéné naplnéno

Opatieni 3.1

1. Rozvoj stavajici pobytové formy odleh€ovaci sluzby pro
osoby s kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navysenim o 10,0 pracovnich uvazk( pracovniki v pfimé
pééi paisobici v ORP Sumperk (5 lGzek)

2. Rozvoj stavajici terénni formy odlehéovaci sluzby pro
0soby s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s
PAS) navysenim o 0,4 pracovniho uvazku pracovnikul
v pfimé pééi pusobici v ORP Sumperk

3. Rozvoj stavajici terénni formy odlehéovaci sluzby pro
osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navysenim o 0,4
pracovniho uGvazku pracovnikii v pfimé péci pusobici
v ORP Mohelnice a ORP Zabireh

4. Zajisténi pobytové formy odlehcovaci sluzby pro osoby
s kombinovanym postizenim (osoby s PAS s pfidruzenymi
poruchami chovani) vpoétu 1 IlGzka pro uGzemi
Olomouckého kraje

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluZzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 3.1, bod 1.

2. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluZeb rozvojova aktivita socialni sluzby — DETSKY
KLIC Sumperk o.p.s., ktera zabezpegila pinéni opatfeni 3.1, bod
2., a to zvySenim sitové kapacity o 0,5 pracovniho Uvazku
pracovnik(l v pfimé péc¢i. Sluzba je urCena osobam
s kombinovanym postiZzenim (osoby s PAS) a pusobi v ORP
Sumperk

3. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 3.1, bod 3.

4. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb nova socialni sluzba, ktera by zabezpecila
pinéni opatfeni 3.1, bod 4.

Nad rdmec opatfeni byla v souladu s POSTUPem na rok 2018
zafazena do sité socidlnich sluZzeb rozvojova aktivita pobytové




formy odleh¢ovaci sluzby zajisténa PONTISem Sumperk o.p.s.,
ktera byla podpofena nad ramec pInéni cile €. 3. Doslo k navySeni
sitové kapacity o 0,5 pracovniho Uvazku pracovnik(l v pfimé péci.
Sluzba je uréena osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, s
chronickym onemocnénim, s kombinovanym postizenim, s
télesnym postizenim a seniordm. Zajistuje osoby z ORP Sumperk.
V souladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb nova socialni sluzba — terénni forma odleh€ovaci
sluzby zajisténa organizaci Nejste sami — mobilni hospic, z.u., kterd
byla podpofena nad ramec plnéni cile &. 3. Doslo k zafazeni sitové
kapacity scitajici 2,5 pracovniho Uvazku pracovnik(l v pfimé péci.
Sluzba je ur€ena osobam s jinym zdravotnim postizenim. ZajiStuje
osoby z ORP Olomouc

Stav naplnéni opatieni 1. NenapInéno

v roce 2018 2. Naplnéno

3. Nenaplnéno
4. Nenaplnéno

Opatieni 4.1

1. Rozvoj stavajici sluzby denni stacionare pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navysenim o 0,75 pracovniho Uvazku pracovnikil v pfimé
péci pusobici v ORP Sumperk

2. Rozvoj stavajici sluzby denni stacionafe pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navySenim o 0,5 pracovniho Uvazku pracovniki v pfrimé
péci pusobici v ORP Olomouc

Aktivity vedouci k naplnéni | 1. V souladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité

opatreni v roce 2018 socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby — Charity
Zabreh, ktera zabezpecdila plnéni opatfeni 4.1, bod 1, a to
zvySenim kapacity o 0,83 pracovniho Uvazku pracovnikud
v pfimé péci. Sluzba je urCena osobam s mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) a zabezpeluje
uzivatele z ORP Sumperk.

2. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatieni 4.1, bod 2.

Stav naplnéni opatreni 1. Nenaplnéno

v roce 2018

2. Nenaplnéno

Opatieni 5.1

1. Rozvoj stavajici sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim pro osoby s mentalnim postizenim v poétu 12
lazek v ORP Sumperk




Zajisténi sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim pro osoby s kombinovanym postizenim (osoby
s PAS s pridruzenymi poruchami chovani) v poétu 7 luzek
pro uzemi OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 5.1, bod 1.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb nova socialni sluzba, ktera by zabezpecila
plnéni opatfeni 5.1, bod 2.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Nenaplnéno
Nenaplnéno

Opatieni 6.1

Rozvoj stavajici sluzby chranéné bydleni pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navys$enim o 4 lizka v ORP Sumperk

Zajisténi sluzby chranéné bydleni pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navysenim o5
liZzek v ORP Jesenik

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, kterd by
zabezpecila plnéni opatfeni 6.1, bod 1.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socidlnich sluzeb nova socidlni sluzba, ktera by zabezpecdila
plnéni opatfeni 6.1, bod 2.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Nenaplnéno
Nenaplnéno

Opatieni 7.1

Rozvoj stavajici terénni, popripadé ambulantni formy sluzby
rané péce pro osoby s télesnym postizenim, mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navySenim
0 2,0 pracovni uvazky pracovnikl v primé péci pusobici na
uzemi OK

Rozvoj stavajici terénni, popripadé ambulantni formy sluzby
rané péce pro osoby se zrakovym, popripadé pridruzenym
kombinovanym postizenim navySenim o 1,0 pracovni
uvazek pracovnik( v pfimé péci pasobici na izemi OK

Rozvoj stavajici terénni, popripadé ambulantni formy sluzby
rané péce pro osoby se sluchovym, popfipadé pridruzenym
kombinovanym postizenim navysenim o 0,25 pracovniho
uvazku pracovnikid v pfimé péci pusobici na izemi OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem byly na rok 2018 zafazeny do sité
socialnich sluzeb rozvojové aktivity socialnich sluzeb — Stfediska




rané péce SPRP, poboc¢ka Olomouc a Jdeme Autistim Naproti
z.s., které zabezpecily pInéni opatfeni 7.1, bod 1.
Spole€nost pro ranou péci SPRP, pobocka Olomouc zvysila
sitovou kapacitu sluzby o 1,0 pracovni Uvazek pracovniku
v pfimé praci. Sluzba je uréena rodinam s détmi s télesnym,
mentalnim a kombinovanym postizenim (v€etné osob s PAS) a
pusobi na izemi OK
Jdeme Autistim Naproti z.s. zvySila sitovou kapacitu sluzby o
2,5 pracovniho Uvazku pracovnikd v pfimé praci. Sluzba je
uréena rodinam s détmi s kombinovanym postizenim (osoby
s PAS) a plsobi na tzemi OK

2. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 7.1, bod 2.

3. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 7.1, bod 3.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

1. Naplnéno
Nenaplnéno
3. Nenaplnéno

N

Opatieni 8.1

Rozvoj stavajici terénni, popfipadé ambulantni formy
tlumoénické sluzby pro osoby se sluchovym postizenim
navySenim o 1,0 pracovni Uvazek pracovnikil v pfimé péci
pusobici na tizemi OK

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluZzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 8.1.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Nenaplnéno

Opatieni 9.1

Zajisténi socialné terapeutické dilny pro osoby s télesnym a
mentalnim postizenim v poétu 2,5 pracovniho uGvazku
pracovnikt v pfimé péc¢i pusobici v ORP Olomouc

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluZzeb nova socialni sluzba, kterd by zabezpedcila plnéni
opatfeni 9.1.

Stav naplnéni opatieni
v roce 2018

Opatieni 10.1

Nenaplnéno

1. Rozvoj stavajici a transformované terénni formy sluzby
socialni rehabilitace pro osoby s chronickym dusSevnim
onemocnénim navysenim o 3,0 pracovni Gvazky pracovnik
v primé péci pusobici v ORP Olomouc




Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s chronickym dusevhim onemocnénim
navysSenim o 1,0 pracovni GUvazek pracovnikl v pfimé péci
pusobici v ORP Jesenik

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s chronickym dusevhim onemocnénim
navySenim o 0,4 pracovniho uvazku pracovnik(l v pfimé
péci pusobici v ORP Mohelnice a ORP Zabreh

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s chronickym dusevhim onemocnénim
navySenim o 0,2 pracovniho uvazku pracovnikll v pfimé
péci pusobici v ORP Prostéjov a ORP Konice

Rozvoj stavajici ambulantni a terénni formy sluzby socialni
rehabilitace pro osoby s télesnym postizenim navysenim o
0,3 pracovniho uvazku pracovnikil v pfimé péci pusobici
v ORP Olomouc

Rozvoj stavajici pobytové formy socialni rehabilitace pro
osoby s kombinovanym  postizenim (osoby s PAS)
navysSenim o 2,0 pracovni Uvazky pracovniklQ v pfimé péci
pusobici v ORP Sumperk

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s mentalnim akombinovanym postizenim
navySenim o 0,5 pracovniho uvazku pracovniki v pfimé
péci pusobici v ORP Olomouc

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s mentalnim postizenim navySenim o 0,5
pracovniho tvazku pracovnikt v pfimé péci pusobici v ORP
Sternberk

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita transformované socialni
sluzby, ktera by zabezpedila pInéni opatfeni 10.1, bod 1.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 10.1, bod 2.

V souladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby Charity
Zabreh, ktera zabezpecila plnéni opatfeni 10.1, bod 3, a to
zvySenim sitové kapacity o 1,0 pracovni Uvazek pracovnikd
v pfimé praci. Sluzba je ur€ena osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim a pUsobi v ORP Mohelnice a ORP Zabreh.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 4.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 10.1, bod 5.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluZzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 6.




7. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 7.

8. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 10.1, bod 8.

V souladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité
socidlnich sluzeb rozvojova aktivita ambulantni formy sluzby socialni
rehabilitace zajisténa PONTISem Sumperk o.p.s., ktera byla
podpofena nad ramec plnéni cile €. 10. DoS8lo k navyseni sitové
kapacity o 0,3 pracovniho Uvazku pracovnikd v pfimé praci. Sluzba
je uréena osobam s kombinovanym a télesnym postizenim. Zajistuje
osoby z ORP Sumperk

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Nenaplnéno
Nenaplnéno
NapInéno

Nenaplnéno
Nenaplnéno
Nenaplnéno
Nenaplnéno
Nenaplnéno
Nenaplnéno

LWReNOUREWNR

Opatieni 11.1

Reprofilizace pobytovych socialnich sluzeb pro osoby
se zdravotnim postizenim na jinou pobytovou socialni sluzbu
pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby
s PAS)

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nedoslo v roce 2018 k podani zadosti
poskytovatelt pobytovych socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim
a kombinovanym postiZzenim o reprofilizaci, jez by zabezpecily pInéni
opatfeni 11.1.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Nenaplnéno

Opatieni 12.1

1. Transformace, deinstitucionalizace a humanizace
stavajicich  pobytovych forem socialnich sluzeb

poskytovatele Nové Zamky - poskytovatel socialnich
sluzeb, p.o. v socialni sluzby komunitniho typu v poétu 95
lazek

2. Humanizace stavajicich pobytovych forem sluzeb socialni
péce pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim




Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

V souladu s POSTUPem byly na rok 2018 zafazeny do sité
socidlnich sluzeb aktivity transformovanych socialnich sluzeb
organizace Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb, p. o.
Sluzba je uréena osobam s mentalnim postizenim. V této
organizaci doslo ke snizeni kapacity o 6 I0zek u sluzby domovy
pro osoby se zdravotnim postiZzenim a ke snizeni kapacity o 2
lzka u sluzby domovy se zvlastnim rezimem. Touto aktivitou
doslo k ¢asteénému pInéni opatfeni 12.1, bod 1.

V souladu s POSTUPem bylo v roce 2018 vyhovéno zadostem
o humanizaci sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim, a to v Domové Na zamecCku Rokytnice, p.o. a
Domoveé Paprsek Olsany, p.o.

V Domové Na zamecku Rokytnice, p.o. doslo ke snizeni sitové
kapacity sluzby o 32 IlGzek. Sluzba je uréena osobam
s mentalnim postiZzenim

V Domoveé Paprsek Ol3any, p.o. doSlo ke snizeni sitové kapacity
sluzby o 5 lGzek. Sluzba je uréena osobam s mentalnim
postizenim

Témito aktivitami bylo ¢aste€né naplnéno opatieni 12.1, bod 2

Stav naplnéni opatreni
v roce 2018

Casteéné naplnéno
CésteCné naplnéno




Pracovni skupina ¢. 3: Seniofi

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Petra Hemzska
Prehled definovanych cilli a opatieni: rok 2018

Opatieni 1.1

Rozvoj stavajicich pe€ovatelskych sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

V souladu s POSTUPem bylo na rok 2018 posuzovano celkem 8
zadosti o aktualizaci jednotek poskytovatell pecovatelskych
sluzeb zafazenych v siti. Zadosti byly posouzeny s ohledem na
potfebnost navySeni kapacit pe€ovatelské sluzby v daném uzemi.
Zohlednovany byly informace uvedené v zadosti a informace kraji
znamé z jeji Cinnosti. Na zdkladé vSech dostupnych informaci byly
pfipraveny podklady pro projednani zadosti v organech kraje. Z 8
Zadosti byly 4 Zzadosti o navySeni kapacit akceptovany zcela a 3
zadosti Caste¢né. 1 zadost byla zamitnuta. Zohlednéni
navySenych kapacit ve financovani z vefejnych zdroju nastalo od
roku 2018. Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny o 9,622 avazku
pracovnik( v pfimé péci

Stav naplnéni opatfeni v roce
2018

Pribézné naplriovano

Opatieni 1.2

1. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysenim o 0,5
pracovniho Uvazku pracovnikl v pfimé péci pusobici v
ORP Hranice

2. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysenim o 0,3
pracovniho Uvazku pracovnikl v pfimé péci pusobici v
ORP Litovel

3. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysenim o 0,4
pracovniho Uvazku pracovnikll v pfimé péci pusobici v
ORP Mohelnice a ORP Zabieh

4. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysenim o 1,3
pracovniho Uvazku pracovniki v pfimé péci pusobici v
ORP Prostéjov

5. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysenim o 0,9

pracovniho Uvazku pracovnikdl v pfimé péci pusobici v
ORP Prerov

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 podana zadost o
aktualizaci jednotek

2.V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 podana zadost o
aktualizaci jednotek

3. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 podana Zadost o
aktualizaci jednotek

4.V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 podana Zadost o
aktualizaci jednotek

5. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 podana Zadost o
aktualizaci jednotek

* Nad rdmec schvalenych opatfeni byly jednotky v siti navySeny o
2,459 uUvazk( pracovnikl pfimé péce v regionu Olomoucka
poskytovateli Maltézska pomoc, o.p.s. Poskytovatel navySenim
Uvazku pracovnikd v pfimé péci reagoval na aktualné vzniklou




potfebnost. Pro rok 2018 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno
celkem 10 uvazk( pracovnikd v pfimé péci

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Nenaplnéno

Opatieni 1.3

Rozvoj stavajici terénni formy odlehéovaci sluzby navysenim
o 0,4 pracovniho tvazku pracovnikd v pfimé péci pusobici v
ORP Mohelnice

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 podana zadost o
aktualizaci jednotek v souladu s nastavenym opatfenim

* Nad ramec schvalenych opatfeni byly jednotky v siti navySeny o
0,5 GvazkG pracovnik(i pfimé péde v regionu Sumperska
poskytovatelem PONTIS Sumperk, o.p.s. Poskytovatel navy$enim
Gvazku pracovnik(l v pfimé péci reagoval na aktualné vzniklou
potfebnost pobytové sluzby. Pro rok 2018 je v siti socialnich sluzeb
OK zafazeno celkem 7 Gvazku pracovnikl v pfimé péci

Stav naplnéni opatfeni v roce
2018

Nenaplnéno

Opatieni 1.4

Zajisténi centra dennich sluzeb pro seniory v poétu 2,5
pracovniho Uvazku pracovnikid v pfimé péci pusobici v ORP
Lipnik nad Be€vou

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

Nastavené opatfeni nebylo naplnéno, zajisténi socialni sluzby je
ve fazi pfipravy a dle nové zjiSténé potfebnosti dojde
k transformaci na jiny druh socialni sluzby, nez je uvedeno v tomto
opatreni.

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Nenaplnéno

Opatieni 2.1

1. Rozvoj pobytové socialni sluzby domovy pro seniory
komunitniho typu s kapacitou max. 50 lizek v ORP
Sternberk

2. Rozvoj pobytové socialni sluzby domovy pro seniory
s kapacitou max. 20 ldzek v ORP Mohelnice

3. Zajisténi pobytové socialni sluzby pro seniory s kapacitou
max. 30 liZek v ORP Zabieh

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

1. Realizace aktivit vedoucich k naplnéni nastaveného opatfeni je
v sou€asné dobé ve fazi pfipravy a realizace je planovana
v nasledujicim obdobi

2. Realizace aktivit vedoucich k naplnéni nastaveného opatfeni je
v sou€asné dobé ve fazi pfipravy a realizace je planovana
v nasledujicim obdobi

3.V souladu s POSTUPem nebyla podana Zadost o zafazeni nové
socialni sluzby do sité Olomouckého kraje

Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Nenaplnéno




Opatieni 2.2

Zajisténi pobytové socialni sluzby domovy pro seniory pro
specifické skupiny seniort, ktefi maji snizenou sobésta¢nost
z diivodu zavislosti na navykovych latkach s kapacitou max.
24 ltuzek v OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

Nastavené opatfeni nebylo naplnéno, v souladu s POSTUPem
nebyla podana zadost o zafazeni nové socialni sluzby do sité OK

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Nenaplnéno

Opatieni 2.3

Rozvoj stavajici pobytové sluzby pro specifické skupiny
seniorti s chronickym onemocnénim (neurodegenerativni
onemocnéni — napi. Parkinsonova nemoc, Huntingtonova
nemoc) s kapacitou max. 20 lizek v ORP Litovel

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

Realizace aktivit vedoucich k naplnéni nastaveného opatfeni je
v sou€asné dobé ve fazi pfipravy a realizace je planovana
v nasledujicim obdobi

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Nenaplnéno

Opatieni 3.1

Reprofilizace pobytové socialni sluzby chranéné bydleni na
domovy pro seniory s kapacitou max. 50 lizek v ORP
Mohelnice

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

Realizace aktivit vedoucich k naplnéni nastaveného opatfeni je
v souCasné dobé ve fazi pfipravy a realizace je planovana
v nasledujicim obdobi

Stav naplnéni opatreni v roce
2018

Nenaplinéno

Opatieni 3.2

Reprofilizace pobytové socialni sluzby chranéné bydleni na
domovy pro seniory s kapacitou max. 27 lizek v ORP
Olomouc

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

V souladu s POSTUPem byly posuzovany zadosti o aktualizaci
jednotek u socidlnich sluzeb chranéné bydleni a domovy pro
seniory u poskytovatele socialni sluzby Domov seniordi POHODA
Chvalkovice, pfispévkova organizace se zohlednénim
navySenych kapacit ve financovani z vefejnych zdroji od roku
2018. Vzhledem k dlouhodobé klesajicimu zajmu o sluzbu
chranéné bydleni a naopak vzrlstajici poptavce po sluzbé domov
pro seniory byla schvalena v souladu s POSTUPem reprofilizace
Casti sluzby chranéné bydleni na sluzbu domov pro seniory.
Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny u sluzby domovy pro
seniory o 12 mist. Jednotky v siti byly sniZzeny u sluzby chranéné
bydleni o 18 mist. Pro rok 2018 je v siti socialnich sluzeb OK
zafazeno celkem 61 Iizek u socialni sluzby chranéné bydleni a
326 lGzek u socialni sluzby domovy pro seniory

Stav naplnéni opatieni v roce
2018

Casteéné naplnéno




Opatieni 3.3 Reprofilizace pobytové socialni sluzby domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim na domovy pro seniory s kapacitou
max. 25 lizek v ORP Prerov

Aktivity vedouci k naplnéni Opatfeni bylo naplnéno aktualizaci jednotek v roce 2017 se
opatreni v roce 2018 zohlednénim navySenych kapacit ve financovani z vefejnych
zdroju od roku 2018. V souladu s POSTUPem byly posouzeny
zadosti o aktualizaci jednotek u socialnich sluzeb domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim a domovy pro seniory u
poskytovatele socialni sluzby Domov Na zamecku Rokytnice,
pfispévkova organizace. Zadatel pozadoval sniZeni kapacity
I0zek u socialni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim a zvySeni kapacity lGzek u socialni sluzby domovy pro
seniory. Ke zméné v kapacité sluzby doslo z divodu snizovani
poptavky po tomto druhu sluzby a v navaznosti na zmény vnitiniho
pfizplisobeni  materialné technickych  podminek  sluzby
doporuéenému standardu (snizovani poctu uzivatell na pokojich
- 6 tfilizkovych pokoju se zméni na dvoullizkové, 1 dvoulizkovy
pokoj se zméni na jednollzkovy). Zbyvajici nevyuzita kapacita se
presunula do jiné, poskytovatelem registrované socialni sluzby -
domova pro seniory. Jednotky v siti byly rozSifeny u sluzby
domovy pro seniory o 25 mist. Jednotky v siti byly snizeny u sluzby
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim o 32 mist. Pro rok
2018 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 95 Iizek u
socialni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a 50
l0Zek u socialni sluzby domovy pro seniory

Stav naplnéni opatieni v roce

2018 Naplnéno

Opatieni 3.4 Reprofilizace pobytové socialni sluzby domovy pro seniory
na pobytovou socialni sluzbu pro seniory, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z divodu zavislosti na navykovych latkach
a chronického dusevniho onemocnéni s kapacitou max. 12
lizek v ORP Sumperk

Aktivity vedouci k napIlnéni Realizace aktivit vedoucich k naplnéni nastaveného opatfeni je

opatieni v roce 2018 v soutasné dobé& ve fazi pfipravy a realizace je planovana

v nasledujicim obdobi

Stav naplnéni opatieni v roce Nenanlnéno
2018 P

*V souladu s POSTUPem byla posuzovana Zadost o aktualizaci jednotek u socialni sluzby domovy pro
seniory u poskytovatele socialni sluzby Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, pfispévkova organizace.
Zadatel poZzadoval snizeni kapacity liZek u socidlni sluzby domovy pro seniory. Ddvodem je postupna
humanizace socialni sluzby v souladu s materialné technickym standardem. Kapacity (jednotky) v siti
byly sniZzeny u sluzby domovy pro seniory o 7 mist. Zohlednéni navySenych kapacit ve financovani z
vefejnych zdroju nastalo od roku 2018. Pro rok 2018 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 126
lGzek u socialni sluzby domovy pro seniory.

*V souladu s POSTUPem byla posuzovana Zadost o aktualizaci jednotek u socialni sluzby domovy pro
seniory u poskytovatele socidlni sluzby Domov u rybnika ViceméFice, pfispévkova organizace. Zadatel
pozadoval snizeni kapacity lGzek u socialni sluzby domovy pro seniory. Dlvodem je postupna
humanizace socialni sluzby v souladu s materialné technickym standardem. Kapacity (jednotky) v siti
byly snizeny u sluzby domovy pro seniory o 5 mist. Zohlednéni navySenych kapacit ve financovani z
vefejnych zdrojli nastalo od roku 2018. Pro rok 2018 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 37
lGZek u socialni sluzby domovy pro seniory.



Pracovni skupina €. 4: Etnické menSiny a cizinci

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Pavel Drexler
Prehled definovanych cilli a opatieni: rok 2018

Opatieni 1.1

Cinnost mobilniho tymu na izemi OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2018

Opatreni bylo naplfiovano monitoringem migracnich trendd na uzemi
OK, zejména Cinnosti mobilniho tymu a konzultacemi koordinatorky
pro narodnostni mensiny a romské zalezitosti s jednotlivymi
romskymi poradci na OUORP nad stanovisky potfebnosti zavedeni
potfebnych druhll socidlnich sluzeb v daném regionu, dale ve
spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb v regionu a dalSimi
subjekty. PFi téchto aktivitich doSlo ke zlepSeni provazby
poskytovani socialnich sluzeb se socialni praci v ramci pfenesené
plUsobnosti na obce Il. a lll. typu a pracovniky zajistujicimi integraci
prislusniki romské mensiny ve spravnich obvodech jednotlivych
OUORP.

Cilem opatfeni je efektivné reagovat na aktualni potfebnost
socialnich sluzeb zaméfenych na okruh osob etnické mensiny a
cizinci v navaznosti na migraéni trendy. Tento cil byl v roce 2018
naplfiiovan aktivitami Mobilniho tymu v regionu POU Sumperk a POU
HanusSovice, ORP Konice, ORP Prerov a ke konci roku 2018 i v ORP
Prostéjov. Uskutecnéné aktivity byly monitorovany a konzultovany
s koordinatorkou pro narodnostni mensiny a romské zdalezitosti.
Cinnost mobilniho tymu sméfovala dle aktudlni potfebnosti cilové
skupiny k posileni poskytovani socialnich sluzeb na Gzemi
jednotlivych OU ORP, kde v priib&hu roku doslo ke zvy$eni po&tu
socialné vylou€enych osob a pfipadné k utlumeni poskytovani
socialnich sluzeb v lokalitach, kde v pribéhu roku doslo ke snizeni
poctu socialné vylou€enych osob. Postupovalo se a pracovalo
systémem, kdy poskytovatelé socidlnich sluzeb poskytuji komplex
sluzeb (terénni programy, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi, odborné socialni poradenstvi se zaméfenim na protidluhové
poradenstvi), nejenom v socialné vylou¢enych lokalitach, ale
navazalo se i na komunitni praci a spolupraci s ufady prace na
programech zaméstnanosti pro osoby obtizné umistitelné na trhu
prace.

Realizatory a partnery byli registrovani poskytovatelé sluZeb,
zamérfeni na okruh osob etnické mensiny a cizinci (terénni programy,
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez), dale OK, OUORP, obce, Ufady prace. Tyto
socialni sluzby a aktivity byly zajistény v roce 2018 ve vSech ORP se
socialné vylou€enymi lokalitami na Uzemi OK, v ramci grantovych
projektl a dotaci MPSV.

V oblasti podpory zaméstnanosti, bydleni, vzdélavani, traveni
volného €asu a prevence rizikového chovani pokracovala spoluprace
s Agenturou pro socialni zaclenovani v ramci KPSVL. Do spoluprace
jsou zapojeny lokality Moravsky Beroun, Jesenicko a Rozvodi. Ve
spolupraci zastupcl obci v téchto lokalitach, lokalniho konzultanta
Agentury a Lokélniho partnerstvi byly zpracovany Strategické plany
socialniho zaclenovani. Na zakladé vzniklych Strategickych pland




socialniho zaclefiovani v téchto lokalitach vznikly projekty z riznych
oblasti socialniho zaclefovani (bydleni, vzdélavani, socialni sluzby
aj.), na néz je mozné Cerpat koordinované prostiedky z operac¢nich
programU Evropskych strukturalnich a integracnich fondud. Realizace
socialniho zaclefiovani je Uzce spjata s pfistupem lokalit do KPSVL,
ktery je nastrojem pomoci pii socidlnim zacllefiovani socialné
vylou€enych obyvatel. Jeho cilem je zajistit adresnost, koordinaci,
konzistenci a synergii sady opatfeni socialni integrace zaloZzenych na
lokalnich potfebach.

V druhé polovingé roku 2018 byl projednavan ve spolupraci s
Agenturou pro socialni zac¢lefiovani vstup mésta Kojetin do projektu
KPSVL. Dale byl feSen vstup mésta Konice do tzv. vzdalené podpory,
ktera bude zaméfena na aktivity komunitniho centra, rozvoj
socialnich sluzeb a oblast vzdélavani v tomto regionu Olomouckého
kraje.

Stav naplnéni opatieni
v roce 2018

Pribézné naplriovano




Pracovni skupina ¢. 5: Osoby v krizi a osoby socialné vyloucené

Manazer pracovni skupiny: Mgr. et Mgr. Jan Zelinka
Prehled definovanych cilli a opatieni: rok 2018

Opatieni 1.1

Zajisténi pobytové socialni sluzby azylovy dim pro osoby
dlouhodobé socialné vyloucené s vysokymi zdravotné
socialnimi potfrebami s kapacitou max. 34 lizek v ramci OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

V pribéhu platnosti Stfednédobého planu 2015 — 2017 byla
pfipravovana realizace opatfeni ,Zajisténi pusobnosti pobytové
sluzby domovy se zvlaStnim rezimem pro osoby se sniZenou
sobéstacnosti* v max. kapacité 60 lGzek pro OK. Ve vymezeném
obdobi byl poskytovatel socialnich sluzeb Armada spasy v Ceské
republice, z.s. — pobo¢ka Sumperk, zafazen do sité¢ socialnich
sluzeb OK (Domov Pfistav Sumperk — projednani zadosti o zafazeni
do sité socialnich sluzeb v roce 2016 na r. 2017). S ohledem na
pGvodni stanovenou max. kapacitu 60 lGzek pro OK doslo po
jednanich se zainteresovanymi poskytovateli, ktefi méli zajem o
realizaci dal8i pobytové sluzby pro cilovou skupinu osob, ke
konsensu a Upravé celkového poctu lGzek na 64 pro OK v prabéhu
platnosti Stfednédobého planu 2015 — 2017. Avsak opatfeni
popisujici vznik nové socialni sluzby v podobé& domova se zvlastnim
rezimem bylo nutné opét upravit, jelikoz se na uvedeny druh socialni
sluzby nepodafilo nalézt vhodny dotacni titul (investice). Proto byla
sluzba domov se zvlastnim rezimem nahrazena azylovym domem s
kapacitou 30 luzek, ve kterém bude ve vy$§i mife pfitomna
peCovatelska sluzba, a ktery bude uren pro osoby dlouhodobé
socialné vylou¢ené, s vysokymi zdravotné socialnimi potfebami
s vékovou hranici od 18 let. Okolnosti vzniku nové socialni sluzby
azylového domu provazely nelekané komplikace souvisejici se
zfizenim samotné sluzby (komplikace pfi hledani vhodnych prostor
pro sluzbu, Upravy prostor( sluzbu atp.). Po dohodé se vSemi
zainteresovanymi partnery dosSlo k vyfeSeni situace v podobé
vytvofeni a zafazeni cile ,ZajiSténi pobytové socialni sluzby azylovy
dim pro osoby dlouhodobé socialné vylouéené s vysokymi
zdravotné socialnimi potfebami s kapacitou max. 34 lGzek v ramci
OK" do Stfrednédobého planu 2018 - 2020

Naléhavost a nutna potfeba vzniku takto specializovaného zafizeni
vedla k zafazeni uvedené socialni sluzby do sité socialnich sluzeb
OK jiz vroce 2017 na rok 2018. | pfes zménu druhu poskytovani
sluzby a navySeni celkového poctu lUzek o 4 byl ucéel pavodniho
opatfeni nad ramec naplnén. Aktualni opatfeni Stfednédobého
planu 2018 — 2020, které svym zplsobem plIni Ulohu pojistky pro
pfipad, Ze by samotna realizace puvodniho opatfeni z let 2015 -
2017 z vySe popsanych duvodl nebyla uskute¢néna, pfipadné se
zvysil pocet lUzek, bylo naplnéno jiz vroce 2017. Poskytovatel
socialnich sluzeb Charita Olomouc, zahajila v unoru 2018 provoz
Azylového domu pro osoby se snizenou sobéstacnosti (Domov sv.
Anezky) s kapacitou 30 lGzek.

Stav naplInéni opatieni
v roce 2018

Naplnéno




Pracovni skupina ¢. 6: Osoby ohrozené navykovym jednanim
Manazer pracovni skupiny: Mgr. Zuzana Starostova
Prehled definovanych cilli a opatieni: rok 2018

Opatieni 1.1 1. Rozvoj stavajici socialni sluzby terénni programy pro
uzivatele navykovych latek navysenim o 0,3 pracovniho
uvazku pracovnikil v pfimé péci pusobici na uzemi ORP
Mohelnice a ORP Zabieh

2. Rozvoj stavajici socialni sluzby terénni programy pro
uzivatele navykovych latek navysenim o 0,5 pracovniho
tUvazku pracovnikll v pfimé péci pusobici na izemi ORP
Prostéjov

3. Rozvoj stavajici socialni sluzby terénni programy pro
uzivatele navykovych latek navysenim o 0,8 pracovniho
uvazku pracovnikil v pfimé péci puasobici na uzemi ORP
Prerov, ORP Hranice a ORP Lipnik nad Be¢vou
1. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby
Spole¢nost Podané ruce, o.p.s. ktera zabezpecila pInéni
opatfeni 1.1, bod 1., a to zvy3enim sitové kapacity o 0,6
pracovni Uvazek pracovnikd v pfimé praci

2. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do
sité socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby,
ktera by zabezpedila plnéni opatfeni 1.1, bod 2.

3. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2018 zafazena do
sité socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby,
ktera by zabezpedila plnéni opatfeni 1.1, bod 3.

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2018

Stav naplnéni opatieni 1. Naplnéno

v roce 2018 2. Nenaplnéno

3. Nenaplnéno




4. Finanéni a vykonova analyza socialnich sluzeb

Zhodnoceni roku 2018

PFi tvorbé finanéni, vykonové analyzy a metrik vychazi OK z udajd vykazovanych do
webové aplikace KISSoS, modulu ,Benchmarking poskytovatell socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji“. Sbér dat za rok 2018 probihal od ledna do poloviny bfezna 2019.
Po dobu vyplfiovani vykazl k jednotlivym socialnim sluzbam méli poskytovatelé
moznost konzultovat pfipadné dotazy a nejasnosti s kontaktnim pracovnikem OSV.
V aplikaci benchmarking jsou k dispozici data z pfedchozich let, na zakladé kterych je
mozno sledovat vyvoj jednotlivych sluzeb za obdobi let 2007-2018, a to diky konverzi
dat z predeslych let do sou€asné vyuzivané aplikace KISSoS, modulu ,Benchmarking
poskytovatell socialnich sluzeb v Olomouckém kraji“.

Diky radé dat za roky 2007-2018 je mozno posoudit vyvoj nakladovosti jednotlivych
sluzeb z pohledu historie a planovat finanéni zajisténi a vykonost jednotlivych druh
socialnich sluzeb poskytovanych na uzemi OK na budouci rok a nastavovat parametry
a pozadavky na kvalitu a efektivitu sluzby.

Graf ¢. 1 Struktura nakladl na socialni sluzby poskytované na Uzemi Olomouckého kraje v roce 2018

Struktura nakladu v roce 2018
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Struktura nakladl je meziroéné obdobna, procentualné nejvyssi polozkou zUstavaji
osobni naklady pracovnikd v socialnich sluzbach, vroce 2018 doSlo k mirnému
navySeni nakladl i v souvislosti s navySenim osobnich nakladu.

Graf €. 2 Struktura vynosul na socialni sluzby poskytované na izemi Olomouckého kraje v roce 2018
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V oblasti socialnich sluzeb je uplatfiovan systém vicezdrojového financovani. Socialni
sluzby jsou financovany prostfednictvim uhrad od uzivatell, z vefejného zdravotniho
pojisténi (zejména u sluzeb socialni pé€e) a z vefejnych rozpoctl, které jsou zcela
zasadnim zdrojem financovani sluzeb.

NejvyznamnéjSim zdrojem financovani je u€elova dotace na zajisténi socialnich sluzeb
poskytnuta krajim a hlavnimu méstu Praze ze statniho rozpoctu na zakladé zakona o
socialnich sluzbach.

Nezanedbatelnym zdrojem financovani socialni sluzeb vroce 2018 opét byly i
strukturalni fondy EU, v roce 2018 se mirné navysSily i pfijmy z fondd zdravotnich
pojistoven.

V porovnani vyvoje nakladld a vynosU od roku 2008 je ziejmé, ze naklady a vynosy u
socialnich sluzeb mezirocné rostou. Naklady mirné pfevysuji vynosy.

Graf ¢. 3 Vyvoj nakladl a vynosu socialnich sluzeb poskytovanych na tizemi Olomouckého kraje od roku 2007 az

do roku 2018 v tisicich K&
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Graf €. 4 Dalsi ukazatele socialnich sluzeb poskytovanych na tzemi Olomouckého kraje v roce 2016, 2017 a 2018,
vyuziti kapacity socialnich sluzeb.
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V roce 2018 probéhl prostfednictvim modulu Benchmarking, aplikace KISSoS sbér
vykonnostnich ukazatelll dle nastavenych parametrd vykonu, které byly
vyspecifikovany a nastaveny z probéhlych workshopl s poskytovateli socialnich
sluzeb vroce 2015. Metodicka pfirucka "Terminologie druhl socialnich sluzeb a
vykonnostni ukazatele" specifikuje obsah pfimé socialni prace pro jednotlivé druhy
socialnich sluzeb, a tim zajiStuje vétsi validitu sbiranych dat do aplikace KISSoS.

V roce 2016 se kapacita mirné snizila, kdy u poskytovatelt probihal sbér dle nové
terminologie (vykladu pojmoslovi), poskytovatelé sjednocovali data. V roce 2017 a
2018 vyuziti kapacity vyuziti pfimé socialni prace jiZ odpovida nastavenym primérnym
hodnotam a v nékterych druzich socialnich sluzeb je nastaveny vykonnostni ukazatel
i mirné prevySen. Tato data nam poskytuji informaci o zefektivnéni poskytovani pfimé
socialni prace, zarovern nam vsak i potvrzuji zvysSujici se naro¢nost poskytované péce
i v souvislosti k procentualnimu navySovani uzivatelt s vétSi mirou podpory (graf €. 5).

Graf €. 5 DalSi ukazatele socialnich sluzeb poskytovanych na tzemi Olomouckého kraje v roce 2016, 2017 a
2018, vyvoj podiltl uzivatell se stupném zavislosti 3. a 4. na celkovém poctu uzivatel.
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Program financ¢ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji




Od roku 2015 se vyrazné zménil zpusob financovani socialnich sluzeb — odpovédnost
za rozhodovani o vySi dotace ze statniho rozpoctu jednotlivym poskytovatelim
socialnich sluzeb byla pfevedena z MPSV CR na kraje.

Stézejnimi dokumenty OK pro realizaci dotacniho fizeni jsou:

1. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018
—2020;

2. AkEni plan rozvoje socialnich sluzeb jako jednolety provadéci dokument
Stfednédobého planu, ktery stanovuje sit socialnich sluzeb na dany rozpoctovy
rok a optimalni naklady na jeji zajisténi;

3. Program finan&ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
(dale jen ,Program®), ktery stanovuje pravidla pro poskytovani finanénich
prostfedkU na zajisténi socialnich sluzeb a respektuje zakladni principy uréené
MPSV v Rozhodnuti o poskytnuti dotace krajum a Metodice, ktera je jeho
soucasti.

Program definuje pravidla pro poskytovani a ¢erpani finanénich prostfedku z rozpoctu
OK véetné ucelove urené statni dotace poskytnuté OK na financovani béznych vydaja
souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb a vypofadava se s pozadavky
legislativy Evropské unie v oblasti vefejné podpory. Poprvé byl schvalen v souvislosti
s pfechodem kompetenci v oblasti financovani socialnich sluzeb z MPSV na kraje
usnesenim ZOK €. UZ/12/40/2014 ze dne 19. 9. 2014.

Praktické zku$enosti z realizace dotacnich fizeni OK byly promitnuty do upravy
Programu v nasledujicich letech; jeho obsah byl upraven tak, aby doSlo k co
nejvétSimu zjednoduseni a zpfehlednéni procesu pro poskytovatele socialnich sluzeb.

Program se sklada z Obecné &asti a tfi podprograma:

Obecna ¢ast definuje pojmy a pravidla spole€na pro cely Program (jednotlivé
podprogramy) a vyporadava se s pozadavky legislativy Evropské unie (¢l. 106 odst. 2
Smlouvy o fungovani Evropské unie) v oblasti vefejné podpory;

Podprogram €. 1 stanovi postupy administrace a rozdéleni ucelové ur€ené dotace ze
statniho rozpoctu poskytnuté OK na zakladé ustanoveni § 101a zakona o socialnich
sluzbach. Vypocet dotace ze statniho rozpoctu jednotlivym poskytovatelim dle
Podprogramu €. 1 je postaven na méfitelnych jednotkach dle specifik jednotlivych
druhl sluzeb (pocet lUzek, poCet pracovniku v pfimé péci) a vypolty jsou nastaveny
tak, aby se co nejvice blizily mechanismu vyrovnavaci platby pfi zohlednéni
vicezdrojového financovani v podminkach CR;

Podprogram &. 2 vymezuje zplUsob poskytovani finanénich prostfedkd z rozpoctu OK
na poskytovani socialnich sluzeb nestatnimi neziskovymi organizacemi;

Podprogram €. 3 stanovi postup pro poskytnuti finanénich prostfedkd (pfispévku na
provoz) uréenych na poskytovani socialnich sluzeb pfispévkovymi organizacemi OK.




Program finanéni podpory poskytovani socialnich sluzeb v OK pro rok 2018 byl
schvalen usnesenim ZOK €. UZ/5/28/2017 ze dne 19. 6. 2017 a jeho aktualizované
znéni bylo schvaleno usnesenim ZOK €. UZ/8/58/2017 ze dne 18. 12. 2017.

Podprogram ¢é. 1 — statni ucelova dotace

Dotacni fizeni OK pro jednotlivé poskytovatele socialnich sluzeb zarazené v siti pro
rok 2018 bylo v souladu s Podprogramem ¢. 1 Programu vyhlaSeno v srpnu 2017.
Lhuta pro podavani zadosti byla stanovena na obdobi od 16. 10. 2017 do 10. 11. 2017.
Ve stanovené |hité podalo zadost o dotaci pfedepsanym zplsobem (prostfednictvim
webové aplikace MPSV OK sluzby-poskytovatel) celkem 113 subjektl (poskytovatell
socialnich sluzeb) pro 248 sluzeb v celkové Castce 1 249 661 954 KE. Podrobnéjsi
piehled je uveden v tabulce €. 1.

Tabulka €. 1

sluzby socialni

odborné socialni

sluzby socialni péce prevence poradenstvi celkem
pocet sluzeb, na
které je dotace 157 71 20 248
pozadovana
pozadovana dotace 1103283474 123 325 737 23052 743 1249 661 954

Na zakladé ROZHODNUTI &. 1 ze dne 3. 1. 2018 o poskytnuti dotace z kapitoly 313 —
MPSV statniho rozpoctu na rok 2018 byla OK poskytnuta ucelové uréena dotace na
financovani béznych vydajd souvisejicich s poskytovanim zakladnich druht a forem
socialnich sluzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi u jednotlivych druhu
socialnich sluzeb ve vysi 1 118 752 175 K¢.

Rozdéleni dotace je uvedeno v tabulce €. 2.

Tabulka ¢. 2
sluzby socilni péde sluzby socialni odborné somallm celkem
prevence poradenstvi
gl‘;ciztbmdp"re”y‘:h 156 71 20 247
gg;”cae”a vyse 975 752 975 121 205 000 21 794 200 1118 752 175

OK v roce 2018 poskytl prostirednictvim Programu finanéni podpory poskytovani
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, Podprogramu €. 1, dotaci ze statniho
rozpoctu 112 poskytovatelim socialnich sluzeb na zajiSténi 247 socialnich
sluzeb v celkové vysi 1 118 752 175 K¢.

Podprogram ¢. 2 — dotace z rozpoctu Olomouckého kraje

V ramci Podprogramu ¢. 2 na rok 2018 byli rozSifeni opravnéni Zadatelé -
opravnénymi Zadateli byli poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi poskytuji nasledujici




vyCet socialnich sluzeb poskytovanych nestatnimi neziskovymi organizacemi,
zafazenych do Sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje:

(1) socialni sluzby, které obdrzely dotaci v ramci Podprogramu €. 1;

(2) socialni sluzby, které jsou financovany prostfednictvim Programu podpory B,
tedy financované pfimo z dotace MPSV CR — jedna se o sluzby s nadregionalni
¢i celostatni pusobnosti (v tabulkach oznaceno jako ,PPB*);

(3) socialni sluzby financované prostfednictvim individualniho  projektu
Olomouckého kraje ,Sluzby socialni prevence v Olomouckém kraji“ (v tabulkach
oznaceno jako ,IP%); pfiCemz 4 socialni sluzby financované prostfednictvim
individualnino projektu OK jsou casti kapacity rovnéz financovany
prostfednictvim Podprogramu €. 1.

Vyhlaseni vyzvy pro podavani zadosti do Programu finanéni podpory poskytovani
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji — Podprogramu ¢&. 2 bylo zvefejnéno v lednu
2018. Termin pro podavani Zadosti do tohoto podprogramu byl stanoven na obdobi
19. 3. 2018 - 8. 4. 2018.

Ve stanoveném terminu pro pfijem zadosti bylo na KUOK dorugeno 140 zadosti 46
subjektu. Celkova vySe pozadavkl na dotaci Cinila 49 273 031 K¢.

Podminky programu nesplnila jedna Zadost — nebyl dodrZzen termin pro podani Zzadosti
(zadost nebyla odeslana predepsanym zplasobem). V souladu s podminkami
programu byla tato zadost vylou€ena z dalSiho zpracovani.

Podané zadosti byly po formalni strance zkontrolovany v souladu se schvalenym
Programem. Podminky vyhlaseného dotacniho Fizeni dle Programu finan¢ni podpory
poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji — Podprogramu €. 2 splnilo vSech
140 podanych zadosti 46 nestatnich neziskovych organizaci.

Souhrn pozadavku na dotaci vramci Podprogramu €. 2 v ¢lenéni dle zpusobu
financovani je uveden v tabulce €. 3.

Tabulka €. 3
Zpusob financovani Pocet sluzeb zadatelt Pozadovana vyse dotace
Podprogram ¢&. 1 94 33099 433
PPB 2 525 000
IP 40 14 040 642
IP / Podprogram €. 1 4 1 607 956
Celkovy soucet 140 49 273 031




Rozdéleni dotace je uvedeno v tabulce €. 4.

Tabulka €. 4
Zpusob financovani Focet EIC:J c;zzfenych VysSe dotace
Podprogram €. 1 7 2 242 600
Program podpory B 2 245 600
Individualni projekt 40 12 220 500
IP / Podprogram ¢&. 1 4 1 503 000
Celkovy soucet 53 16 211 700

OK v roce 2018 poskytl prostirednictvim Programu finanéni podpory poskytovani
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, Podprogramu €. 2, dotaci z rozpoctu
kraje 35 poskytovatellim socialnich sluzeb na zajisténi 53 socialnich sluzeb
v celkové vysi 16 211 700 K¢.

Podprogram ¢. 3 — pfispévek na provoz

V roce 2018 byl poskytnut 26 pfispévkovym organizacim v socialni oblasti z rozpoctu
OK neinvesticni pfispévek na poskytovani a provoz 56 socialnich sluzeb celkem ve
vySi 200 979 806 K&, z toho pfispévek na provoz byl ve vysi 135 961 100 KC.



5. Shrnuti

NiZze uvedena tabulka €. 5 obsahuje Ciselny souhrn opatfeni za jednotlivé pracovni
skupiny, procentualni pfehled o tom, kolik z jednotlivych opatfeni bylo v roce 2018
naplnéno, kolik je rozpracovano, pribézné naplfiovano ¢i nenaplinéno.

Tabulka ¢. 6

Déti, mladez a
rodina

Osoby se

zdravotnim 12 - 5 - 7
postizenim
Seniofi

11 1 1 1 8
Etnické menSiny a
cizinci 1 ) ) 1 )
Osoby v krizi a
osoby socialné 1 1 - - -
vylouéené
Osoby ohrozené
navykovym 1 - 1 - -
jednanim
Ramcové cile a
opatieni pro sedm 16 3 - 13 -
cilovych skupin
Celkem v8echny
skupiny 48 6 7 19 16

100 % 12 % 15 % 40 % 33 %




Graf €. 6

PInéni cili a opatieni v roce 2018
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V prvnim roce platnosti Stfednédobého planu 2018 — 2020 dochazelo prostfednictvim
¢innosti PS a OSV k postupnému naplfiovani indikatort stanovenych pro jednotlivé
cile a opatreni, které byly sestaveny tak, aby byla zachovana dostupnost socialnich
sluzeb a socialni sluzby kvalitativné a kvantitativné odpovidaly potfebam obyvatell
OK.

Naplnovani opatreni:

Naplnéno — opatreni, u kterych byly aktivity vedouci k jejich naplnéni zrealizovany, bylo
dosazeno cile, ktery byl opatfenim nastaven.

U PS 5 Osoby v krizi a osoby socialné vylou€ené byl stanoveny cil Stfednédobého
planu 2018 - 2020 rokem 2018 zcela naplnén.

Rozpracovano + Castecné naplnéno — skupina cill a opatfeni, v nichz jsou aktivity
vedouci k dosazeni cile rozpracovany tak, aby v budoucim obdobi mohl byt naplnén,
pfipadné je naplnéna €ast nastaveného opatreni.

Jedna se predevSim o cile a opatfeni nastavené u PS 2 Osoby se zdravotnim
postiZzenim, dale pak jedno opatfeni u PS 3 Seniofi a PS 6 Osoby ohroZzené navykovym
jednanim.

Prubézné napliiovano — jedna se o cile a opatfeni, ktera jsou naplfiovany v pribéhu
kazdého roku platnosti dokumentu a kazdoro¢né jsou vyvijeny €innosti vedouci k jejich
naplnéni.




Pribézné naplfiovany jsou predevSim ramcové cile Stfednédobého planu 2018 —
2020, jejichz plnéni se prolina napfi¢ vSemi roky platnosti planu, dale pak cile a
opatieni u PS 1 Déti, mladez a rodina a PS 4 Etnické mensiny a cizinci.

Nenaplnéno — do této skupiny jsou zafazeny cile a opatfeni, které v prabéhu roku 2018
nebylo z objektivnich pfi¢in mozné naplnit. Napf. opatfeni, u kterych nedoslo ze strany
poskytovatelu socialnich sluzeb v souladu s POSTUPem k podani Zadosti o zafazeni
nové socialni sluzby do sité socialnich sluzeb OK.

Z uvedeného duvodu zustavaji nenaplnény opatieni u PS 1 Déti, mladez a rodina a
PS 2 Osoby se zdravotnim postizenim.

Z vySe uvedeneé tabulky vyplyva, Ze za rok 2018 je naplnéno 12 % vytyCenych opatieni,
rozpracovano + ¢aste¢né naplnéno je celkem 15 % opatfeni, pribézné naplfiovano
40 % a nenaplnéno zustava 33 %.

Evaluacni zprava za rok 2018 vyhodnocuje naplnéni stanovenych cild a opatfeni
v prubéhu uvedeného roku. Na celkové zhodnoceni celého planovaciho cyklu a
naplnéni jednotlivych cilid a opatfeni Stfednédobého planu 2018 — 2020 bude
zaméfena Souhrnna evaluaéni zprava o naplfiovani Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018 — 2020.



