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Analyza ndboru k vyhledavani nahradnich rodi¢t v Olomouckém kraji

l. Popis aktualniho stavu
Krajsky urfad Olomouckého kraje zacal organizovat kampanové aktivity zamérené na vyhledavani
nahradnich rodi¢d v roce 2018. Jednalo se o iniciativu pracovnic a pracovnikli oddéleni socidlné-
pravni ochrany déti krajského uradu, ktefi na zdkladé vykondavani své agendy nahradni rodinné péce
(dale NRP) védéli, Zze péstound je nedostatek.

Strategie kampané k vyhledavani zajemct o NRP/strategie podpory péstounstvi a analyza

Doposud nebyla provedena analyza, ani nebyla vypracovana strategie pro vyhledavani ndhradnich
rodicu (dale strategie). Je zpracovana Koncepce rodinné politiky Olomouckého kraje.

Financovani kampani

Kampanové aktivity (Den pro rodinu vlastni i nahradni, letdky) jsou v soucasné dobé financovany
z rozpoctu kraje a z projektu ESF. Prlmérné rocni naklady na tyto aktivity, které Olomoucky kraj
vynaloZi, jsou cca 160 tisic K¢ rocné.

Aktivity, které poradaji samospravy obci a neziskovy sektor, jsou hrazeny z jejich vlastich zdrojl a vyse
nakladd neni znama.

Prezentace a medidlni obraz kampané

Téma ndhradni rodinné péce, vcetné pocin(l v oblasti NRP a konani kampanovych aktivit, je
prezentovano na webovych strankach Olomouckého kraje specializovanych na podporu rodin v kraji
(www.rodinajeok.cz), a to v sekci zamérené na NRP.

Do kalendare akci konanych pro rodiny v Olomouckém kraji (viz www.rodinajeok.cz) je mozné vkladat
i aktivity k NRP, které se konaji vramci celého kraje a jsou organizované samospravami obci Ci
doprovazejicimi organizacemi. Jsou zde prezentovany i akce organizované vylucné pro péstouny a
doprovazejici organizace.

Informace o postupu pfi poddvani Zzadosti o NRP a zprostfedkovani NRP jsou uvedeny na webovych
strankdach krajského uradu (www.olkraj.cz).

Krajskym uradem byly vytvoreny letaky o institutech osvojeni a péstounské péce, které jsou
distribuované vsem aktériim, ktefi realizuji kamparnové aktivity a vénuji se problematice NRP. Je
v planu pfipravit letak s informacemi k institutu péstounské péce na prfechodnou dobu.

Krajsky Urad vyuZiva pfi prezentaci péstounské péce stanek s logem kampané, ktery pljcuje i ostatnim
organizacim v pfipadé jejich zajmu.

Jednotna vizualni identita a slogan
Vizualni identita je zpracovana ¢astecné.

Olomoucky kraj pouziva na webovych strankach www.rodinajeok.cz kresleny obrazek rodiny. Kraj
pouziva pro téma rodina jednotné logo a slogan, ktery je soucasti loga (Rodina je OK). Logo je ovsem
urceno pro vSechny akce poradané pro rodiny, tedy i mimo téma NRP.

Pozvanky na kamparnové akce organizované krajem nepouZzivaji jednotny vizual. Kampariové aktivity
organizované obecnimi Urady obci s rozsifenou plisobnosti ¢i doprovazejicimi organizacemi vyuzivaji
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svlj vlastni vizual, a to i tehdy, kdyzZ je aktivita organizovana pod zastitou Olomouckého kraje (napf.
beseda o péstounské péci , Dal pljdeme spolu”“ dne 15. 6. 2022 organizovana poradnou pro rodinu
Sumperk, beseda ,Jaké to je byt péstounem” dne 23. 5. 2022 organizovana poradnou pro rodinu
Prostéjov apod.).

Letdky o NRP vytvorené krajskym Uradem maji jiny vizudl, neZ je prezentovany v ramci sekce NRP
webovych stranek uréenych k prezentaci kampané.

Personalni zajiSténi kampané

Olomoucky kraj ma ztizenou pracovni skupinu k NRP, kterd se pravidelné setkava (1x mésicné a
v obdobi letnich prazdnin 1 x za dva mésice). Pracovni skupinu tvofi pracovnice/pracovnici ze viech
doprovazejicich organizaci na Uzemi Olomouckého kraje, pracovnici/pracovnice oddéleni socidlné-
pravni ochrany déti obecnich Gfadl obci s roziifenou plsobnosti (ddle OSPOD OU ORP) a zastupci
krajského uradu oddéleni SPOD. Nékdy jsou podle potieb pfizvani k jednorazové Gcasti i dalsi lidé.
Personalni sloZeni téchto setkani je pokazdé jiné, odviji se od ¢asovych moznosti jednotlivych lidi.

Kampané maji svou koordinatorku, ktera vykonava praci ve vysi 0, 2 pracovniho Uvazku. Pozice je
hrazena z projektu ESF.

Monitoring a evaluace

Pracovnice OSPOD krajského ufadu monitoruji pocty déti vevidenci NRP, pocty Zzadosti o
zprostiedkovani NRP a dalsi zakladni statistické udaje.

Monitoring a evaluace kampanovych aktivit jako takovych v podstaté neprobihaji. Krajsky Gfad nema
k dispozici data o poctech tcastnic/ucastnikli jednotlivych akci pofadanych krajem &i jinymi aktéry.
Nedochazi k monitoringu mist konani a poctu jednotlivych kampanovych aktivit v kraji organizovanych
jinymi aktéry.

Jednotlivé kamparnové aktivity
Rada planovanych kampariovych aktivit se kv@li pandemii v minulych letech neuskuteénila.

A) Kampanové aktivity, které organizuje Olomoucky kraj:

1. Putovni vystava fotografii péstounl a péstoun(l na prfechodnou dobu Zijicich v Olomouckém
kraji. Jedna se o 15 velkoformatovych fotografii, které byly vytvofeny v roce 2020. Pfesny
pocet vystav neni znam.

2. Vroce 2021 byly organizované ve spolupraci s OU ORP, pfispévkovou organizaci Olomouckého

kraje Tyden pro péstounstvi, pti kterém se v rliznych ¢astech kraje konaly kampanové aktivity
k NRP.
Od roku 2020 je soucasti Tydnul pro péstounstvi Den pro rodinu vlastni i nahradni. Tato akce
se kona 1x rocné, ma stabilni termin, a to vidy druhou nedéli v zati. Jedna se o celodenni akci
s kulturnim a sportovnim programem pro rodiny s détmi. Béhem Dne maji
pracovnice/pracovnici krajského Ufadu spolu s ostatnimi aktéry NRP informacni stanek o
péstounské péci (dale PP) pro verejnost.

3. Kraj nezavisle na tématu NRP organizuje kazdorocni Tyden pro rodinu (naposledy kvéten
2022). V ramci tydne jsou konané rizné doprovodné akce napf. Den rodin v ZOO Olomouc,
jenz zaroven obsahoval upoutavku na historii a soucasnost NRP.

4. Prezentace NRP v ramci mési¢niku Olomoucky kraj, kde jsou publikovany rozhovory s péstouny
a informace o organizacich, které péstouny doprovazeji.

5. Propagace NRP v ramci audio a video spotl v TV Morava a v regionalnich radiich. Jedna se o
narazova uverejnéni, a to zejména v obdobi pted realizovanymi akcemi.

6. Rozhovory k NRP - ve spolupraci s doprovazejicimi organizacemi probihaji rozhovory v radiich,
tisku.
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7. Spoty Hleddme rodic¢e uvadéjici, kde je mozné nalézt informace k NRP. Spoty jsou sdileny na
YouTube Olomouckého kraje https://www.youtube.com/user/OlomouckyKraj.

8. Letaky k NRP.
9. Webové stranky www.rodinajeok.cz.

B) Nejcastéjsi formy kamparnovych aktivit realizovanych na trovni obci a obecnich Gfadd obci
s rozSifenou pusobnosti a neziskovych organizaci (tj. doprovazejicich organizaci, které
pomadhaji péstounskym rodinam) v Olomouckém kraji:

Tyto naborové aktivity Olomoucky kraj nijak neorganizuje. Aktivity se odviji od angaZovanosti
pracovnik@i OU ORP a neziskovych organizaci.

1. Pracovnice a pracovnici OU ORP, doprovazejicich organizaci a prispévkovych organizaci kraje
se Ucastni akci organizovanych krajem (nejcastéji zajisténi informacniho stanku o péstounské
péci).

2. Pracovnice a pracovnici OU ORP, doprovazejicich organizaci a pfispévkovych organizaci kraje
realizuji cetné samostatné aktivity (napf. besedy s péstouny ¢i odborniky na téma péstounstvi,
dny otevienych dvefi apod). Pozvanky jsou zvefejiované na webovych strankach
www.rodinajeok.cz. Pfehled a vycet vSech kampanovych aktivit neni znam.

Il. Co je kampan kvyhledavani ndhradnich rodi¢li a jaké jsou jeji zakladni
principy?

Nabor ¢i kampan k vyhledavani zdjemcl o nahradni rodinnou péci bychom mohli definovat jako
soubor nejriznéjSich aktivit smérfujicich k zvysSeni poctu zajemclt o péstounskou péci nebo
péstounskou péci na prechodnou dobu v evidenci krajského tfadu v daném regionu a k podpoie

povédomi verejnosti o téchto institutech.

Nabor péstount je komplexni proces, ktery je zaméren pfevazené na osloveni velké ¢asti populace
a ziskava pouze omezenou Cast zdjemcd, ze kterych je nakonec vybrdna a pfipravena jesté mensi
skupina nahradnich rodi¢d. | tak vSak tento proces vyZaduje strukturovany pristup, protoze nahodilé
akce vedou k plytvani energie, financi, vyhofeni a nakonec se ztrdci i cil, kterym je nalezeni ndhradni
rodiny pro dité.

Primarnim cilem kampané je vyhledani dostate¢ného poctu rodin, aby déti, které nemohou
vyristat ve vlastni rodiné, mohly vyrlstat v rodiné nahradni a zaroven tak doslo ke snizeni poctu déti
vyrastajicich v instituciondlni péci. Sekundarnim cilem je pak osvéta verejnosti.

S ohledem na ucel kampani rozliSujeme tfi roviny kampani, a to osvétovou kampan, kampanové
aktivity a motivac¢ni pobidky k nalezeni zajemcti o NRP a individualni kampané.

Kazda kampan ma svij dany proces, ktery je zndzornén v nasledujicim schématu.
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Schéma &. 1: Kampan k vyhledavani zéjemcl o NRP a jeji slozky

Jak je ze schématu patrné, kampan k vyhledavani nahradnich rodicl je proces, ktery v podstaté nikdy
nekondi a je tfeba zajistit jeho kontinuitu.

Strategie kampané k vyhledavani zajemct o NRP je strategicky dokument, ktery je rdmcem k
vyhledavani nadhradnich rodi¢d v daném kraji. Jejim obsahem je, jak realizovat ndbor, véetné vsech jeho
slozek, pro dany region a na dané obdobi (napf. 3-5 let).

Vychodiskem ke zpracovani Strategie je analyza udélana v daném kraji.

Pro zajiSténi realizace celého procesu je tfeba zajistit finance a personalni obsazeni, pfedevsim
koordinatorku/koordinatora kampani, PR pracovnici/pracovnika, pracovni skupiny ke kampanim a
realizatorky/realizatory. Je nezbytné vypracovat harmonogram aktivit.

Nezbytnou aktivitou je monitoring a evaluace viech aktivit a celého procesu.

Do celého procesu je nutné zapojit stavajici péstounky/péstouny a mladé lidi, ktefi vyrostli v ndhradni
rodinné péci.

Existuje mnoZstvi kampanovych aktivit:

e Hot linka péstounstvi
e Pravidelné poradani kazdorocnich dnt ¢i tydn( péstounstvi/rodin
e Dny otevienych dvefi ur¢ené pro zajemce o NRP na uradech
e Besedy s péstouny
e Spojeni propagace NRP s vetfejnou pfedndskou znamé osobnosti ¢i filmovym nebo divadelnim
predstavenim nebo jinou kulturni akci
e \lystavy pro verejnost s fotkami péstount a péstounskych rodin
e Pribéhy o Zivoté péstounské rodiny na pokracovani zverejiované v regionalnim tisku
e Propagace NRP na akcich pro verejnost pofadanych krajem ¢i krajskym aradem
e Propagace NRP na akcich pofadanych pro verejnost
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e (Cena/Cestné uznani pfedané predstavitelkou/predstavitelem statni spravy/samospravy

e  Webové stranky zamérené vylucné na informace ke kampani

e Kratka videa ¢i audio spoty

e Vyzva k néjakému ukonu na podporu péstounstvi

e Propojeni kampané se zndmou tvari v daném regionu — patronka/patron

e Spot/slogan a vizudl kampané prezentovany na dopravnich prostfedcich MHD, zastavkach
MHD, ale i napf. v prodejnach

e Propojeni sportovniho cile s cilem podpory péstounstvi

e Neformalni posezeni s péstouny poradané samotnymi péstouny pro zndmé

e Slogan a vizual prezentovany ve véech budovach Gfadu a institucich zfizovanych krajem.!

[, Zavérecna doporuceni

Jaké jsou silné stranky stavajiciho naboru k vyhledavani nahradnich rodicu?

Je nezbytné velmi ocenit predevsim zaméstnankyné a zaméstnance oddéleni socialné-pravni ochrany
déti Krajského uradu Olomouckého kraje, obecnich Gradl obci s rozsifenou plsobnosti, pfispévkovych
organizaci kraje a doprovazejicich organizaci, z jejichz iniciativy se kampanové aktivity v soucasné dobé
poradaji, a to ¢asto bez ohledu na finanéni ocenéni. Velké diky patfi vSem, ktefi pfi kampanovych
aktivitadch dobrovolné pomahaiji ¢i se rozhodnou bezplatné poskytnout odbornice/odborniky, prostory,
materidly apod.

Rovnéz je tieba ocenit, Ze Olomoucky kraj si uvédomuje dlleZitost rodiny jako takové a je patrna z jeho
strany velka podpora zaramovana koncepci. Zaroven je patrny i ndhled na nezbytnost organizovani
kamparnovych aktivit k vyhledavani ndhradnich rodicl, coz prokazuje uvolnénim financnich prostredki
ze svého rozpoctu.

Jako silnou stranku kampanovych aktivit je mozné vyzvednout préci pracovni skupiny k NRP, ktera se
intenzivné schazi.

Pozitivni je, Ze kampanové aktivity maji koordinatorku naboru.

Silnou strankou je i prezentace kampanovych aktivit prostfednictvim prorodinné webové stranky
v rdmci sekce specializované na oblast NRP.

Pfikladem dobré praxe je snaha o organizovani pravidelného dne ¢i tydne vénovaného tématu
nahradnich rodin. Je zfejmé, Ze se idealni koncept stale hleda, nejprve probihaly tydny péstounstvi,
v soucasné dobé je to den pro rodiny, ktery neni uréen vyhradné pro péstounské rodiny, ale pro celou
verejnost a v ramci kterého je NRP prezentovana.

Je taka patrna velka snaha a potencial k poradani cetnych kampanovych aktivit v kraji, jejichz iniciativa
je postavena na dobrovolném usili aktér(l z fad pracovnic a pracovnik OU ORP, doprovézejicich
organizaci, ale i regionalnich poraden pro rodinu.

Co je moZné zlepsit na cesté k efektivni kampani?

Cilem stavajicich doporuceni je posunout se od nahodilého nekoordinovaného konani kampariovych
aktivity k efektivni koordinované a evaluované ¢innosti.

! Vice ad J. Mertova, A. Svobodova: Mdme spravnou strategii? Prlivodce ndborem k vyhledavani ndhradnich rodicd véetné
praktickych tipu a p¥iklad dobré praxe v Ceské republice. 1. vydani. Praha: Hledame rodice, 2021.
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Doporuceni vychazeji z vyse uvedeného popisu naborovych aktivit (viz ¢ast I.), ktery byl poskytnut
pracovniky OSPOD Krajského ufadu Olomouckého kraje.

Strategie kampané k vyhledavani zajemcti o NRP/Strategie podpory péstounstvi a analyza

Aby byl nabor k vyhledavani nahradnich rodi¢d efektivni, je nezbytné na drovni kraje vypracovat
strategicky material Strategie kampané kvyhledavani zajemcti o NRP. Tento materidl mize
vypracovat jiz stavajici pracovni skupina k NRP spolu s koordinatorkou. V ramci strategie bude mimo
jiné ukotvena role pracovni skupiny k NRP a koordinatorky/koordinatora a uvedeny zdroje financovani
kampani.

V rdmci strategie je nezbytné stanovit cile ndboru véetné definovani cilovych skupin déti, na které je
tfeba nabor cilit (tzn. jakym détem je nutné prioritné v uréitém casovém obdobi najit v daném kraji
nahradni rodinu) a definovani cilovych skupin potencialnich zajemc, tzn. jaké pro tyto déti hledame
nahradni rodice (jejich kompetence, vék, definovani socidlnich skupin, kde miZeme takového zajemce
nalézt). Tim se docili toho, aby kamparové aktivity s pfispénim znalosti PR pracovnice/pracovnika
oslovovaly ty skupiny populace, ve kterych se da oéekavat nejvice potencialnich zajemct o NRP.

Formulovani samotné strategie by méla pfedchdzet analyza stavajiciho stavu.

Prilohou strategie je harmonogram planovanych akci (vice niZe). Jednotlivé akce, které jsou primarné
urcené k nadboru zdjemct o NRP, pak musi vychazet ze stanoveného cile strategie a korespondovat s
nim.

Financovani kampani

Organizovani kampani je finanéné narocné a praxe prokazala, Ze efektivita se projevi nejdfive po tfech
letech soustavné kamparnové aktivity. Rozvaha zdrojl financovani je soucasti strategie kraje. Pfitom je
tfeba myslet i na persondini zajisténi kampané, zejména na udrzZitelnost pracovni pozice
koordinatorky/koordinatora naboru (nynije jeho plat hrazen z projektu) a navyseni rozsahu jejiho/jeho
pracovniho uvazku.

Také je nezbytné mit nahled a ucinit rozvahu, Ze pokud bude kampan efektivni a dojde k ndrustu poctu
zdjemcl o NRP, bude to mit dopad na narust agendy pracovnic/pracovnik( krajského Gradu, ktefi
vedou evidenci zdjemcl o NRP, a pracovnic/pracovnikd, ktefi zajistuji odborné posouzeni zajemcl o
NRP (tzn. psychologické vysetieni, pfipravy). Neni vhodné, aby zajemci po efektivni kampani zazili
pratahy odborného posuzovani (tim je myslena délka odborného posouzeni od podani Zadosti o
zprostfedkovani NRP na OU ORP rok a déle bez objektivnich dGvodl na strané zdjemce o NRP).

Prezentace a medidlni obraz kampané

Kraj by mél mit plan medialnich aktivit — propojovat jednotlivé aktivity, které propaguji NRP s médii —
regionalnimi deniky, reklamou v tisku, informovani na webovych strankach vsech aktér(i, vyuzivani
socialnich siti atd.

Je vhodné, aby kraj disponoval dostatecnym mnoZstvim bannerl a roll-upl oznadenych vizudlem
kampané k zaptjéeni pro pripad, Ze bude organizatorem akce nékdo jiny (nap¥. OU ORP, doprovazejici
organizace, poradna pro rodiny apod.).

V souladu s nastavenym cilem strategie by bylo vhodné vytvaret propagacni materialy k informovani
verejnosti, pro jakou skupinu déti se aktualné hledaji péstouni.

Také je na misté konzultovat s PR pracovnici/pracovnikem konkrétni moznosti a plany prezentace
kampané, opét v souladu s cilem strategie.
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Jednotna vizudlni identita a slogan

Stavajici kampan ¢astecné vyuziva na akcich organizovanych krajem jednotné logo a slogan ,,Rodina je
OK“, ktery je urcen vsem rodindm. Je dobré podporovat rodiny jako takové i je vhodné poradat
kampanové aktivity v rdmci akci pofadanych pro rodiny s détmi. Je vSak tfeba sledovat cil stavajicich
aktivit, kdy podpora rodiny a kampan k vyhledavani nahradnich rodi¢l sleduji néco jiného.

Aby si vefejnost v kraji uméla propojit slogan a vizual s tematikou hledani péstound, je nezbytné
oslovovat ji jednotnym sloganem a vizualem, ktery je vytvoreny pro tyto ucely. Kampan by méla mit
jednotny vizualni styl (sem patfi logo, slogan, pouZivané barvy, velikost pisma atd. — idedlné
vypracovany manual, ktery bude pokryvat vse, loga je idedlni mit v nékolik variantach véetné napftiklad
cernobilého tisku, tisku na barevny podklad apod.), a ten by mél byt pouZzivan na vSech akcich konanych
v kraji bez ohledu na to, kdo akci porada, tzn. na vSech pozvankach na, ale i napfiklad na vizualu
stanku propagujiciho PP. K tomuto je nezbytné mit vhodné vybaveni (bannery, roll-upy atd.) také ve
stejné vizualni identité

Rovnéz je tfeba vyuZivat i jednotnou sadu letdkd s informacemi k NRP, také ve vizuadlu kampané. Je
mozné, aby poradajici organizace pritom vyuzivala i své letaky k sebeprezentaci Ideadlni je ovSem mit
na jednotném letaku prostor, kam je mozné dopsat kontakty na daného pracovnika organizace.

K volbé vizualni identity je vhodné prizvat PR pracovnici/pracovnika, pfipadné vyuzit i PR oddéleni
kraje.

Persondlni zajisténi kampané

Nezbytnym persondlnim zajisténim kampanovych aktivit je: PR pracovnice pracovnik,
koordinatorka/koordinator naboru a pracovni skupina k NRP.

PR pracovnice/pracovnik: nemusi se jednat o zaméstnankyni/zaméstnance krajského Gfadu, je mozné
vyuzit i PR pracovnici/pracovnika spolupracujici doprovazejici organizace nebo externistku/externistu
z PR agentury.

Koordinatorka/koordinator naboru: soucasna koordinatorka ma Gvazek 0,2. Praxe ukazala, ze
pozadovana vyse pracovniho Uvazku je minimalné 0,5 a vic. Role koordinatora je pomérné Siroka (od
pfipravy podkladd pro tvorbu strategie, svolani a ftizeni pracovni skupiny, po osobni uUcast na
planovanych kampanovych aktivitdch atd.), a proto tuto pracovni pozici neni vhodné sdilet se
zpracovanim agendy vyplyvajici z prenesené plsobnosti vykonu socidlné-pravni ochrany déti.

Pracovni skupina k NRP: je subjekt, ktery je svoldvdn za Ucelem realizace jednotlivych kamparnovych
aktivit. Jedna se o urcity dobrovolny poradni sbor kraje. Schazi se v pravidelné frekvenci (napf. tfikrat
az Ctyrikrat rocné), vlastni prace skupiny ale probiha cely rok.

Stdvajici pracovni skupina se schazi ve frekvenci 1x mési¢né, coz pfi 0,2 Uvazku koordinatorky, kterd je
svolavatelkou pracovni skupiny, je frekvence velmi ¢asta a je moiné, Ze pak tento ¢as chybi pfi jeji
Ucasti na samotnych kampanovych aktivitach ¢i jiném.

Clenové pracovni skupiny by méli byt po urcitou dobu stabilni a podilet se pfimo na kampariovych
aktivitach (jen tak je mozné délat zpétnou vazbu o pribéhu pofadanych kampanovych aktivit). Mezi
¢leny skupiny by méli byt i lidé z fad nahradnich rodi¢t a dospélych osob, které vyrostly v NRP, protoze
mohou dat dobré tipy k cesté za efektivni kampani.

Monitoring a evaluace
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V ramci strategie je dlleZité nastavit, jaka data je tfeba monitorovat s cilem ziskat prehled o vyvoji
nahradni rodinné péci v daném kraji a efektivité kampanovych aktivit.

PFi monitoringu je vhodné sledovat (vedle v soucasné dobé jiz monitorovanych dat) napfriklad jesté:

e Udaje o zajemcich, ktefi do procesu zprostfedkovani NRP nevstoupili,

e demografické daje o zajemcich o NRP, ktefi podali zadost o zprostiedkovani NRP na OU ORP
— jaké jsou jejich demografické charakteristiky, jaka je jejich motivace, odkud se dozvédéli o
institutu péstounstvi (z médii, z nékterych kampanovych aktivit ¢i jinak),

e Uspésnost ,sparovani”, Uspésnost péstounské péce jako takové,

e predcasné ukonceni péstounské péce pred 18. rokem véku ditéte a dlivody tohoto ukonceni,

e pocet aktivit kampani a jejich Ucastnik(,

e monitoring lokalit (mést) v kraji, kde jsou kampanové aktivity organizovany,

e pocet zapojenych organizaci,

e pocet medidlnich zprav o kampanovych aktivitach v kraji atd.

Nezbytnou soucasti kampanovych aktivit je zaroven jejich evaluace, kterd by méla probihat soubézné
dvojim zplsobem:

a) evaluace na misté od pfimych ucastnik(l akce (napf. formou ankety, projevl spokojenosti
vkladanim ZetonU ¢i kamink( do sklenéné nadoby, hlasovanim o spokojenosti prostfednictvim
aplikace v mobilnim zafizeni atd.),

b) evaluace prabéhu kampaniové  aktivity = samotnymi organizatory  spolecné
s koordinatorkou/koordindtorem v ramci pracovni skupiny.

Také je vhodné evaluaci kampanovych aktivit doplnit o evaluaci procesu odborného posouzeni
zajemcl o NRP. Je dulezité si uvédomit, Ze zajemce o péstounstvi si z celého procesu od odborného
posuzovani po doprovazeni odnasi uréity dojem, at uz pozitivni, ¢i negativni. Do procesu odborného
posouzeni je zapojeno mnoiZstvi aktérek/aktérld a pracovnic/pracovnikli, kdy muze dochazet
k individualnimu selhani (napf. v neochoté pracovnika/pracovnice poskytovat informace atd.). Cilem
celého systému NRP by méla byt snaha o ziskani a Sifeni dobré povésti, proto je tfeba mit prehled o
tom, jak dany proces v kraji probiha.

Jednotlivé kampariové aktivity

Je vhodné ve spolupraci s PR odbornici/odbornikem zvazit oddéleni kampané k ndboru nahradnich
rodic od vSeobecné podpory rodin. Tzn. aby dochdazelo k samostatné prezentaci kampané k naboru
nahradnich rodi¢d a nedochazelo ke splyvani s ostatnimi aktivitami na podporu rodiny jako takové.

Je tfeba si nejprve planované jednotlivé aktivity s jejich organizatorkami/organizatory rozélenit podle
jejich prioritniho cile, tzn. zda se jedna spiSe o osvétu nebo je prioritou hledani potencialnich zajemca
o NRP, popf. zda ma akce potencial, cilit na hledani konkrétni skupiny zajemcti o NRP pro konkrétni
skupinu déti. Nasledné je tfeba toto rozliSovat i v casovém harmonogramu planovanych akci.

Také je vhodné se zaméfit na lokdlni zastoupeni jednotlivych akci v kraji, tzn. zda se v nékteré &asti
kraje (v Gzemnim celku OU ORP) z hlediska kampani nic nedé&je. Pokud tomu tak je, je na misté si poloZit
otazku: Jak je mozné z pozice kraje kamparnovou aktivitu v daném misté podpofit (napf. lidskymi zdroji
¢i financni dotaci)?

Rovnéz je treba nastavit zpUsob informovani o pribéhu kondni jednotlivych akci
koordinatorce/koordinatorovi kampanovych aktivit a vedle webovych stranek nastavit dalsi prostor,
kde bude verejnost o planu i prabéhu akci informovana (napf. facebook kraje, facebook doprovazejici
organizace atd.).
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Nasledné je mozZné jednotlivé aktivity kampané zaradit do harmonogramu planovanych akci na
nasledujici rok a to tak, aby si vétsi aktivity vzajemné nekonkurovaly a aby se logicky doplfiovaly. Je
také dulezité sledovat jejich rozvrzeni v Case, tzn. aby hlavni napor akci nebyl napf. na podzim a na jare
se nic nekonalo. Je dobré harmonogram konzultovat i s ostatnimi akcemi kraje (zejména pokud dojde
k oddéleni kampané od obecnych aktivit pro rodinu. Sestaveni harmonogramu neni jednoduché. D4 se
oCekavat, Ze €as a praxe vtomto sméru ukazou spravny smér.

Je vhodné na webovych strankach kraje v rdmci kalendare planovanych akci barevné i jinak vizualné
oddélit kampanové aktivity od jinych aktivit, konanych na podporu péstound (napf. vzdélavani
péstount).

Je nezbytné do kamparnovych aktivit zaradit nabor na hledani zajemcli o NRP pro urcitou cilovou
skupinu déti dany strategii kraje a doplnény aktualnim letdkem a sloganem (napf. ,,velké déti mohou
udélat velkou radost” ¢i ,,vysokoskolak nebudu, ale umim fikat ,miluju” atd.). U sloganu je dllezZité,
aby byl originaini a odlisitelny od jinych slogand.

Je tfeba po kazdé kampanové aktivité zaradit evaluaci, kterd ovéri pribéh akce a spokojenost jak
organizatord, tak Ucastniki s jejim prdbéhem.

Je vhodné zfidit platformu (napf. online dotaznik prostfednictvim bezplatné aplikace google forms ci
jiné), ktery vyplni pracovnice/pracovnik doprovazejici organizace ¢i OU ORP se zadjemcem o NRP, jen?
se dostavi do organizace/na Ufad, pro poskytnuti prvotnich informaci o NRP. Tento sbér informaci
zajisti rychly a stru¢ny monitoring, z jakého zdroje se zajemce o NRP dozvédél, zda se rozhodl podat
zadost o NRP atd. Obdobné je moZné pozadat o informace jiZ zatfazené Zadatele do evidence NRP, zda
byl s prilbéhem odborného posouzeni spokojen atd., a tim mit zajisténou evaluaci pribéhu odborného
posouzeni (tato zpétna vazba musi zajistovat anonymitu respondentek/respondentd).

Rozbor stavajicich aktivit

Pro hlubsi rozbor stavajicich aktivit by bylo tfeba mit vice informaci. Ztoho divodu budeme u
nékterych aktivit pokladat otazky, na které by bylo vhodné, aby jejich organizatoti znali odpovéd ¢i se
nad nimi zamysleli, nez budou v aktivitdch nadale pokracovat.

1. Putovni vystava fotografii péstountd a péstounl na prechodnou dobu Zijicich v Olomouckém
kraji. Jedna se o 15 velkoformatovych fotografii, které byly vytvoreny v roce 2020.

Jaky je cil? Jednd se o kamparovou aktivitu Ci spiSe o osvétu s cilem zviditelnit téma
péstounské péce? Jaka je efektivita aktivity? Jsou znadmy pocty vystav a pocty lidi, kolik
navstivilo vystavy? Existuje plan pordaddni vystav napric celym krajem? Je moZné tuto akci
zkombinovat s néjakou jinou kampariovou aktivitou k vyhleddvdni konkrétnich zdjemcii o
NRP? Jak je moZné danou aktivitu evaluovat? Jakd je dané aktivité vénovand publicita?

2. Den pro rodinu vlastni i ndhradni. Jedna se o celodenni akci s kulturnim a sportovnim
programem pro rodiny s détmi. Na této akci je také prezentovana NRP. Dale Tyden pro rodinu.

Co je cilem stavajici aktivity — podpora rodiny jako takové ¢i kamparnova aktivita s cilem
osloveni konkrétnich zdjemcut pro urcitou cilovou skupinu déti? Jak je moZné v ramci dané
akce upoutat verejnost na téma hleddni péstouni? Jak je moZné danou akci vice
prezentovat/vyuzit jako ndaborovou aktivitu? Jakd byla efektivita a evaluace akce Tyden
péstounstvi? Jakd je efektivita dané akce (pomér éas, dobrovolnost pracovnic/pracovniki a
pocet rozdanych letdkii ci pocet rozhovorii s kolemjdoucimi)? Je moZné tuto akci
zkombinovat s néjakou jinou kampariovou aktivitou k vyhleddvédni konkrétnich zdjemcii o
NRP? Jak je mozné danou aktivitu evaluovat?
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Prezentace NRP v ramci mési¢niku Olomoucky kraj, kde jsou publikovany rozhovory s péstouny
a informace o organizacich, které péstouny doprovazeji.

Propagace NRP v rdmci audio a video spotl v TV Morava a v regionalnich radiich. Jedna se o
narazova uverejnéni, a to zejména v obdobi pted realizovanymi akcemi.

Rozhovory k NRP —ve spolupraci s doprovazejicimi organizacemi probihaji rozhovory v radiich,
tisku.

Je medidlni aktivita koordinovand? Je monitorovdn pocet medidlnich zprav? Roste tento
pocet? Maji jednotlivé kamparnové aktivity dostatecnou publicitu? Jsou vyuZivdany i socidlni
sité?

Spoty Hleddme rodice uvadeéjici, kde je mozné nalézt informace k NRP. Spoty jsou sdileny na
Youtube Olomouckého kraje https://www.youtube.com/user/OlomouckyKraj.

Kolik osob vidélo tyto spoty? Jsou tyto spoty snadno dohledatelné na YouTube kraje? Je
mozné sdilet i jinde?

Letaky k NRP.

Je moziné jejich vizudl propojit s vizualem kampané? Je mozné, aby byl na letdku prostor pro
dopinéni informaci o organizacich, které letaky budou vyuZivat? Je mozné vytvorit letaky
zamérené na jednotlivé cilové skupiny, pro které hledame ndhradni rodice? Existuje pldn
tvorby letdaki — aktualizace, nové letdky reagujici na zmény (napfiklad novelizace zdkona
apod), aby nebyly vycerpdny vsechny urcené financni prostiedky na jeden typ letakii?

Webové stranky zamérené na rodinu www.rodinajeok.cz

Pokud se chci stat nahradnim rodicem, najdu na téchto strankdch jednoduse vsechny
informace a postupy? Funguji na strankdch vsechny prokliky? Je vhodné mit jedny stranky
urcené pro vsechny rodiny?

Kampanové aktivity nejcastéji realizované na urovni obci a obecnich Uradl obci s rozsifenou
pUsobnosti a neziskovych organizaci (tj. doprovazejicich organizaci, které pomahaji
péstounskym rodindm) v Olomouckém kraji.

Co z pordadanych akci je primdrné kampan a co spise osvéta s cilem zviditelnit téma
péstounské péce? Jsou tyto aktivity koordinované nebo se jednd spise o spontdnni ndpad
aktériu? Je na akci pouZivané jednotny vizudl kraje? Jak je o akcich informovand verejnost?
Jak je zajisténé financovani? Jaka je efektivita téchto kampani? Jak je mozné danou aktivitu
evaluovat? Je moZné tuto aktivitu podpofit i konanim jinych kampanovych aktivit (stanek,
banner atd.)? Je moZné nékteré akce zkombinovat s néjakou jinou kamparovou aktivitou
k vyhleddvdni konkrétnich zdjemcii o NRP? Je mozZné zajistit opakovani akci a zajistit tak
jejich urcitou kontinuitu? Pokud je akce opakované a cilené pofddand na urovni mést,
vychdzi ze strategie, kterd koresponduje se strategii kraje?

Je vhodné s urcitym ¢asovym odstupem analyzu zopakovat a zmonitorovat vyvoj naboru k vyhledavani
kampanovych aktivit v Olomouckém kraji.

Pro Krajsky urad Olomouckého kraje zpracovaly v obdobi duben — srpen 2022 Johana Mertova a Alena
Svobodova (e-mail: asvobodova@nadacejt.cz).
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