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Uvodni slovo

Rika se, ze pecovat o druhého clovéka, zvlasté clovéka starého,
nemocného a na konci zivotni cesty, je pfedevsim poslanim. K tomu, aby
naSe prace byla skutecné poslanim, musime druhého c¢lovéka hlavné
dobre vidét. K tomu, abychom dobfe vidéli, nestaci mit jen oteviené oci.
K tomu je tfeba mit oteviené srdce.

Kazda zvladnuta zkouska, kazda prekonana tézkost a kazda prozita
bolest nam pomahaji otevirat naSe srdce. U¢i nas pokofe a trpélivosti,
oteviraji nas lasce, soucitu a laskavosti. A to jsou dulezité hodnoty a
predpoklady pro sluzbu druhému clovéku.

Na strankach této vyroc¢ni zpravy se muzete docist, co jsme v prubéhu
uplynulého roku prozili, ceho jsme dosahli, co nového jsme se naucili a
zavedli do nasi kazdodenni praxe, zkratka, jak se nam nase poslani dafilo
naplnovat.

Diky pfilozenym fotografiim muzete alesponn na chvilku skuteé¢né
nahlédnout do zivota naSich seniort. Vyraz v jejich ocich a vyraz jejich
tvari vam povypravi ¢ast jejich zivotnich pfibéht a zaroven vypovi vice
nez tisice slov.

Mili ¢tenari, preji vam, at jsou pro vas chvile stravené nad timto textem
prijemné prozitym Casem.

V Tovacové 14. 3. 2024

Mgr. Lenka Senkova, feditelka



1 Zakladni adaje

Nazev a forma Domov pro seniory Tovacov, prispévkova organizace

Sidlo a IC Nadrazni 94, 751 01 Tovacov, IC 619 85 872
Ztizovatel: Olomoucky kraj, Jeremenkova 40 a, 779 11 Olomouc
Zapis v OR: oddil Pr, vlozka 771, OR vedeny u Krajského soudu

v Ostrave

Bankovni spojeni: ¢islo tictu 27328831/0100 u KB Prerov
Predmeét ¢innosti: poskytovani socialni sluzby ,,domov pro seniory*“ dle
§ 49 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach,
kapacita 30 mist a sluzby ,,domov se zvlastnim
rezimem® dle § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb., kapacita
120 mist
Registrace sluzby:sluzba DS pod ¢. j. KUOK/63529/2007 ze dne 4. 7.
2007,
identifikator: 21 725 21
sluzba DZR pod ¢. j. KUOK 54148/2011 ze dne 7. 6.
2011,
identifikator: 40 755 43
Kontakty: www.dstovacov.cz, info@wdstovacov.cz;
reditelka@dstovacov.cz
datova schranka: 7fwki22

1.1 Charakteristika onganizace

160 let zkuSenosti

126 zaméstnancu

3 moderni

qcepty péce




1.2 Fillozofile sluZby

* Mezinarodni model péce o
seniory, zaméfeny na podporu
jejich schopnosti sebepéce,

* cilem je oziveni zajmu seniora
a jeho psychiky pomoci
informaci z jeho Zivota,

 zakladni mys$lenka: ,,nejdfive
rozhybej psychiku, potom

télo“

¢ klicové hodnoty: Gicta a respekt
k dtistojné hodnoté stari.

smysluplna aktivizace,
situaci,

Uprava prostfedi ,jako doma.“

X))

EBY

* Mezinarodni
koncept péce,
ktery podporuje
v bazalni roviné
lidské vnimani
a komunikaci,

* vychazi z

mysSlenky, ze

zivot je mozny
pouze ve
vztahu,
dulezité je
poskytnout
dostatek
adekvatnich
podnéta.

Zakladni zdasady:

* péCe se musi stat zazitkem, nikoliv
nepfijemnou zkusSenosti,

¢ klient je rovnocenny partner, clovék s
vlastni historii a individualitou,

* podpora rozvoje fyzické sobéstacnosti,
hybnosti, za¢lenéni do spolec¢nosti,
zlepSeni funkce organismu, vnimani
v prostoru a ¢ase, védomi vlastni identity.

N

Biograficka
koncepce péce

Prinos biografické péce pro klienta:

* vytvofeni vztahu s pecujicim personalem,
usnadnéni adaptace na nové podminky a prostfedi,

* pfizpusobeni dennich ¢innosti dle potfeb a
zvyklosti seniora, uspokojeni biologickych,
psychickych, socialnich a spiritualnich potfeb,

* podpora orientace osobou, mistem, casem a

e zachovani kvality zivota, zachovani sobéstacnosti,

Filozofie

sluzby

Smyslova
aktivizace

Bazalni
stimulace

INSTITUT BAZALNI
STIMULACE ®

°
%, I B s
3
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Zakladem je:
» prace vSedniho dne a aktivni prace s
biografii ¢lovéka,

SMYSLOVA®  #%%
!@ AKTIVIZACE ’@

* Mezinarodni
koncept péce,

* klicové hodnoty:
Ucta, respekt,
laska,

umoznuje
seniorum Zzit
samostatné a
aktivneé,
zakladni
mysSlenka:
»Pomoz mi,
abych to udélal
sam.“

* orientace na ritualy ro¢nich obdobi,

* nacvik bézného zivota,

* pusobeni na smysly ¢lovéka, které jsou
klicem k jeho schopnostem a zdrojiim.

Nage motto ,,Clovéku élovékem* je struénou deklaraci principt a stézejnich
hodnot, které tvori zakladni a zasadni ramec pro poskytovani socialnich
sluzeb a veSkerou ¢innost zaméstnancui organizace, nebot na jejich lidskosti,
osobnich hodnotach a kvalitach je postavena trvala kvalita poskytované
sluzby, kvalita zivota uzivatelt sluzby, kvalita celého domova.




1.8 Udeje o vedent organizace

V domove jsou uplatnény tyto stupné rizeni:
a) feditelka — statutarni organ (3. stupen rizeni)
b) vedouci jednotlivych tseku (1. stupen fizeni)

Statutarni zastupce:

feditelka Mgr. Lenka Senkova

vzdélani:  zdravotnicky management a oSetrovatelska péce (Bc.)
personalni management a organizacni rozvoj (Mgr.)

Vedouci zameéstnanci:

Jifi Vesely
vedouci ekonomicko-provozniho useku, zastupce reditelky

vzdélani:  stfedni s maturitni zkouskou, pomaturitni nastavboveé
studium obor vypocetni technika a zpracovani informaci

Lenka Chrobakova, MBA

vedouci oSetrovatelsko-zdravotniho tseku
vzdélani: stfedni s maturitni zkouskou, vSeobecna sestra

Alena Zavadilova

vedouci stravovani
vzdélani: stfedni s maturitni zkouskou

Mgr. Jarmila Hrdiborska

vedouci sluzby DZR (odd. VITAL, VITAL 1, VITAL B)
vzdélani:  socialni prace (Mgr.)

Olga Vranova

vedouci sluzby DS a DZR (odd. ELAN, VITAL A, ReVITAL)
vzdélani: stfedni s maturitni zkouskou
studium VS/VOS socialni
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2 Prehled o ¢cinnosti organizace

Socialni sluzba je zamérena na poskytnuti ubytovani, stravy, pomoci pfi
zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu, poskytovani pomoci pfi
osobni hygiené, zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
zahrnuje socialné terapeutické Cinnosti, aktivizacni ¢innosti, pomoc pfi
uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. Cilem poskytované sluzby je zabezpecit seniorim vysokou
uroven kvality poskytovanych sluzeb.

Soucasti poskytovaneé sluzby je lékarska, zdravotni a oSetrovatelska péce.
Lékatskou péci zajiStuji uzivatelim sluzby privatni lékafi. Z odbornikt
dochazi do nasSeho =zarizeni psychiatr, oc¢ni lékaf, stomatolog a
dermatolog. Dalsi odborna péce je zajiStovana transportem senioru do
specializovanych ambulanci.

Zdravotni a oSetrovatelskou péci zajistuji klientim vSeobecné sestry.
Zakladni metodou poskytovani oSetrovatelské péce je oSetrovatelsky
proces, ktery slouzi k zajiSténi bio-psycho-socialnich potfeb klientu.

Zpusob poskytovani sluzby je postaven na zakladni metodé, kterou je
individualni planovani prubéhu sluzby. Vyuzivame Biografické koncepce
péce a konceptu Smyslové aktivizace, tedy aktivizace vSedniho dne. Oba
koncepty prabézné doplnuje aplikace Bazalni stimulace.

Pti poskytovani sluzby jsou vyuzivany vlastni zdroje a moznosti klienta,
tj. ¢innosti, které zvladne sam, vykonava sam, pripadné s dohledem ¢i
dopomoci personalu, pomoc a podpora je poskytovana pouze v téch
oblastech a rozsahu, ktery si jiz klient neni schopen zabezpecit ¢i
zvladnout sam. Timto zpusobem poskytovani socialni sluzby jsou seniofi
motivovani k aktivité a vyuzivani vlastnich schopnosti.

Pracovnici vSech T1useki se pravidelné vzdélavaji na odbornych
seminarich, poradanych v zafrizeni i mimo ne¢j, tak, aby splnovali
podminky zpUsobilosti svého povolani. Dale se ucastni pravidelnych
superviznich setkani. Rozsah a potreby vzdélavani jsou stanoveny
Vzdélavacim planem organizace a navazujicimi Individualnimi
vzdeélavacimi plany pro jednotlivé zaméstnance.
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2.1 Organizadni strulktura

Pocet a struktura pracovniki domova se odviji od charakteru
poskytované sluzby, soucasného i predpokladaného slozeni uzivatelt
sluzby, jejich potfeb a zdravotniho stavu, uplatiniovanych konceptt péce,
platné legislativy, finanénich zdroji a moznosti DS. Domov se ¢leni dle
charakteru c¢innosti na 4 useky: usek primé péce (sluzba DS, DZR),
oSetrovatelsko-zdravotni, iisek ekonomicko-provozni a tisek stravovaci.

Ekonomicko-provozni asek

Zabezpecuje vedeni ucetni agendy podle zakona o ucetnictvi v souladu
s ceskymi ucetnimi standardy, evidenci majetku, vedeni mzdové a
personalni agendy. ZajiStuje ucelné a hospodarné vyuzivani financ¢nich
prostfedkll a plnéni zavaznych ukazateli. Plni tlkoly spojené s pripravou
a plnénim rozpoctu, vyhodnocenim hospodareni a prijimanim potrebnych
opatreni. Provozni skupina zajiStuje provoz udrzby, pradelny, kotelny,
vratnice a zahrady, béznou udrzbu a opravy vSech budov, stroji a
zafizeni domova. Zodpovida za evidenci materiall, hmotného majetku ve
skladé, pécCi o pozemky, vysadbu rostlin, keiti, stromt a zelené na
pozemcich DS.

Osetrovatelsko-zdravotni usek:

Zabezpecuje kvalitni poskytovani zdravotni a oSetrovatelské péce
prostfednictvim zdravotnickych pracovniki a fyzioterapeuta, ve
spolupraci s nutricnim terapeutem. Odpovida za poskytovani bezpecné a
odborné sluzby, dodrzovani hygienickych a protiepidemiologickych
norem a dodrzovani zasad racionalni vyzivy. Uzce spolupracuje
s oSetfujicimi lékafi a 1ékari specialisty.

Usek prfimé péce:

Zajistuje naplnovani zakona o socialnich sluzbach, podili se na tvorbé,
zavadéni a dodrzovani standarda kvality v socialnich sluzbach.
Zabezpecuje kvalitni poskytovani socialni péce, primé obsluzné péce,
véetné aktivizacnich a volnocasovych ¢innosti. Usek pfimé péce ma 6
oddéleni, 1 oddéleni ve sluzbé domov pro seniory (Elan) a 5 oddéleni ve
sluzbé domov se zvlastnim rezimem (Vital, Vital 1, Vital A, Vital B a
ReVital).
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Stravovaci usek:

Zajistuje pripravu a vydej stravy a vedeni ucetni a skladové agendy
souvisejici s pripravou jidla. Dohlizi na spravnou technologii vyroby jidel
a vydeje stravy. Pracuje v souladu se systémem kritickych bodtat HACCP.
Odpovida za fadnou evidenci podanych jidel a distribuci jidel vydavanych
prostfednictvim tabletového systému.

Organizacni schéma

vedouci ekonom.
Useku-1.0

| feditelka
|
s0C. pracovnice - 2.0 pradiena - 3.0
soc. pracovnice/ [ krejci-10
manazer kvality - 1.0 vratny - 1.0
| ]
| | Y I 4 ]
i vedouci stravov. vedouci pfimé péce|  vedouci pfimé péce e
P : ” : iho dseku -
dseku - 1.0 ELAN a ReVital - 1.0 VITAL-1.0 Zd'av°t"1' o Lo
;
asistentka - 1.0 nutriéni aktivizacni aktivizacni | vsglségzg‘sé(i:?a
PaM Gcetni- 1.0 terapeut - 1.0 pracovnice - 2.0 pracovnice - 2.0 -40
socialni Géetni - 1.0 Vital A Vital sluzba DZR (Vital)
——«technickj pracovnik = kucharka-7.0 = koordinatorIP-1.0 | = koordinator IP-1.0 | [~ vieobecnad sestra
/ spravce - 1.0 PSS pfima péce - 13.0 PSS pfima péce - 9.0 -13.0
e S Eldan 2 Vital 1
elektrikar - 1.0 e — koordinétor IP-1.0 | — koordinator IP-10 |L—  yklizetka - 6.0

(§124, odst. 4 ZP)

kucharka - 4.0

Y

Udrzbar - 2.0
zahradnik - 1.0

PSS pfima péce - 10.0

ReVital

PSS pfima péce - 9.0 |
)

Vital B

“— koordinator IP- 1.0
iPSSph’ma’ péte-90

“— koordinator IP- 1.0
\ PSS piima péce - 9.0
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2.2 Prehled o Elnnoestl podie jednotiivych tisekd
Usek p¥imé péce

Usek pfimé péce zajiStuje poskytovani socialni péce formou pfFimé
obsluzné péce a aktivizace (zakladni vychovna nepedagogicka cinnost).
Zpusob poskytovani sluzby nasim klientiim je postaven na individualnim
pfistupu, vychazejicim z dobré znalosti klienta, jeho biografie, zvyklosti,
zalib, rituali, schopnosti, dovednosti a potfeb. Zakladnimi koncepty
poskytovani sluzby v naSem domoveé jsou Smyslova aktivizace,
Biograficka péce a Bazalni stimulace. Od roku 2022 poskytujeme nasSim
klientiim také paliativni péci.

Aplikace téchto konceptll, vyuzivani pozitivniho potencialu a zdroju
klientl nam umoznuji snizit miru zavislosti klienti na pomoci personalu,
udrzeni stavajicich dovednosti, podporu kontaktu s vnéjSim prostredim,
zlepSeni orientace v ¢ase, misté a modernim svéte, zlepSeni jemné i hrubé
motoriky, koordinace, udrzeni nebo obnoveni vlastnich kompetenci.
Planovani prabéhu sluzby probiha ve spolupraci s jednotlivymi uzivateli
tak, aby byla zajisténa individualizace sluzby a aby uzivatelé meli aktivni
Ucast na jejim prabéhu. Prubéh sluzby je planovan spolec¢né s uzivatelem
a vychazi predevs§im z jeho vnitinich zdrojli a moznosti.

Poskytovani socialni sluzby je fizeno a kontrolovano prostrednictvim
standardu kvality socialnich sluzeb, které jsou prtibézné aktualizovany a
doplnovany.

Pracovnici vSech oddéleni se systematicky ticastni odborného vzdélavani,
stazi a konferenci. Na vSech oddélenich probiha Smyslova aktivizace a
pracovnice zahrnuji do biograficky orientované péce prvky Bazalni
stimulace. Dale vyuzivame externich sluzeb canisterapie a pro
napliovani spiritualnich potfeb nasSich seniortlt vyuzivame duchovni
podpory nemocnic¢niho kaplana a mistniho knéze.

Paliativni péce na oddéleni

VétSina pracovnikt primé péce byla proSkolena v zakladech paliativni
péce a v komunikaci s rodinou pfi doprovazeni umirajiciho klienta. Dalsi
vzdeélavani v oblasti paliativni péce, zejména kurzy GeriElnec a Planovani
péce v zavéru zivota, budou pokracovat i v dalSich letech. Pozitivnim
efektem vzdélavani a zavadéni paliativni pécCe je, Ze pro nas smrt prestala
byt tabu a zacali jsme o ni vice mluvit. Jsme schopni se domlouvat a
komunikovat mezi sebou o umirani a o tom, jak zavér zivota klientovi
zpfijemnit a umoznit mu distojné odejit. Spoluprace mezi jednotlivymi
useky je v tomto velmi dulezita.
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O dusSevni pohodu se nam stara pan kaplan, ktery navstévuje domov
pravidelné kazdé utery a patek. Je k dispozici klienttim, jejich rodinam a
zaméstnancim. Jsme vdécni za to, ze je soucasti naseho tymu.

Nové informacni materialy

Vytvorili jsme nové informacéni materialy o nami poskytovanych sluzbach,
pouzivanych konceptech péce a k problematice demence, a to nejen pro
zajemce o sluzbu, ale také pro nase klienty, jejich rodinné prislusniky,
pro studenty a také pro Sirsi vefejnost.

POSKYTOVANE SLUZEY. POSLANIsLUZEY

e e

&) et sachachil g el wbdstatncelialont)
- Svesim s s

e i i

i
I i
1 oo et o s s i s i

o
@ oron, ke, Zeblen
siuZea
DOMOV
PRO SENIORY
B e
e A 3
e @ éon S8 50, b '
(e $ o i i
A o
s it pa e
8 & s R G
wmerlp bl el
.

ZAKLADNI INFORMACE

DEMENCE

SE ZVLASTNIM
REZIMEM

ciavh sKupiNa KAPACITA SLUZBY

518 750 0
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Letak ke

konceptu Biografické péce

L

KONCEPT PECE

BIOGRAFICKA
PECE

Mezinérodni model péce o seniory,
zaméieny na podporu jefich
schopnosti sebepéce a na zplisoby,
Jak co nejdéle tuto schopnost
uchovat, podporovat a rozvijet,

a to oZivenim zéfmu seniora

a jeho psychiky pomoci informaci
z jeho Zivota.

.Nejdfive rozhybej psychiku, potom telo.”

0 BIOGRAFICKE PECI

Biograficka péce je péci aktivizujici a re-aktivizujici ve smyslu ,nejdrive rozhybej
psychiku, potom télo.” Pokud se Elovek dobre citi, ma vetsi chut k Zivotu a
aktivité, ma divod radovat se, chut pedovat sém o sebe, coZ se pozitivné odrazf i
na jeho zdravotnim stavu.

Doprovazeni klienta cestou vzpominek, hledanim a podporou celoZivotné
nauenych mechanismi pro zviadani zatéZovych situacl, je dileZitou soutdsti
biografické pége.

Nejyy35im cflem v préci s biografil je porozumént Zivotni historii klienta. Teprve
na zakladé tohoto lidského perozumeéni je mozné poskytovat adekvatni sluzby a
individualizovanou pégi seniorovi s Uctou a respektem k distojné hodnoté stafi.

PRINOSY BIOGRAFICKE PECE

PRO KLIENTA

» usnadnénf adaptace na nové prostredr

» sestaven biografické knihy

= vytvoreni vztahu s peGujicim personalem

» pfizpisobeni dennich Einnostl dle potfeb
a zvyklosti klienta

PRO RODINU KLIENTA
® porozuméni zménénym zplisoblim chovani
rodinného pfislusnika
« udrieni a podpora rodinnych vztahl
* moZnost zapojenl do péce o klienta
(napi. pfipravou pokoje pied nastupem,
i fotografil a drobného wybaveni aj.)

e bliz&/ spolupréce a komunikace s persondlem
® kvalita Zivota

« obdrzeni biografické knihy pfi ukongeni sluzby
(forma podékovani a rozlouéenl)

= .
sociélnich a spiritudinich potfeb

» podpora orientace asobou, mistem,
asem a situacf

» kvalita Zivota, zachovani sobéstaénosti,
smyslupind aktivizace

» (prava prostfedi ,jako doma’ diky vyuZiti
vlastniho vybaveni (kfeslo, cbrazy, lampa,
suvenyry, poviecenl)

= udrZenl védom| vlastnf identity, védomi kym
byl a kym jesté je

PRO PECUJICI PERSONAL

» porozuméni klientovi a jeho zménénym
zpisobim chovani

» adekvétni individualizace péte na zdkladé
znalosti biografie klienta

» respekt a (cta ke klientovi, ale i k vykondvané
préci, podpora motivace

» vytvafeni vztahu mezi klientem a persondlem

» schopnost rozumet kiientovym reakcim
a vhodné volit potfebné intervence

# prace s prostfedim (tvorba odpoéinkovych
koutkd, orientagnich bodir)

» prevence syndromu vyhofeni

ZASADY PRACE S BIOGRAFIi

1. Biografie je zpracovéna vyhradné se souhlasem kiienta (opatrovnika).

2. Biografickd data jsou pfisné diivérna a zaméstnanci jsou vazani micenlivosti.

3. Ziskana data slouZi pouze pro sestaveni planu péée a Biografické knihy.

4. Sbér biografickych informaci je neustéle doplfiovén ve spoluprdci s rodinou klienta.

Letak ke konceptu Smyslové aktivizace

KONCEPT PECE

SMYSLOVA
AKTIVIZACE

Pii smyslové aktivizaci se nasi klienti vraceji zpét do svych Zivotd, jsou zase
na chyili tam, kde jim vSe bylo zndmé, opravdové a hlavngjejich. Vraci se jim
vzpominky na to, co véechne patii do jejich Zivota, kym kdysi byli a kym jsou.

Mezindrodni koncept péce, ktery
umoZiuje stérnoucimu éloveku Zit
v domove pro seniory samostatné
aaktivné, proZit posledni fazi
Zivota dostojné a smysluplngé,

byt aktivnim ¢lénkem spolecnosti,
zpracovat a pfijmout viastn/ Zivot.

O SMYSLOVE AKTIVIZACI

Smysiové aktivizace Je cllend, na potfeby orientovana aktivizace a podpora
seniora, vychazejicl z jeho biegrafie. Pdsobl na smysly Elovéka, které jsou kiicem
k jeho schopnostem a zdrojiim. VyuZiva pfedméty a ginnosti viedniho dne,
dlvérné znamé obrazky, slova, viing, zvuky, hmatem poznavané znamé
predméty, obvyklé pohybové innosti, znameé texty pisni atp.

Zakladem je prace vSedniho dne a aktivni prace s biografii élovéka, pozornost k
jeho individuainim potiebam a orientace na ritudly roénich obdobi. Pomoci
nacviku bézného Zivota a pfi praci se smyslovymi materidly mize senior
pfirozené trénovat své schopnosti a ve stadiu demence diky cilené podpofe zaZit
pocit sounalezitosti.
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PRACE VSEDNIHO DNE

Aby mohli stafl lidé prozivat a vnimat svilj Zivot vemi smysly, musi mit moZnost Zit svéprévny
Zivot, Proto klademe diraz na G8ast senfora pfi vytvafen| pribéhu dne a svého bezprostiedniho
okoli, emotni sblizeni pfi opatrovéni, proZivani ritudld a riiznych oslav v pribéhu roku, predevsim
s ohledem na Zivotni rytmus a Zivotni pfibsh &lovéka, jeho zvyklosti a potfeby. To znamend
uspofadat pribéh dne a poskytované péée se spoluliéasti seniora, pfenechdvat mu odpovédnost
a spolurozhodovani, jak £t vemi smysly.

Skuteéna pomoc ve stéfl & nemoci je tam, kde lidé mohou Zit s pocitem sebeuréeni a kde se
kazdodenné uplatriuje zékladni pravidlo,Pomoz mi, abych to udélal sém.*

Proto se seniory procvicujeme Ukony viedniho dne, a tim zapojujeme do pohybu vie, co potfebuji
pro vnitfnl motivaci. Ztrata samostatnostl a motivace by vedla k zavislosti, snizenl sebed(ivéry
aztraté smyslu Zivota. NejdlleZitéjsim receptem pro hledani smyslu Zivota je stale éerpat

z prostych a pfirozenych véci, mit moZnost vykonavat b&Zné dennf &innosti a pedovat sdm o sebe

CiL SMYSLOVE AKTIVIZACE

« rozhoupat, rozpohybovat, motivovat
€lovéka ke spoluvytvareni svého Zivota i

PRINOS SMYSLOVE AKTIVIZACE
 zapojeni viech smyslt k padpofe komunikace,
uvedomenli si viastni osobnosti a k podpofe

ve stafi béznych dennich éinnost!
« umoZnit utast na Zivoté sp i . ilnd, pri
« zachoval vlastni kompetence seniora prostfednictvim barev, zvukd, dotykd, chuti

, sebeurcent,
samostatnost, sebeocenén’
« zachovat socidlnf kompetence seniora:
wytvafenl kontaktu, zachovani vazeb
s rodinou/prateli, trpélivost, respekt
k odlignosti, umét cekat
=« zachovat vécné kompetence seniora:
zachdzen| s prostredky vSedniho dne,
s piistroji a pfedméty, oblékani, cbouvani,
sebeobsiuha
« zachovat/zlepéit orientaci v ase a misté
« trénink slovni zasoby - hledanf slov, trénink
vyladfovacich schopnosti
» aktivizace viastni osoby, coZ vede k pocitu
radosti ze Zivota
« udrzet/obnovit schopnosti, zdroje a sily
« zlepSit jemnou | hrubou motoriku
a schopnost koordinace
= otviran( se novym vécem | ve Stafi
« udrZeni nezévislosti a sebed(véry

a viini mezi peCovanym a pecujicim

» pochopen( vlastni hodnoty kazdého lovéka,
Jjeho potfeb a zajmd - zndme-li potieby,
muZeme probudit zajem, pomoci stamout
adoprovézet

» prevence syndromu vyhofeni u personalu

+Pomoz mi, abyeh to udélal sam.”




Letak o Bazalni stimulaci

CiLE BAZALNI STIMULACE PRINOS BAZALNI STIMULACE
...dle PhDr. Karoliny Friedlové, prezidentky = lepsf navazén kontaktu a spoluprace
a g Bazalni sti s klientem a rodinou
1. Zachovat Zivot a zajistit vyvo] » celkové zklidnéni, uvoinénf svalového napéti
2. UmoZnit klientovi pocftit viastnf Zivot. « zmirnéni bolesti
3. Poskytnout klientovi pocit jistoty a diveéry. = zlepSen[ kvality zékladnich petfeb
4. Rozvijet vlastnl rytmus klienta. # udrZeni sebeobsluhy a sobéstagnosti
5. UmozZnit klientovi poznat akolnf svét. = navéazani pratelskych vztahl a ddvéry
6. Pomoci klientovi navézat vztah. ® nové proZitky, nové podnéty fyzicke,
7. Umoznit Klientovi zazit smysla vyznamvéci  Psychicke a vztahove
& vykondvanych ginnost(. = zlepSeny pifiem potravy, pfechod na pevnou
8. Pomoci klientovi usporadat jeho Zivot. stravu, samostatny pffjem jidia
9. Poskytnout kiientovi autonomii a » zlepen( verbdlni kemunikace
zodpovédnost za svilj Zivot « zklidnéni projevl agresivity
Cilem Bazélni stimulace je podpora rozvoje = zlepsen( rozsahu pohyblivosti
Mezindrodnf koncept péce, ktery fyzické sobésl_aéncsh, hybnosti, zéle_nénl s zlepden/ dychani
podporuje v nejzakladnéjst (bazéini) do spolednosti, zlep&en! funkce organismu, « diistojny odchod ze Zivota

- -
B AZ A L N | roviné lidské vnimanf a komunikaci. VIECHAEYPRos DRt LR oKl o]
i viastni identity atp.

Péce dle principli Bazélnl stimulace = =

STI M U LAC E redukuje stres a podnécuje viastnf ZAKLADNI ZASADY KONCEPTU
vyvoj klienta. 1. péte se musi stat zaZitkem,

nikoliv nepfijemnou zkuenosti
2. klient je rovnocenny partner,

Elovék s viastni historif a individualitou
Bazalni stimulace vnima klienta jako aktivni subjekt, ktery je aktérem svého

| vlastniho vyvoje, nejen jako objekt dobre minénych oSetrovatelskych intervenci. SPOLUPRACE S RODINOU

Pfi uplatfiovani konceptu Bazélni stimulace je velmi dilezité a zadouei, aby byli piibuzni a rodiny

_ . nasich klientd do péce zapojeni.

O BAZALNISTIMULACI Cllem je vytvofit mosty mezi klienty, jejich rodinou a pfateli. PFi jejich budovani jsou petujicl
BazdInf stimulace je urgena pro vechny, kteff jsou dlouhodobé &i krétkodobé oparou a spolutvirel. Od piibuznych potfebujeme ziskat mnoho informact (biografickd namnéza)
omezeni ve vniman/, pohybu nebo komunikaci. U klient( s nezvratnymi zménami vice net je obvyklé v jinjich zafizenich
télesného a dudevniho stavu vyrazné podporuje kvalitu jejich Zivota. Bazaln( stimulace vychdzl z myslenky, Ze Zivot je moZny pouze ve vztahu. Miize se jednat o vztah

mezi klientem a osetfovatelem, nebo vztah k viastnim vzpominkém, které jsou uloZeny v
pamétovych drahach.

Mozek disponuje schopnosti uchavavat své Zivotni navyky v pamétavych drahdch a to mu déva
Sanci cllenou stimulaci uloZenych vzpominek znovu aktivovat jeho innost a obnovit ,ztracend”

O8etfovatelska péce je diky BazaIni stimulaci strukturovana tak, aby byly
podporovany klientovy zachovalé schopnosti (komunikaéni a pohybove),
Pfedpokladem je prace s individualitou klienta a zapojeni jeho pfibuznych.

Bazaln( stimulace je vysoce individudin(, zohledriuje jedineénost oSetfovaného, ia y & stérnouctho &loveka. Predpokladem je poskytnut!
jeho zkuSenosti a osobni historii. Je poskytovana s ohledem na vék, schopnosti dostatku adekvatnich podnétd, K nalezenl adekvatnich podnétdl nam slouzi pravé informace,
a stav nemocného. poskytnuté rodinou klienta

Ozvény ticha

Ve spolupraci se Stfedni Skolou rezbarskou Tovacov, pod vedenim Mgr.
Vladimiry Lehké Bukovcové, probihalo v naSem domoveé foceni klient1,
jehoz ustfednim tématem byly Emoce. Diky studentim, ktefi s naSimi
klienty travili spolecné chvile v pratelské a uvolnéné atmosfére, vznikly
nadherné fotografie, které jsme slavnostné predstavili na vernisazi
v prostorach Tovacovského zamku dne 3. 10. 2023.

Ve stejném obdobi probihalo téz fotografovani nasich klienta pfi raznych
setkanich s nemocni¢nim kaplanem za ucelem propagace kaplanstvi
v socialnich sluzbach, jehoz hlavni mysSlenkou bylo téma Zivot je dar.
Fotografovani se ujal pan Pavel Langer ze spoleénosti Clovék a vira. Tyto
fotografie byly nejprve vystaveny na Velehradé dne 4. 7. 2023, nasledné
je Arcibiskupstvi olomoucké zapujcilo i na nasi vystavu, ktera se konala
od 3. do 31. fijna na Zamku v Tovacoveé.

Vystava fotografii s nazvem ,,0zvény ticha“ byla poradana ve spolupraci
s Arcibiskupstvim olomouckym pfi pfilezitosti oslav 25. vyro¢i Domova
po rekonstrukci, 65. vyroc¢i novodobé historie, 160. vyroc¢i poskytovani
sluzby nemocnym a potfebnym v Tovacoveé a jeSté 7 stoleti nasi existence
celkem. Pro motto vystavy jsme si vypujcili myslenku polského basnika
Jana Twardowského: ,,Spéchejme milovat lidi, protoze rychle
odchazeji*.
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Slavnostni vernisaz se konala 3. 10. 2023 od 14.00 hod na Zamku
v Tovacové za Ucasti zastupct mésta Tovacova, zastupcu Arcibiskupstvi
olomouckého spolu s biskupem Mons. Josefem Nuzikem, za ucasti
autoru fotografii a studentt spratelenych strednich skol.

Protoze v nasi zemi stale chybi dostatecna osvéta k nékterym zasadnim
zivotnim témattim, jako je demence a umirani, vyuzili jsme vystavu i ke
vzdélavacim uceltim. Proto byla nosna témata vystavy zvolena takto:

Emoce - Demence — Doprovazeni
Kaplanstvi — Zivot je dar — Paliativni péce

A pro¢ nazev Ozvény ticha? Clovék na konci své Zivotni pouti stejné jako
¢lovék nemocny demenci se postupné z hluku svéta a shonu zivota
vytraci a odchazi do mist, kde vladne mocné Ticho. Presto jej i v téchto
chvilich mtizeme doprovazet, pokud dokazeme ztiSit svou mysl a otevrit
své srdce. I tyto chvile mohou byt darem a pozehnanim, pokud pfijmeme
dary, které nam nemoc a umirani nabizeji. NasSe fotografie ukazuji, ze
jsou to chvile plné krasného zivota.
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Aktivity pro seniory

V naSem domové se konaji aktivity pro klienty celoro¢né. V letnich
meésicich vice na zahradé domova, vétSinou veétsi akce jako Zahradni
slavnost, sportovni den, hodova zabava, opékani s klienty, canisterapie a
hipoterapie.

V zimnich meésicich se schazime k aktivitam v prostorach kavarny, nebo
velké jidelny. Zde se odehravaji hlavné koncerty, vystoupeni déti z
matefské a zakladni Skoly, karneval, meési¢ni senior kavarny
s programem a obcerstvenim a takeé oslavy vSeho druhu.

VétSinu aktivit provadéji aktivizacni pracovnice a pracovnice pfimé péce
individualné na jednotlivych oddélenich. Zakladem je vzdy ucta
k tradicim, oslava svatku v souladu s kolem roku (Velikonoce, stavéni a
kaceni maje, dusicky, advent a Vanoce) a mistni tradici (napt. MDZ,
carodéjnice, den matek, Svatovaclavské hody, sv. Martin, Mikulas atp.).
Mezi pravidelné spolecné aktivity patfi ctvrtletni setkani jubilantt
s vedenim domova, které se vzdy kona vkavarné seniort. Dalsi
pravidelnou aktivitou jsou ctvrtecni msSe svaté, které se konaji v kapli
domova, skupinové canisterapie, které probihaji co 14 dni na zahradé
nebo v télocvicne.

Zimu jsme prozili ve znameni tradic, které jsme v lednu zahajili
Trikralovou sbirkou a setkanim s koledniky v zahradé domova. V tinoru
jsme se v zahradé setkali s détmi v masopustnim pravodu, na ktery
navazovala Masopustni veselice s bohatym obcerstvenim a krasnym
programem - tancovani v hanackém kroji, tanecni vystoupeni déti ze
Sokola Tovacov a také tanec s klienty.

Prichod jara jsme pfivitali krasnym hudebnim zazitkem, koncertem
Vokalniho kvintetu v prostorach hlavni jidelny. Na oslavu jubilantt za 1.
ctvrtleti nam priSli zahrat a zazpivat zaci Zakladni umélecké Skoly
Tovacov. Dale jsme se vénovali pripravam na Velikonoce a osazovanim
truhlikt cervenymi muskaty na vyzdobu oken domova.
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Prvni véts§i spolecnou akci bylo stavéni majky v zahradé domova, kterou
si klienti nazdobili barevnymi trasnémi. Krasné zdobenou majku nam
postavili udrzbarfi. Soucasti programu byla zcela netradi¢né hipoterapie,
coz bylo pro klienty velké pfekvapeni. Za krasného pocasi tedy klienti
hrebelcovali a cesali kon¢, vodili je po zahradé a nékteri se na nich i svezli.

20



Velkou spolecnou akci na zahradé je po celou dobu historie naseho
domova Kaceni majky. Letos nam program obohatili dva hudebnici
s bohatym repertoarem pisni a k obcCerstveni se jako tradi¢né podaval
uzeny kabanos, ktery pro nas pfipravili v nasi udirné panové udrzbari.

Léto patrilo oslavam 25. vyro¢i domova. V tomto svatecnim duchu se tedy
nesla i Zahradni slavnost, urcena pro klienty a jejich rodiny. Odpoledni
slavnost, pfi niz byl slavnostné pozehnan nas novy zvon Archandél
Michael, byla doplnéna bohatym obcerstvenim, tombolou, hudebnim
vystoupenim Honzy Mlcocha s pisnémi Karla Gotta, po kterém
nasledovalo vystoupeni folklorniho spolku Hanacek, Mazoretek Gina
z Brodku u Prerova a tanecniho spolku Bajecny zensky z Majetina. Pocasi
nam pralo, atmosféra byla izasna, a tak se nam ani nechtélo vracet zpét
do vSednich, obycejnych dni.

O prazdninach se odehravaly spiSe individualni akce na oddéleni,
individualni i spolecné pobyty v rozkvetlé, krasné upravené zahrade,
vychazky do mistni cukrarny a také spolecna vychazka na zamek
Tovacov, kdy se klienti na invalidnich vozicich vydali v doprovodu
pecovatelek a aktivizacnich pracovnic na nadvofi zamku Tovacov. Tento
kratky vylet, ktery byl pro mnohé ucastniky vyraznym sportovnim
pocinem, byl zakoncen zmrzlinou z cukrarny a kavou v hospudce na
nameésti. Na konci srpna nas v zahradé cekala Hudebni cesta casem
v podani pana Martina Krulicha.
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Podzim jsme zahajili sportovnim dnem Hry bez hranic, kdy byla v pro
seniory pripravena v zahradé rlizna stanovisté, s riznymi disciplinami o
riznych obtiznostech, na kterych se plnily tkoly, jako napf. hod kouli,
loveni rybicek, poznavani pfedméti po hmatu, pétanque a dalsi. Protoze
soutézici v 1été poctivé trénovali, vSichni obdrzeli medaile a ti, co stanuli
na stupnich vitézli, obdrzeli i vécné ceny.

Zari jsme zakoncili Hodovym posezenim k prilezitosti oslav svatku sv.
Vaclava, ktery je patronem tovacovské farnosti i mésta Tovacova. Pro
odpoledni oslavy v zahradé si klienti s aktivizacnimi pracovnicemi
pfipravili divadelni hru o svatém Vaclavovi. Tento krasny kulturné
vzdélavaci program vhodneé doplnila cimbalova muzika Hej¢inan, ktera se
nam vSem moc a moc libila.

Mesic fijen probehl ve znameni vystavy fotografii Ozvény ticha. Vystava
v prostorach renesanc¢niho zamku Tovacov byla volné pristupna
verejnosti az do konce fijna. My jsme toho v rijnu stihli jeSté mnohem vic,
napfiklad oslavu jubilanti za 3. ¢tvrtleti, podzimni kavarnu na téma
grotesky Vladimira MensSika, a dokonce jsme si v zahradé domova opékali
Spekacky na novém ohnisti, které je pristupné i na invalidnim voziku.

V dusickovém tydnu jsme zvladli spolecnou vychazku s klienty na mistni
htbitov, kde jsme v modlitbach mohli pamatovat na nase blizké zemrelé,
zapalit pro né svicku a po navratu do domova jesSté rozeznit nas pietni
zvon. Ve stfedu 8. listopadu jsme jiz podruhé usporadali vzpominkové
setkani pro pozustalé pfibuzné nasSich klientu. Se§li jsme se s rodinami
klientti, ktefi zesnuli v prabéhu uplynulého roku. Setkani zacalo kratkou
vzpominkovou poboznosti s panem kaplanem, pokracovalo na zahradé
DS, kde jsme zapalili svicky se jmény zesnulych a za zvuku zvonu a viné
kadidla je nechali plout po hladiné zahradniho jezirka. Potom nasledovalo
pohosténi v kavarné a vzpominani s rodinami na jejich pribuzné. K tomu
byly pripravené fotografie a Biografické knihy.

Pestry, barevny a bohaty podzim jsme zakoncili spolecné tradicnim
Svatomartinskym posezenim, tentokrat ve spolecnosti harmonikarky
Martiny Zavadilové, a jako vzdy s chutnym a lakavym obcerstvenim.

Se zacatkem adventu v naSem domoveé probiha tradi¢ni vareni vanoc¢niho
vajecného konaku s pani reditelkou, nasleduji kazdoroc¢ni oslavy svatku
sv. Mikulase, spojené s mikulasskou nadilkou. Adventni a predvanocni
cas je vyplnén hudebnimi vystoupenimi déti z MS a ZUS, letos navic
doplnén o nadherny vanocni koncert souboru z Dubu nad Moravou.
Pripravy na Vanoce nam uzavtela Vanocni kavarna, posezeni pro klienty
v kavarné seniortt s puncem, kavou a drobnym obcerstvenim, kde jsme
si uzili hodnoceni uplynulého roku a zpivani koled. Odpoledne pak
kavarna pokracovala vystoupenim zaku ze ZUS, ktefi nam zahrali na
zestové nastroje, housle i kytary. Konec roku pak oslavili klienti opét
komorné na jednotlivych oddélenich.
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Uspéchy

Domov pro seniory (Elan) Domov se zvl. rezimem (Vital, ReVital)
v" realizace video-hovorll seniori | v nova vymalba na oddéleni Vital A;
s rodinnymi pfislusniky; v’ realizovan 5x Den pro sebe, jako
v' realizovan Den pro sebe, jako prevence syndromu vyhoteni;
prevence syndromu vyhofeni; | v' nova lita podlaha na odd. Vital 1 a
v' vyména vyklopnych stolkt na Vital B;
v§ech pokojich za nové; v' doplnéni zastinéni oken a zaclon na
v doplnéni vestavénych skfini; odd. ReVital;
v’ pofizeny nové protihlukové v’ porizeny nové protihlukové voziky
voziky (jidelni a na pradlo); (jidelni a na pradlo) a ploSinovy vozik;
v nové fixacni pasy do v’ pofizeny polohovaci pomucky a fixacni
invalidnich vozik(1 pro vétsi pasy do invalidnich vozikll pro vétsi
bezpecnost klienta; bezpecnost klientu;

v' vyména nastének na chodbé; vyména nastének na chodbach;

v’ zaji§téna 0,5 uvazek na pozici obména nabytku a vybaveni v jidelné
aktiviza¢ni pracovnice. pro klienty;

doplnéni vestavnych skfini;

pfiprava na rozdéleni oddéleni Vital A

na Al a A2, vybudovani druhé

pracovny PSP, pfepojeni signalizace;

v’ oprava signalizace na odd. Vital A a
Vital B;

v' vyména vytahu v budoveé C.

AN

AN

nemocnic¢ni kaplan v domové v rozsahu 2 dny v tydnu;

pravidelné poskytovani paliativni péce;

zajisténi brigadnikt pro pfimou péci v dobé personalni nouze a prazdnin;
realizace ,zkuSebnich dnt“ pro nové zajemce o vykon profese PSP;
ziskani 2 dlouhodobych dobrovolniktl pro odd. Vital a Vital 1;

zapojeni do projektu JeziSkova vnoucata;

revitalizace zahrady, vybudovani ohnisté a osveétleni;

doplnéni pietniho mista v zahradé domova instalaci drevéné zvonicky se
zvonem Archandél Michael.

NN N N N NN

Na kazdém oddéleni ptisobi koordinatorky individualniho planovani,
nove s pevnou pracovni dobou od pondéli do patku na ranni sménu. Jsou
k dispozici klicovym pracovnikiim ke konzultacim a poradam, tykajicich
se individualniho planovani. Dals§i vyhodu této pracovni doby je
zkvalitnéni predavani informaci nejen v tymu, ale i mezi useky.
Koordinatorky jsou tak k dispozici v dobu, kdy je potreba predat nejvice
informaci a maji dobry prehled o tom, co se na oddéleni d¢je.

Probéhl ,Den pro sebe“ pro vSechna oddéleni. Dale se uskutecnily

skupinové supervize tymll na oddéleni i tymu aktivizacnich pracovnic.
Dle potreby byly zajiStény i individualni supervize.
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Na oddéleni Elan nové nastoupila aktivizacni pracovnice na polovi¢ni
uvazek. V DS mame tedy tym peéti aktivizacnich pracovnic (4 uvazky),
které spolecné zajiStuji spolecenské akce pro vSechny klienty a zaroven
maji na starosti sva oddéleni.

VSechny PSP i aktivizacni pracovnice se ucastnily Skoleni, ktera byla
realizovana pfimo v domoveé. Témata byla pestra a vybrana tak, aby
vyhovovala nasSim pozadavklim a zaroven byla pfinosna pro kazdého a
naplnovala i rozdilné potfeby nasich zaméstnancu.

Soustavné probihalo proskolovani novych zaméstnanct v paliativni péci
i pokrocilejsi vzdélavani v této oblasti u ostatnich pracovnikti v socialnich
sluzbach, ktefi jsou tak schopni tymové spolupracovat a diskutovat
v multidisciplinarnim tymu pfi navrzich paliativni péce u klientt.

Zaméry

Hlavnim zamérem je nadale poskytovat kvalitni sluzbu klientim v ramci
obou poskytovanych sluzeb, systematicky prohlubovat a propojovat
zavedené mezinarodni koncepty péce a neustale hledat mozZnosti, jak
sluzbu prizpusobovat ménicim se pozadavkiim a potfebam klientu.

Dale intenzivné pracujeme na udrzeni jiz zavedené paliativni péce a
doprovazeni umirajicich i jejich rodinnych prislusnikti. Nové se vice
vénujeme i péci o pozustalé, pravidelné organizujeme Vzpominkové
setkani za ucelem rozlouceni s naSimi zemfelymi klienty a jejich
rodinnymi pfisluSniky. Rovnéz budeme pokracovat v nastaveném
vzdélavani zaméstnanct v mezinarodnich konceptech péce: Biograficka
koncepce péce, Smyslova aktivizace, Bazalni stimulace a Kinesteticka
mobilizace. Nové se zamérime na techniku Validace podle Naomi Feil.

Dobrovolnictvi

V prubéhu roku ptisobilo v Domové celkem 29 dobrovolnikt (3 ve sluzbé
domov pro seniory, 26 ve sluzbé domov se zvlastnim rezimem), ktefi nam
vénovali 475 hodin svého zivota (126 hodin v domové pro seniory, 349
hodin v domové se zvlastnim rezimem). Za vykon dobrovolnické
cinnosti upfimné dékujeme.
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Prehled stazi a odbornych praxi v roce 2023

V prubéhu roku 2023 bylo v DS Tovacov zrealizovano 15 odbornych stazi
v rozsahu 8 hodin/staz, pro 7 organizaci poskytujicich pobytové socialni
sluzby: Domov pro seniory BureSov, Domov pro seniory Sumperk,
Charita Jesenik, Socialni sluzby mésta Kroméfiz, Socialni sluzby meésta
Prerov, Socialni sluzby Uherské Hradisté. Stazi se zacastnilo celkem 105
osob.

V prubéhu roku jsme zajiStovali odborné praxe studenttim Vy$§si odborné
Skoly socialni — Caritas Olomouc, VyssSi odborné skoly pedagogické a

zdravotnicka E. Péttinga v Olomouci, Stfedni Skoly hotelové a sluzeb
Kromeéfiz. Odborné praxe u nas absolvovalo 25 studentti.

Dale jsme umoznili vykon souvislé odborné praxe v ramci kvalifikacniho
kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach pro 4 rekvalifikanty
spole¢nosti SEDUCA-CZE s.r.o.

Oslava 25. vyroc¢i rekonstrukce domova

Vyznamnou udalosti roku 2023 byly oslavy 25. vyrocéi od celkové
rekonstrukce domova, 65. vyroc¢i novodobé historie, dale také 160.
vyroci poskytovani sluzby nemocnym a potrebnym v Tovacové, pfipadné
jesté 7 stoleti existence viibec. K tomuto trojnasobnému jubileu nam
prisli poprat zastupci zfizovatele, nameéstek Mgr. Ivo Slavotinek, zastupci
meésta Tovacova, emeritni feditelé domova Ing. Vladimir Vybiral a Ing.
Jaroslava Spalkova, dale zastupci nasSich obchodnich partnert,
spolupracujicich organizaci, pratelé a pribuzni naSich klienti. Soucasti
letoSnich oslav bylo slavnostni pozehnani pietnimu zvonu Archandél
Michael, ktery nam odlila zvonatska dilna Leticie Dytrychové v Brodku u
Prerova, dale pozehnani Domovu a lidem, ktefi v ném Ziji a pracuji. Ke
kazdé poradné oslave patri dort, Sampanské, dobré jidlo, hudba a darky,
a proto i my jsme toto vSechno meéli, bylo nam spolu dobre, a tak jsme
tato krasna vyroci slavili dva dny ©.
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Osetrovatelsko-zdravotni asek

Osetrovatelsko-zdravotni  tusek  zajiStuje  oSetfovatelskou  péci
poskytovanou registrovanymi vSeobecnymi sestrami na zakladé indikace
lékare. Tato péce je vykazovana smluvnim pojiStovnham v odbornosti 913.
Zdravotni sestry maximalné vyuzivaji znalosti a dovednosti v péci o
klienty orientované na zlepSeni, stabilizaci a wudrzeni stavajiciho
zdravotniho stavu, mimo jiné i vyuzitim prvkd bazalni stimulace,
podporuji klienty v sobéstacnosti a sebeobsluze.

Do nasSeho zarizeni prijimame klienty se snizenou schopnosti mobility a
také klienty zcela imobilni. V roce 2022 to bylo 65 % imobilnich a 26 %
castecné mobilnich. Z tohoto duvodu je péce o klienty narocnéjsi.
Starame se o klienty s nasogastrickou sondou i PEGem, dale o klienty se
stomii a opiatovou pumpou. Cim dal vic pouzivame odsavacky a klienttim
s poruchou dychani podavame kyslik pres oxygenator. Pristroje jako CRP
a INR slouzi pro lepsi komfort klienta (odbér pouze z prstu), vysledek
mame ihned. Noveé jsme poridili pfistroj na analyzu moci, ktery nam vcas
odhali zanéty mocovych cest, a diky tomu muzeme véas zahajit 1écbu a
predejit dehydrataci a zhorSeni celkového zdravotniho stavu klientt.
Primeérny vék nasich klientt je 83 let.

Rehabilitace klienti je provadéna na zakladé indikace lékafe jednou
fyzioterapeutkou formou pravidelnych skupinovych cviceni a individualni
rehabilitaci dle zdravotniho stavu a mobility klienta.

Lékarska péce je poskytovana registrujicimi praktickymi lékarti, ktefti
dochazi do naseho domova dvakrat tydné. Specializovana lékarska péce
je zajisténa na zakladé indikace oSetrujiciho lékare. Dale do nasSeho
zatizeni dochazi psychiatr, o¢ni lékar, kozni lékar, stomatolog a lékar
oSetrujici chronické rany. Dale spolupracujeme s nutricni ambulanci a
firmou Nutricie, ktera nam zajiStuje stravu pro klienty v riziku
malnutrice. Akutni lékarska péce je v dobé pracovniho volna a nocnich
hodin zajisténa rychlou zachrannou sluzbou Olomouckého kraje.

Pri péci o té€lesné a dusSevni zdravi vnimame nezastupitelnou ulohu
rodinnych pfislusnikt, které vzdy informujeme o zménach ve zdravotnim
stavu klienta a doporuceni lékare. Preferujeme jejich tucast na
ordinovanych specializovanych vySetrenich formou doprovodu, jelikoz
tento akt vnimame jako dulezitou formu psychické podpory nasSich
klienttt. Rovnéz je vzdy radi uvitame pfi doprovazeni jejich rodinnych
prislusnikt — naSich klientt, v zavérecné fazi zivota. V tomto je jejich role
nezastupitelna.
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Soucasti nasi péce se stala i paliativni péce. Paliativni péci poskytujeme
klientiim s nevyléc¢itelnou chorobou v pokroc¢ilém nebo terminalnim
stadiu a dale klienttim, ktefi jsou v zavérec¢né fazi svého zivota z divodu
geriatrické kifehkosti. Pfi velmi komplikovanych pfipadech nam pomaha
spoluprace s mobilnim hospicem Strom Zzivota, tzv. sdilena péce.

Vzdélavani vSeobecnych sester probiha v souladu se zpracovanym
Vzdélavacim planem organizace a Individualnimi vzdélavacimi plany
jednotlivych pracovnikt, do vzdélavani zahrnujeme aktualni potfeby a
moderni poznatky oSetfovatelstvi.

V DS Tovacov kazdorocné zajiStujeme studentské praxe studenttiim
zdravotnickych obort (vSeobecna sestra, nutricni terapeut), nové
studentim CMTF oboru Nemocnic¢ni kaplan.

Zaméry a uspéchy

Zamérem je pokracovat v zavedené paliativni péci, pokracovat ve
spolupraci s mobilnim hospicem ve sdilené péci o komplikované klienty
v terminalnim stadiu, nadale poskytovat kvalitni oSetfovatelskou péci,
provadét monitoring a prevenci malnutrice, dekubiti a pada klientd,
aplikovat Biografickou koncepci péce jako soucast oSetrovatelského
procesu a podilet se na individualnim planovani sluzby u nasich klientt.

NejvyznamnéjSim uspéchem uplynulého roku je zavedeni paliativni péce
do naSsi praxe. Paliativni péce je aktivni a na kvalitu Zivota orientovana
péce poskytovana cloveku, ktery trpi nevylécitelnou chorobou v
pokrocilém nebo terminalnim stadiu. ProSkoleno v paliativni pé¢i mame
95 % zameéstnanct, véetné€ vedoucich pracovnikli, a slouzime jako
pracovisté dobré praxe a inspirace pro ostatni poskytovatele pobytovych
socialnich sluzeb.
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Ekonomicko-provozni asek

Provoz celého zafizeni domova zajisStuji zameéstnanci ekonomicko-
provozniho useku tak, aby bylo zajiSténo bezproblémové financneé-
ekonomické fizeni domova a aby klientim naSeho domova byly
poskytovany co nejkvalitnéjsi sluzby i v oblasti provozni a materialné-
technicke.

Soucasti cinnosti useku je rovnéz péce o zameéstnance v ramci
bezpecnosti prace a ochrany jejich zdravi, zajiStovani ochrannych
pracovnich prostfedkli, materialu a zajiSténi pravidelnych S§koleni na
useku pozarni ochrany a BOZP.

Provozni c¢innost sestava z pravidelné bézné udrzby vnitfnich i
venkovnich prostor a zafrizeni, provadéni oprav mensSiho rozsahu,
zajiStovani oprav veétSiho rozsahu a realizace investic. Dale jsou
zajiStovany kontroly bézného zarizeni a kontroly a revize vyhrazenych
technickych zafizeni a zdravotnickych prostredkti.

Zaméry a uspéchy

V priibéhu roku pokracovaly v souladu s planem oprav a investic prace
na obnové opotrebovaného majetku a dalsi akce zamérené na zlepSeni
pracovnich a zivotnich podminek jak klientt, tak i zaméstnanct. Mezi
nejvyznamneéjsi patrila oprava propadajicich se podlah na oddéleni Vital
B a Vital 1, kde byla pouzita technologie lité polyuretanové vrstvy,
s celkovymi naklady 1.370,27 tis. K¢.

Mezi vyznamné investice patfi vyména ltzkového vytahu v budové C,
vybudovani prijezdové cesty pro =zasobovani a nové parkoviste
s kapacitou 18 mist. Z nakladngjSich akci vyjmenujme alespon
periodické malovani pokojii oddéleni Vital A, v hlavni jideln€, v celém
stravovacim provozu a v pracovnach pecovatelek. Pokracovaly i prace na
revitalizaci zahrady a upravy venkovnich prostor.

Financovani uvedenych akci bylo zajiSténo z investi¢niho pfispévku od
zfizovatele, ucelové poskytnutého na vySe uvedenou vystavbu
komunikace pro zasobovani a dale ze zvySenych vynosu z uhrad od
klientt, PNP a thrad od zdravotnich pojistoven.

Z prostfedkt organizace byla v ramci oprav movitého majetku provedena
oprava dorozumivaciho zarizeni na oddéleni Vital A a Vital B, technického
vybaveni kuchyné, ze zdravotnického zafizeni opravy antidekubitnich
matraci, dezinfektoru a dalSi drobné opravy opotfebeného inventare.
Celkové naklady na opravy byly vycisleny ¢astkou 1.329.180,54 K¢.
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V oblasti DDHM patfi mezi nejvyznamnéjsi vymeéna nabytku v Satnach a
zazemi pracovniktl uklidu, udrzby a pradelny, dale vyména nabytku na
sesternach, montaz skfini na pokojich klientt, vyména nocnich stolktl
na odd. Elan, pofizeni bariatrickych pecovatelskych Itzek,
antidekubitnich matraci, ¢isticek vzduchu a dalsiho drobného majetku

Zamerem pro priSti obdobi je pokracovat v udrzbé a upraveé vnitrnich
prostor, provést vyménu zbyvajiciho nevyhovujiciho osvétleni, dokoncit
rekonstrukci koupelen na pokojich klientt1 a dale dle finan¢nich moznosti
provadét postupnou obnovu opotrebovaného inventare.

Stravovaci usek

Celodenni strava je pripravovana v kuchyni domova a ridi se zasadami
spravné vyzivy. Jidelni listky sestavuje nutricni terapeut a predklada je
ke konzultaci stravovaci komisi. Strava je pripravovana v kuchyni
domova s moznosti vybéru ze dvou az tfi variant. Stravovaci provoz se
ridi vypracovanym systémem HACCP.

Pripravena strava je klientim vydavana formou tabletového systému, coz
znamena, ze pracovnici kuchyné pripravenou stravu vydavaji presné
podle stanovenych norem do jednotlivych tablet dle konkrétnich
specifikaci naordinovanych diet, zvlastni upravy stravy a individualnich
potfeb klientu.

Abychom byli schopni poskytovat klientim kvalitni, bezpecnou a
nutricné vyvazenou stravu, a rovnéz abychom mohli zavadét nové,
moderni metody a technologické postupy pripravy stravy, ticastni se
zameéstnanci stravovaciho useku dalsiho odborného vzdélavani.

Stravovaci komise se zastupci klientl1, pracovnikt primé péce, vedoucich
pracovnikll a nutricnim terapeutem se schazi 4x rocné. Jidelnicky
s moznosti vybéru ze vSech druht stravy (vyjma svaciny) jsou
sestavovany na obdobi 3 tydnt.

V prubéhu roku bylo uvareno celkem 51 779 porci snidani, 77 305 porci

obédu, 49 672 porci svacin, 51 862 porci vecetfi a 18 316 druhych vecerti
pro diabetickou dietu. Celkové naklady na potraviny Cinily 7 481 684 K¢c.
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2.8 Statistické vystupy

V této kapitole jsou uvedeny strucné prehledy o struktufe klientt podle
veéku a prispévku na péci (PnP), o mire vyuziti kapacity poskytované
sluzby, tedy o celkové roc¢ni obloznosti a prehled o nastupech a
odchodech z DS Tovacov.

Vyuziti kapacity sluzby

Pramérna obloznost za sluzbu DS c¢inila 99,54% (29,86 osob), za sluzbu
DZR 98,72% (118,45 osob), prumérna celkova obloznost 99,13% (148,31

osob).
OblozZnost
DS 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
kapacita 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
obloZnost 30 30 30 30| 29,97 | 29,77 30 30 30| 29,65| 29,5| 29,45
v % 100 100 100 100 | 99,90 | 99,23 100 100 100| 98,83 98,33 98,17
DZR 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
kapacita 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120
obloznost 118,9|118,8 | 118,9| 119,7 120| 119,3| 119,7| 119,2| 117,8| 117,1| 116,2| 115,7
v % 99,12 | 98,99| 99,17 | 99,75 100 | 99,42 99,71 | 99,36| 98,19] 97,58 | 96,86 | 96,43

Prehled nastuptl a ukonceni sluzby, pocet nové prijatych zadosti a pocet
zadosti v poradniku k 31. 12. 2023.

sluzba nastup umrti jinam zadosti | pofadnik
DS (Elan) 6 3 3 147 423
DZR (Vital, ReVital) 31 28 3 372 901
Struktura klientu
Struktura podle véku
sluzba 60-65 let | 66-75 let | 76-85 let | 86-95 let | nad 96
DS (Elan) 0 6 15 7 2
DZR (Vital, ReVital) 0 10 62 41 3
Struktura podle stupné PnP
sluzba bez PnP 1. st. 2. st. 3. st. 4. st.
DS (Elan) 10 4
DZR (Vital, ReVital) 24 80
Struktura podle schopnosti mobility
Sluzba mobilni caste¢né mobilni imobilni
DS (Elan) 8 6 16
DZR (Vital, ReVital) 18 16 86
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2.4

v roce 2023

Prehled plaéni Planu rozvoje orgamnizace

Plan rozvoje organizace je strategickym dokumentem, ktery ma umoznit
celkové smeérovani organizace k trvale udrzitelnému rozvoji a uspéchu,

veoo

Prehled prijatych cilu pro rok 2023 a stav plnéni:

Cil 1 Rozvoj poskytovani socialni sluzby

stav

oSetrovatelské péce

opatfeni plnéni poznamka
Rozsifeni nabidky
poskytovanych sluzeb o . Zameér nebyl schvalen ztrizovatelem pfi
- ; - nesplnéno . PP . .
odlehcovaci sluzbu a projednavani Planu rozvoje organizace.
odborné poradenstvi
Aktivni vyuzivani a systematické zavadéni
Rozvoj modernich do praxe koncepti Smyslové aktivizace,
metod aktivizace, prubézné | Bazalni stimulace, Biografické koncepce
socialni prace a plnéni péce, Kinesteticka mobilizace, nutri¢ni

péce, paliativni péce, duchovni péce a
doprovazeni umirajicich klientt.

Cil 2 Personalni zajisténi sluzby

stav

opatfeni plnéni poznamka
Sestaven novy Vzdélavaci plan organizace
Systematické .. .. . | naobdobi2022-2024 a na néj navazujici
vzdélavani a odborny pfrlf:;izne Individualni vzdélavaci plany. Podrobny
rozvoj P pfehled o realizovaném vzdélavani je
uveden v kapitole 3.4.
Zvyseni poctu
socialnich pracovnikt, Realizovano zvysenim poc¢tu pracovnich
aktivizacnich Ing mist na pozici aktivizacni pracovnik o 1
pracovniku, spmeno uvazek, pracovnik v socialnich sluzbach o
- B castecneé . . . caq . .
v§eobecnych sester a 2 uvazky a na pozici socialni pracovnik o
pracovniktl pfimé 1 Gvazek.
obsluzné péce
Optimalizace o o ) )
organizacni struktury a | splnéno Regllzovano Yytvorer.nm noveé pracovni
. Ce IS pozice manazer kvality. Podana zadost o
vytvofeni chybéjicich Ccastecné P A
i ; schvaleni mista na pozici fyzioterapeut.
pracovnich pozic
Cil 3 Rizeni kvality
. s stav -
opatfeni - - poznamka
plnéni
M t lvalit plnéno Pravidelné podavani navrhtl na zvySeni
anagement kvaity prabézné | kvality zaméstnanci vSech useku.
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Cil 4 Modernizace technického zazemi

stav

opatfeni plnéni poznamka
Byla provedena vymeéna vytahu v budové
Oprava, udrzba a splnéno C. V 1. patfe budovy B a C byly
modernizace budovy castecné | provedeny renovace podlah. V budové B
byla provedena oprava signalizace.
Byly dokoupeny aktivni antidekubitni
loh - . .
Obnova dosluhujiciho 01 s HIIECS: 1?0 © ovacapom’u cky, nocni
. . praubézné | stolky s vyklopnou jidelni deskou, 2
vybaveni a pracovnich . 1 .
omticek plnéni bariatricka polohovaci lazka, 2
p hydraulické zvedaky pro mobilizaci
klientt.
Provedena profesionalni tidrzba zelené,
castecna vysadba kvetoucich rostlin a
Revitalizace zahrady a splnéno kfovin, oprava chodnikt, vybudovani
nadvori castecné ohnisté, doplnéni meditaéniho zakouti
instalaci dfevéné zvonicky s pietnim
zvonem.
Vybudovat bo¢ni vchod Byl vybudovan bo¢ni vchod do budovy a
do budovy, sjezd pro splnéno pfijezdova cesta pro zasobovani s
zasobovani a parkovisté parkovistém.
Cil 5 Doplnkova éinnost
opatfeni stav oznamka
P plnéni P
. 5 . 5 V roce 2023 byla zahajena lektorska a
Rozvoj doplnkoveé splnéno e e . .
.. . o vzdélavaci ¢innost zavedenim placenych
¢innosti castecné

odbornych stazi.
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3 Prehled o zaméstnancich

Péci o seniory zajiStuje tym slozeny ze zdravotnickych pracovniktl (vrchni
sestra, vSeobecné sestry, nutricni terapeut, fyzioterapeut), pracovniku
v socialnich sluzbach (pracovnici v pfimé péci, aktivizacni pracovnici,
koordinatofi individualniho planovani) a socialni pracovnici. Zazemi pro
né vytvareji pracovnici useku ekonomicko-provozniho a stravovaciho.

Prehled o zaméstnancich na jednotlivych pracovnich pozicich

pocet pocet
3 ) ) ] avazka | pracovniku
nazev useku pracovni pozice . )
na dané useku
pozici celkem
reditelka 1
socialni pracovnice/manazer kvality 1
(§ 124, odst. 4 ZP) 9
socialni pracovnice 2
pradlena 3
krejci 1
vratny 1
vedouci useku/ekonom (zastupce
reditele) 1
personalni a mzdova tcéetni (PaM) 1
Ekonomicky asistentka 1 9
usek Ucetni/technicky pracovnik 1
socialni icetni 1
elektrikar (§ 124, odst. 4 ZP) 1
udrzbar, provozar, zahradnik 3
skladova ucetni, vedouci tiseku 1
. nutricni terapeut 1
Stravovaci usek kuchaika - 13
zaucCena kucharka 4
vedouci useku/vrchni sestra 1
Zdravotni usek |vSeobecna sestra 17 24
uklizecka 6
vedouci pfimé péce 2
Tisel jsiane aktiviza(:‘ni ‘pracovnic‘e ) 4
o PSP - prima obsluzna péce 59 71
PSP - koordinator individualniho 6
planovani
celkem 126

33



3.1 Struktura zamdEstanamnctl

Na tomto misté je uveden stru¢ny piehled o struktufe zaméstnancu dle
veku, délky praxe v organizaci a dle stupné dosazeného vzdélani.
Uvedené udaje jsou platné k 31. 12. 2023. Primérny vék zaméstnancl
je 48,3 let.

Struktura podle véku Struktura podle vzdélani
vék muzi | Zeny | celkem vzdélani muzi | Zeny | celkem
do 25 let 0 6 6 zakladni 0 4 4
26-30 let 0 S S vyucni list 3 59 62
31-40 let 0 14 14 maturita 2 53 55
41-50 let 2 44 46 vyssi odbor. 1 4 5
51-60 let 2 54 56 bakalafské 0 2 2
nad 61 let 3 3 6 magisterské 0 5 5

Délka praxe v organizaci

délka praxe muzi | zeny | celkem
do 2 let 3 34 37
3-5 let 1 28 29
6-10 let 0 25 25
11-15 let 1 13 14
16-20 let 0 7 7
21-25 let 1 4 5
26-30 let 0 10 10
nad 30 let 1 5 6

3.2 Udaje o platech zam3stnanch

Zameéstnanci v DS Tovacov jsou odmeénovani formou platu dle narizeni
vlady ¢. 564 /2006 Sb., v platném znéni. Primérna hruba meési¢ni mzda
v roce 2023 ¢inila 36 203 K¢, proti roku predchozimu se zvySila o 862 K¢.

3.8 Doplaujici tdeje

Z celkového poctu 133 zaméstnancti bylo k 31. 12. 2023 zaméstnano 126
zen a 7 muzl. V pribéhu roku bylo uzavieno 17 novych pracovnich
pomeéru.

Ukonceno bylo 11 pracovnich pomért:
- uplynutim sjednané doby S

- ukonceni dohodou
- odchod do starobniho diichodu 1
- do plného invalidniho dtichodu 0
- odchod na matefskou dovolenou 0O

N
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- ve zkuSebni dobé 2
- pro nadbytecnost 0
- vypovédi ze strany zaméstnance 1

Ve sledovaném roce bylo hlaseno 82 novych pfipadt pracovni
neschopnosti, 10 pfipadi pokracovalo zroku 2022, celkem 92
pracovnich neschopnosti, z toho 2 pro pracovni Uraz a 2 pro nepracovni
uraz. Pocet kalendarnich dnti pracovni neschopnosti ¢inil 3699 dnu,
z toho 38 dnt pro pracovni Uraz a 420 dnu pro nepracovni uraz.
Nemocnost ve sledovaném roce cinila 10,42 %.

8.4 Vzdilévinf zamestnanct
Vzdélavani zaméstnancu probiha v souladu s pozadavky zaméstnavatele
na vykon jednotlivych pracovnich pozic a Individualnimi vzdélavacimi

plany zaméstnancu, v navaznosti na zpracovany Vzdélavaci plan
organizace.

Prehled vzdélavani v roce 2023

mesic Skolici akce hodiny | osoby
Prace s rizikem v socialnich sluzbach 8 hod. 17 os.
Novinky v oblasti mezd S hod. 1 os.
leden Konference pro feditele a ekonomy (APSS) S hod. 1 os.
Nemocenské a diichodové pojisténi v roce S hod. 1 os.
2023
Pracovné lékaiské prohlidky S hod. 1 os.
anor Zdravotni péce v socialnich sluzbach 8 hod. 1 os.
GeriELNEC 18 hod. | 17 os.
Polohovani a presuny klientta 8 hod. 9 os.
Smyslova aktivizace, Level 1, Modul 1 12 hod. | 7 os.
Zakladni kurz Bazalni stimulace 24 hod. | 10 os.
biezen Biografie a plany péce, Modul 1 14 hod. | 14 os.
Prace s riziky v socialnich sluzbach 10 hod. | 1 os.
Uverejnovani smluv v Registru smluv 6 hod. 1 os.
GeriELNEC 18 hod. | 3 os.
Jarni urologicky den pro sestry S hod. 3 os.
Konference k paliativni péci 4 hod. 2 os.
duben Biografie a plany péce, Modul 2 14 hod. | 14 os.
Smyslova aktivizace, Level 1, Modul 2 12 hod. | 7 os.
Den sester — mame zelenou 8 hod. 4 os.
Rizeni efektivniho provozu pradelen 4 hod. 1 os.
Jak dosahnout rovnovahy Work-life ballance 8 hod. 13 os.
Hepy dej 8 hod. 12 os.
kvéten Komplexni oS. péce o pacienty s zilnimi vstupy | 24 hod. | 1 os.
Pracovni setkani Projektovych domu BIO péce | 6 hod. 1 os.
Biografie a plany péce, Modul 3 14 hod. | 14 os.
Setkani sekce socialnich pracovnikt 3 hod. 2 os.
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Smyslova aktivizace, Level 1, Modul 3 12 hod. | 7 os.
Sanitka pfani 2 hod. 1 os.
Socialni sluzby nejen v Evropé 12 hod. | 1 os.
Cas se smyslovkou 4 hod. 1 os.
Kinesteticka mobilizace 24 hod. | 7 os.
Management biografické péce 14 hod. | 1 os.
Polohovani a presuny klientta 8 hod. 11 os.
Gerven Standardy kvality v socialnich sluzbach I. 12 hod. | 12 os.
Konference pro zdrav. a vedouci pracovniky S hod. 2 os.
Poskytovani zdravotni péce v soc. sluzbach 16 hod. | 1 os.
Workshop pro paliativni tymy 16 hod. | 2 os.
Planovani péce v zavéru zivota 8 hod. 2 os.
¢ervenec | Archivni zakon S hod. 1 os.
Konference pro vedouci pracovniky v soc. 8 hod. 1 os.
srpen sluzbach
Doprovazeni pozustalych 35 hod. |1 os.
Nenasilna komunikace pro porozumeéni 8 hod. 14 os.
Krizova intervence 8 hod. 10 os.
Smyslova aktivizace, Level 2, Modul 4 12 hod. | 3 os.
Novela zakoniku prace 3 hod. 1 os.
zafi Pracovni setkani Projektovych domt1 BIO péce | 8 hod. |2 os.
Krizova intervence v paliativni péci 16 hod. | 6 os.
Typy podfizenych a kolegti 16 hod. | 2 os.
Soucasnost a perspektiva soc. sluzeb 21. st. 16 hod. | 1 os.
Konference Jak pecuje smyslovka S hod. 13 os.
Paliativni péce pro praktické sestry 16 hod. | 1 os.
Vyro¢ni kongres poskytovatelt soc. sluzeb 8 hod. S os.
fijen Workshop k poskytovani biografické péce 8 hod. 27 os.
Smyslova aktivizace, Level 2, Modul 5 12 hod. | 3 os.
Poskytovani duchovni péce v soc. sluzbach S hod. 4 os.
Konference pro vedouci pracovniky v soc. sl. 10 hod. | 2 os.
Prvni pomoc 8 hod. 35 os.
listopad | Seminaf pro management socialnich sluzeb 8 hod. 1 os.
Individualni planovani u osob s demenci 8 hod. 14 os.
Smyslova aktivizace, Level 2, Modul 6 12 hod. | 3 os.
prosinec | Standardy kvality v socialnich sluzbach, II. 12 hod. | 12 os.

V roce 2023 se ruznych forem vzdélavani zGcastnilo 145 zaméstnancu.
Celkovy rozsah vzdélavani ¢inil 3 818 hodin, coz je v priméru na 1
pracovnika 26,33 hodin, z toho 20,39 hodin akreditovanych kurzt.

Supervize

V roce 2023 probéhlo v DS Tovacov 10 superviznich dnti, v ramci kterych
se konalo 30 superviznich setkani. Manazerské supervize probihaly
v roce 2023 vyhradné jako individualni. Supervizi se ve sledovaném roce
zGcCastnilo 92 osob, celkem probéhlo 552 superviznich hodin. Primérny

pocet hodin supervizi na 1 pracovnika je 6 hodin.
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Prehled realizovanych supervizi

meésic | Typ supervize hodiny osoby
Skupinova supervize, Mgr. Snasel (3 setkani) | 2 hod. 28 os.
) Manazerska supervize individualni 1,5hod. | Sos.
b Skupinova supervize, Mgr. Smékal (1 setkani) | 2 hod. 6 os.
Skupinova supervize, Mgr. Smékal (3 setkani) | 2 hod. 31 os.
Skupinova supervize, Mgr. Snasel (3 setkani) | 2 hod. 32 os.
duben | gkupinova supervize, Mgr. Smékal (3 setkani) | 2 hod. 35 os.
Manazerska supervize individualni 1,5hod. | Sos.
Individualni supervize, Mgr. Smékal 1 hod. 1 os.
cerven | Manazerska supervize individualni 1,5 hod. |4 os.
. Skupinova supervize, Mgr. Smékal (3 setkani) | 2 hod. 37 os.
s Manazerska supervize individualni 1,5hod. |4 os.
fijen Skupinova supervize, Mgr. Snasel (3 setkani) | 2 hod. 33 os.
listopad Manazerska supervize individualni 1 hod. S os.
Skupinova supervize, Mgr. Smékal (1 setkani) | 1 hod. 4 os.

‘Supervizi naim v-roce 2023
poskytovali Mgr.-Miroslav
‘Snasel a Mgr. Petr Smékal,

¢imZ nam pomahali ic¢inné
pomahat, sobé i druhym.
Dékujeme.
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4 Zakladni udaje o hospodareni

Domov pro seniory Tovacov provozuje dvé socialni sluzby: domov pro
seniory (dale jen DS) a domov se zvlastnim rezimem (dale jen DZR).
Soucasné byla v souladu se Zfizovaci listinou vykonavana doplnkova
hospodarska cinnost, a to pronajem nemovitéeho majetku vcetné
poskytovani sluzeb zajiStujicich jeho rfadny provoz, hostinska c¢innost,
spocivajici ve vareni dietni stravy pro cizi stravniky a od cervence 2023
nové provozovana ¢innost — poskytovani odbornych stazi pracovnikim
cizich organizaci.

Hlavni i doplnkova hospodarska cinnost byla v ucetnictvi vedena
oddélene, stejné jako ekonomické ukazatele a ucetni souvztaznosti
jednotlivych poskytovanych sluzeb.

Vzhledem k tomu, Zze stanoveni a plnéni zavaznych ukazatelt bylo
zrizovatelem sledovano za organizaci jako celek a pro lepsi prehlednost
jsou i vybrané udaje o hospodareni v této vyrocni zprave v hlavni mire
uvadény za obé sluzby kumulovane.

Udaje o hospodafeni vychazeji z iéetni evidence, skladové evidence a
ekonomickych rozborti provedenych v ramci Ucetni zavérky k 31. 12.
2023.

Hospodareni organizace

Hospodarsky vysledek organizace je slozen z vysledku hospodatreni z
hlavni a doplnkové ¢innosti. Vysledek hospodareni hlavni ¢innosti v obou
sledovanych sluzbach byl 0,00 K¢. Kladny vysledek hospodareni byl
dosazen pouze v doplnkové ¢innosti, a to ve vysi 124.405,67 Kc¢.

Podrobny rozbor hospodafeni organizace, véetné pfislusnych komentait,
je obsahem zpravy ,Komentaf k rozboriim hospodareni, predavané
zrizovateli prostfednictvim datovych schranek, a proto jiz neni
predmeétem vyrocni zpravy.

4.1 Opravy a lnvestice

Opravy

Jednim z podstatnych nakladt, ktery vyznamné ovlivnil hospodareni
organizace, byl vydaj na opravy movitého i nemovitého majetku.
Z hlediska nakladovosti mtizeme opravy rozdélit do nasledujicich skupin.

Opravy nemovitého majetku do 200. tis. — objem 1.982.590,41 K¢
Opravy nemovitého majetku nad 200 tis. K¢ — celkem 1.370.271 K¢

Opravy movitého majetku — objem 1.434.253,74 K¢
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Naklady na ostatni opravy vychazi z aktualniho stavu majetku, kde se
projevuje ve znacCné mire opotfebeni vlivem starnuti majetku. S tim
souvisi i prekroceni schvaleného rozpoctu.

Podle oblasti lze opravy movitého majetku rozdélit do nasledujicich
skupin:

Strojni vybaveni kuchynského provozu 241 677,37 K¢
Sdélovaci a spojovaci technika 517 541,42 K¢
Automobilovy park 105 073,20 K¢
Kancelarska technika 253 800,18 K¢
Vybaveni pradelny 72 622,57 K¢
Zdravotnicka technika 98 951,00 K¢
Nabytek 69 038,70 K¢
Ostatni inventar 75 549,30 K¢

Naklady na opravy kancelarské techniky odpovidaji stafi pouzivané
techniky. Ve sledovaném obdobi byly provedeny generalni opravy
kopirovacich strojii. V soucasné dobé je stav kancelafské techniky
uspokojivy.

V ramci oprav zdravotnické techniky byly ve sledovaném obdobi
provedeny opravy antidekubitnich matraci, dezinfektoru a drticky na
léky.

V oblasti pradelenské techniky poruchovost stroju odpovida narocnému
vytizeni a v neposledni fadé také stari pouzivané techniky. Prubézné
bude treba inventatr nadale obnovovat.

Nejvyssi naklady byly vycisleny v oblasti oprav sdé€lovaci techniky. Byla
provedena dlouho ocekavana generalni oprava dorozumivaciho systému
sestra — klient na oddéleni Vital B a soucasné probéhlo dokonceni oprav
téhoz systému na oddéleni Vital A.

Polozky oprav nemovitého i movitého majetku provedené nad ramec
plvodniho schvaleného rozpoc¢tu byly financovany z vlastnich zdrojt
organizace.

Investice

V predchozim roce byla na zakladé UR/62/54 /2022 povolena investi¢ni
akce ,Vybudovani prijezdové komunikace pro zasobovani a odstavnych
ploch® ve vysi 1 902 000 K¢. Tato investice byla vzhledem k naro¢nosti a
nutnym technologickym prestavkam v souladu S
UR/70/20/2022 dokoncena a oficialné predana do uzivani v meésici
kvétnu 2023 s celkovymi naklady 1.832.595,04 K¢ Financ¢ni prostredky
byly pridéleny zfizovatelem a podléhaly finan¢nimu vyporadani za rok
2023.
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Ve sledovaném roce byly rozhodnutim Rady Olomouckého kraje
UR/83/42/2023 poskytnuty prostredky ve vysi 290 tis. K¢ na porizeni 2
ks zvedaciho zafizeni pro mobilizaci klients, dale byl schvalen
UR/83/8/2023 investicni prispévek ve vysi 1.700.850 K¢ na akci
Dodavka a montaz nového evakuacéniho vytahu v budové C.

Soucasti fondu investic byl i prispévek na energeticky uisporna opatreni
UZ 00315 schvaleny UR/82/57/2023 ve vysSi 2.259.670 K¢, ktery
zahrnoval naklady na Spofici sprchové hlavice ve vysi 25450 K¢,
doplnéni Termoregulacnich ventild ve vysi 19.920 K& a vyménu
plynovych kotll a zasobnikt TUV ve vysi 2.214.300 K¢. Po pfehodnoceni
planu oprav a investic zfizovatelem byl tento prispévek snizen
UR/95/73/2023 o0 2.217.152 K¢ na skutecné poskytnutych 42 518 K¢.
Z uvedenych akci byla uskutecnéna pouze vymeéna sporficich sprchovych
hlavic a doplnéni termoregulaénich ventilt.

Z vlastnich investi¢nich prostfedku byly pofizeny dvé bariatricka luzka
za 99.999,40 K¢ a informacni panel do vestibulu za 97.400 K¢.

Hospodafeni se svéfenym majetkem

Domov pro seniory Tovacov hospodafri s majetkem Olomouckého kraje,
vymezenym ve Zfizovaci listiné.

Oblast nemovitého majetku

V oblasti nemovitého majetku vykazuje v zavéru ticetniho obdobi:

hlavni budovu A, B, C v ti¢etni hodnoté 114.995.232,05 K¢
budovu pro sluzby obyvatelstvu (marnice) v hodnoté 105.187,00 K¢
komunikace a verejné osvétleni v hodnoté 4.230.829,04 K¢

inzenyrské sité (vodovody, kanalizace, rozvody plynu a el.) 2 480 861,30 K¢
ostatni stavby (garaze, pristfesky, voliéra, jezirko) v hodnoté 5 778 797,80 K¢

pozemky, zastavéna plocha 124 825,57 K¢
pozemky ostatni (parkovisté, chodniky) . 18.385,59 K¢
pozemky, zahrada 134.349,40 K¢

Budovy prosly celkovou rekonstrukci v letech 1997 a 1998. V prubéhu
26 let pouzivani se stale castéji projevuji nedostatky zpusobené
nekvalitné odvedenymi stavebnimi pracemi. Pred osmi lety byla
provedena celkova rekonstrukce stfechy a okapu, spojena s vyménou
podkrovnich oken. V roce 2017 byla realizovana vyména nevyhovujicich
netésnych dfevénych oken v celé budové. Ke snizeni energetické
narocnosti bude v pribéhu dalSich obdobi rovnéz nutné provést neustale
odkladané celkové zatepleni plasté budovy.
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V oblasti nemovitého majetku organizace nedisponuje zadnym
nepotrebnym nebo dlouhodobé nevyuzivanym majetkem

Movity majetek

movity majetek a soubory movitych véci v celkové hodnotée 22.718.273,58 K¢
drobny dlouhodoby majetek evidovany v ticetnictvi ve vySi 33.619.382,42 K¢
drobny hmotny majetek vedeny na podrozvahovych uctech  5.826.405,66 K¢
drobny dlouhodoby nehmotny majetek 1.167.713,84 K¢
nehmotny majetek vedeny v podrozvaze 342.300,50K¢

Priristky DDHM a DNM jsou zminény v tabulkové c¢asti rozbortl
hospodareni. Mezi nejvyznamnéjSimi polozkami noveé porizeného
drobného majetku je treba uvést manipulacni a uklidové voziky na
oddéleni, novy nabytek do Saten personalu, vaha ke zvedaku, parni
Cistice, zahradni traktorek, zvonice, kavovar, koberce do kulturni
mistnosti, kaple a kancelafi, noc¢ni stolky, nové vratniky. Celkova cena
nove porizeného majetku byla vycislena castkou 2.218.074,50 K¢.

Organizace v zaveéru roku disponovala ¢tyfmi motorovymi vozidly ve stari
23, 22, 11 a 4 roky. Jejich potrizovaci cena byla 2.457.697,60 K¢, dale
malotraktorem TZ4 k14 s privésem ve stari 50 let v pofizovaci cené
87.472 Kc.

V soucasné dobé organizace neeviduje zadny prebytecny ¢i
neupotrebitelny movity majetek. Vyrazovani a likvidace majetku probiha
v souladu s vnitroorganizacni smeérnici a zasadami rizeni PO.

Soubor vypocetni techniky obsahuje 40 ks stolnich pocitacua, 2 ks
notebookt, 1 server, 18 ks kopirovacich stroju kombinovanych s
tiskarnami a 6 ks tiskaren. Primérné stafi vypocetni techniky je 15 let.
Veskera vypocetni technika je plné vyuzivana.

Softwarové vybaveni se sklada z operacnich systémti Win 7, Win 10 ke
kazdému PC, dale 40 ks licenci Microsoft office, 40 ks licenci antivirovy
SW NOD 32, sitovy SW Cygnus 2, SW Gordic - Gcetnictvi, mzdy, kniha
faktur, majetek, spisova sluzba, dale SW kniha jizd, evidence cest.
piikazli, SW pro praci s kamerovym systémem a personalistika. Upgrade
serveru je provadén cca 1x za 6 let. Investice do vypocetni techniky v
budoucim obdobi kromé mimoradnych oprav neocekavame.

V soucasné dobé probihaji 3 najemni vztahy trvalé - pronajem
rehabilitace, pronajem kantyny a pronajem holicstvi, dale v ramci
moznosti kratkodobé pronajmy inventare k efektivnéjSimu vyuziti
majetku a k vypomoci starym a nemocnym obc¢antim (invalidni voziky,
klozetova ktesla, polohovaci lizka apod.).
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Inventarizace probéhla v souladu s prikazem reditelky k provedeni
inventarizace k 31. 12. 2023. Inventarizace materialovych polozek byla
provedena k 30. 11. 2023 a k vysledkiim byly pficteny obraty meésice
prosince. Inventarizace ostatniho majetku probéhla k 31. 12. 2023. Ve
vysledku inventarizace nebyly zjiStény zadné rozdily. Inventarizaéni
zprava byla zaslana zfizovateli ve stanoveném terminu.

4.2 Zévezne ukezatele

V roce 2023 byly zfizovatelem stanoveny tyto zavazné ukazatele:

Hospodafsky vysledek HC vyrovnany
Hospodafsky vysledek VC kladny

Limit mzdovych prostredkt 54 739 000,00 K¢
Pocet zaméstnancu 126

Prispévek na investice (skut. poskytnuty v¢. r. 2022) 3.865.963,04 K¢
Neinvesti¢ni prispévek na provoz (odpisy) 2 040 467,10 K¢
Odvod z odpisu 2 040 467,10 K¢
Ucelové poskytnuté provozni prostfedky UZ 00011 0,00 K&

Prumérny pfepocteny pocet pracovniku

Stanoveny ukazatel pfepocteny pocet zaméstnanctt HC 126 byl po
odecteni povoleného prekroceni dodrzen. Prekroceni o 3,47 bylo
zapfic¢inéno zastupem za dlouhodobé nemoci zaméstnancu.

Limit mzdovych prostfedku

Zavazny ukazatel limit mzdovych prostfedkti byl stanoven usnesenim
ZOK. Konecna vySe limitu byla 54 739 tis. K¢. Zavazny ukazatel byl
dodrzen.

Ostatni zavazné ukazatele

Dalsim zavaznym ukazatelem, stanovenym usnesenim ZOK, byla v
navaznosti na plan odpisu, vySe odpisti z hlavni ¢innosti v c¢astce
2.005.000 K¢ a odvody zpét zrizovateli ve stejné vysi.

Vzhledem k schvalenym pohybum dlouhodobého hmotného majetku v
majetku Olomouckého kraje doSlo v prubéhu kalendafniho roku k
upravé odpist. V souvislosti s touto skutecnosti byl na zakladé usneseni
ROK zvySen tento zavazny ukazatel o 35 467,10 K¢ a soucasné zvySen
celkovy odvod zpét do rozpoctu zrizovatele o stejnou ¢castku K¢. Zavazny
ukazatel Odvod z investicniho fondu 2.040.467,10 K¢ byl splnén
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bezezbytku. Ukazatel Odpisy byl pfecerpan o 19.613,04 K¢ z duvodu
pfesného vyuctovani odpistt HC a VHC v zavéru roku 2023. Pfekroceni
bylo pokryto z rozpoctu organizace.

Ve sledovaném roce byly poprvé vramci schvalenych zavaznych
ukazatell stanoveny limity spotfeby elektrické energie a spotieby plynu.
Limity byly schvaleny na zakladé predlozeného rozpoctu v predpokladané
vysi, ktera se ukazala jako nadsazena Vzhledem k vyvoji skutec¢nych cen
a vykazanych spotfeb byly usnesenim Rady Olomouckého kraje
UR/95/73/2023 limity spotfeb upraveny.

ptvodni limit sniZeni o novy limit skutec¢nost 2023

Limit spotfeby plynu 2.982.000 782.000 2.200.000 1.441.650,29 K¢

Limit spotfeby el. energie 2.200.000 785.000 1.440.000 1.392.684,39 K¢

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, ze zavazné ukazatele v oblasti energii
byly dodrzeny.

4,8 Tvorba a uziti penéZnich fomdd

Fond investic

Fond investic byl cerpan v souladu s planem oprav a investic, ktery byl
béhem roku prubézné aktualizovan. Tvorba fondu v uplynulém roce byla
zabezpecena odpisy z hlavni i doplinkové c¢innosti v celkové vysi
2.084.395,10 K¢, prevodem prostfedktl z rezervniho fondu ve vysi 70.000
K¢ schvalenym UR/89/47/2023 a ucelové poskytnutymi pfispévky UZ
00011 od zrizovatele ve vysi 3.865.963,04 K¢ na pofizeni vySe uvedenych
investicnich akci.

Z investicniho fondu byl nafizen odvod zpét zrizovateli ve vysi 100 %
odpist z hlavni ¢innosti celkové ¢astce 2.040.467,10 K¢. Byly pofizeny 2
ks zvedaci zarizeni pro mobilizaci klient1 za cenu 289.928,68 K¢, dale 2
ks bariatrickych lazek za 99.999,40 K¢, informacni panel za 97.400 K¢,
vytah na budovu C za 1.700.850 K¢, energeticky usporna opatreni
42.873,19 K¢ a dofinancovani akce vybudovani pfijezdové cesty a
parkovisteé z roku 2022 za 1.692.181,39 K¢

Zustatek fondu ke dni 31. 12. 2023 byl vy¢islen ¢astkou 3.151,75 K¢&
Fond kulturnich a socialnich potfeb

Cerpani uctu FKSP je pfimo ovlivnhéno vysi pfidélu, ktery cinil ve
sledovaném roce 2 % objemu vyplacenych hrubych mezd tj. 1.083.355,93
K¢. Ve sledovaném obdobi byly poskytnuty prispévky na stravovani
zaméstnanclli, odmény zaméstnancim za pracovni a zivotni jubilea,
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vitaminové balicky pro zaméstnance, pfrispévek na kulturni a sportovni
aktivity a pfispévek na penzijni a zivotni pfipojiSténi zaméstnancui.

Vzhledem k realizaci legislativou schvaleného konsolidac¢niho balicku,
bude v nasledujicim roce snizeny pridél cerpan pouze formou prispévka
na penzijni pripojisSténi a prispévku na stravné.

Rezervni fond

Rezervni fond tvofeny ze zlepSeného vysledku hospodareni vykazoval
pocatecni stav 337,78 K¢. V priibéhu roku, po schvaleni zavérecného
uctu Olomouckého kraje, byl usnesenim UZ/15/7/2023 potvrzen
vysledek hospodareni r. 2022 ve vysSi 76.564.61 K¢ a schvalen pridél do
fondu organizace. Usnesenim rady UR/89/47 /2023 a v navaznosti na
schvaleny plan investic byl proveden prevod prostfedkti rezervniho fondu
do fondu investicniho v celkové vysi 70.000 K¢&. Zustatek rezervniho
fondu k 31. 12. 2023 ¢inil 1.904,39 K¢.

Rezervni fond, tvofeny z ostatnich tituld, vykazoval pocatecéni stav k 1. 1.
2023 ve vysi 8.928,90 K¢ 138367,90. V pribéhu roku byl rezervni fond
postupné naplnovan ucelové poskytnutymi finanénimi dary v celkovém
objemu 138.367,90 K¢.

Ucelové poskytnuté finanéni dary v uvedené vysi byly ¢erpany v souladu
s Ucelem stanovenym v darovacich listinach. Nevycerpany ztstatek k 31.
12. 2023 ¢inil 19.788,90 Ké.

4.4  Rozvalng

synt. bézZné obdobi

>y minulé obdobi
ucet

nazev polozky

AKTIVA CELKEM
A. Stala aktiva

BRUTTO
200.772.893,93
185.373.837,59

KOREKCE
81.676.099,18
81.676.099,18

NETTO
119.096.794,75

121.069.392,05
105.210.020,00

I. Dlouhodoby nehmotny majetek 1.167.713,84 1.167.713,84

013 software

018 drobny DNHM 1.167.713,84 1.167.713,84

II. Dlouhodoby hmotny majetek 184.206.123,75| 80.508.385,34 | 103.697.738,41 | 105.210.020,00
031 pozemky 277.560,56 277.560,56 277.560,56
021 stavby 127.590.907,19 | 29.477.776,45 98.113.130,74 96.036.299,51
022 j:;?‘;sgiﬁ’&};ymgﬁﬁ;‘f‘me 22.718.273,58 | 17.411.22647|  5.307.047,11|  8.755.746,28
028 drobny dlouhodoby HM 33.619.382,42 | 33.619.382,42

042 | nedokonceny DHM 140.413,65

III. Dlouhodoby finan¢ni majetek

IV. Dlouhodobé pohledavky
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B. Obézna aktiva

15.399.056,34

15.399.056,34

15.859.372,05

1. Zasoby 937.156,89 937.156,89 984.249,06
112 | material na skladé 937.156,89 937.156,89 984.249,06
II. Kratkodobé pohledavky 930.224,82 930.224,82 744.959,65
311 | odbératelé 40.548,66 40.548,66 35.356,92
314 | Kratkodobé poskytnuté zalohy 15.000,00 15.000,00
315 jiné pohledavky z hl. ¢innosti
335 pohledavky za zaméstnanci 6.536,00 6.536,00 6.862,00
388 | dohadné ucty aktivni 868.140,16 868.140,16 702.740,73
377 ostatni‘krétkodobé

pohledavky
III. Kratkodoby finanéni majetek 13.531.674,63 13.531.674,63 14.130.163,34
245 | jiné bézné ucty 7.839.575,88 7.839.575,88 6.799.956,10
241 | bézny ucet 5.350.427,15 5.350.427,15 6.839.288,10
243 | bézny ucet FKSP 188.301,60 188.301,60 233.615,14

261 pokladna

PASIVA CELKEM

C. Vlastni kapital

153.370,00

obdobi bézné

119.096.794,75

104.467.015,07

153.370,00

257.304,00

obdobi minulé
121.069.392,05
107.771.831,03

I. Jméni Gcetni jednotky a upravujici
polozky

103.936.165,86

105.448.518,77

401 | jméni ucetni jednotky

103.936.165,86

105.448.518,77

II. Fondy ucetni jednotky 406.443,54 2.246.747,65
411 | fond odmén 33.710,00 28.710,00
412 | FKSP 347.888,50 345.495,60
413 | rezervni fond ze zleps. VH 1.904,39 339,78
414 | reservni fond 2 ostatnich 19.788,90 8.928,90
416 | fond reprodukce majetku, IF 3.151.75 1.863.273,37
III. Vysledek hospodafeni 124.405,67 76.564,61
VH bézného tucetniho obdobi 124.405,67 76.564,61

D. CIZI ZDROJE

14.629.779,68

13.297.561,02

I. Rezervy

II. Dlouhodobé zavazky

dlouhodobé pfijaté zalohy na
472
transfery

III. Kratkodobé zavazky

14.629.779,68

13.297.561,02

321 | dodavatelé 505.690,10 175.748,87
331 zameéstnanci 3.790.373,00 3.678.961,00
336 socialni zabezpeceni 1.450.517,00 1.398.014,00
337 | zdravotni pojiSténi 626.057,00 603.016,00
342 | ostatni dané a penézita plnéni 315.819,00 293.973,00
347 | Zavazky k vybranym Gstred. 65.838,00
vladnim institucim
349 zavazky k vybranym mistnim 7130
vladnim institucim ’
389 | dohadné ucty pasivni 50.541,00 51.496,00
378 | ostatni kratkodobé zavazky 7.890.711,26 7.030.514,15
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4.5 Vkez zisku a ztréty

nazev polozky

bézZné obdobi

hlavni ¢innost

hospodarska
cinnost

minulé obdobi

hlavni ¢innost

hospodarska
¢innost

1. Naklady z &innosti 102.177.260,55 564.801,99 95.163.144,35 473.668,31
501 | spotfeba materialu 10.375.409,31 260.703,18 8.760.115,65 227.742,58
502 | spotfeba energie 3.591.983,30 70.920,35 2.128.915,34 32.748,87
511 opravy a udrzovani 4.787.115,15 6.650,00 3.737.507,42

512 | cestovné 192.796,00 106.864,01

513 | naklady na reprezentaci 77.896,00 31.850,85

518 | ostatni sluzby 3.294.952,17 25.828,00 2.781.474,14 13.373,00
521 | mzdové naklady 54.613.368,29 125.631,71 52.320.574,02 123.952,98
524 | zdkonné socidlni pojisténi 18.189.235,66 42.676,34 17.368.987,81 42.150,19
525 | jiné socidlni pojisténi 225.128,00 207.895,00

527 | zakonné socialni naklady 2.483.198,03 2.396,97 2.460.266,74 2.481,32
538 | jiné dané a poplatky 17.713,00 27.088,00

551 ;’f;}ft}l;jl"“h"d"bého 2.060.080,14 24.314,96 2.186.169,95 25.133,85
553 | prodany DHM

558 rdlfl(fiigﬁozbcéabrrfal}gtku 2.218.074,50 2.944.508,38

549 | ostatni naklady z &innosti 50.311,00 5.680,48 100.927,04 6.085,52

II. Financni naklady

III. Naklady na transfery

V. Dan z iﬁl'mﬁ

I. Vynosy z ¢innosti 63.628.448,53 689.207,66 57.284.446,50 550.232,92
602 vynosy z prodeje sluzeb 62.760.423,32 549.800,00 55.782.115,60 458.422,00
603 vynosy z prongjmu 10.637,00 139.407,66 21.833,00 91.810,92
648 Cerpani fondu 118.579,00 615.008,10

649 ostatni vynosy z ¢innosti 738.809,21 865.489,80

II. Finanéni vynosy 439.144,92 500,05

662 uroky 439.144,92 500,05

664 vynosy z precenéni

IV. Vynosy z transferti 38.109.667,10 37.878.197,80

672 | ynosy mistnich viadnich 38.109.667,10 37.878.197,80

vysledek hospodafeni pred zdanénim 124.405,67 76.564,61
vysledek hospodareni bézného ticetniho obdobi 124.405,67 76.564,61
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5 Dalsi adaje

Informace pro klienty a zajemce o sluzbu: zarizeni je urc¢eno mobilnim i
imobilnim osobam, proto jsou veSkeré prostory bezbariéroveé.

Spolec¢né prostory

* prostory pro rehabilitaci
* jidelny na oddélenich

* kuchynky na oddélenich
* spolecenské mistnosti

* obyvaky, obyvaci zakouti
* kaple

* chodby, kutarna

* koupelny

* kantyna, kadetnictvi

e dvar a zahrada

Soukromé prostory

* jednoluzkovy pokoj se socialnim zafizenim a sprchou
* dvoultuzkovy pokoj se socialnim zafizenim a sprchou

Kazdy soukromy prostor vyjadiuje individualitu uzivatele. Pokoje jsou
vybaveny posteli a nabytkem, dalsSi zafizeni pokoje a vyzdoba je mozna
na zakladé dohody podle prani uzivatele, podle moznosti a rozméru
pokoje a po domluve se spolubydlicim — obrazy na sténu, televize, radio,
vlastni prehoz na postel, vlastni povleceni, zaclony, zavesy, lednice apod.
Dalsi pomucky pro sebeobsluhu (hrazda na postel, madla, postranice na
postel apod.) nabizi vedouci oddéleni uzivateliim individualné.
Zaméstnanci domova respektuji soukromi v§ech uzivatelt sluzby.

Ubytovani

Ubytovani je poskytovano v bezbariérovéem prostredi, prevazné ve
dvoultizkovych pokojich s pfislusenstvim (WC, umyvadlo, pfip. sprcha) a
dorozumivacim zarizenim se signalizaci.

Domov pro seniory Domov se zvlastnim rezimem
pocet pokoju: pocet pokoju:

8 jednoltuizkovych 12 jednoltuzkovych

11 dvoulizkovych 54 dvoultzkovych
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Na chodbach jsou umistény koupelny s moznosti koupele ve vané nebo
sprchovanim, spolecenska mistnost s knihovnou a televizi, ktera
soucasné slouzi jako jidelna. Ve spolecné kuchynce na kazdém
oddéleni/patfre je umisténa chladnicka, kuchynska linka, sporak, zehlici
prkno a mycka. VSechna oddéleni jsou dale vybavena pojizdnymi
sprchovacimi kresly a zvedaky.

Uhrada za poskytovanou sluzbu v roce 2023

pokoj podle | strava | bydleni | celkem 31 dna 30 dnt 28 dnu
vybaveni za den | za den za den
jednoluzkovy | 035 Ke | 280 K& | 515Ké | 15965 | 15450 14 420
pokoj
d"°:i‘“'1‘{zoljf°"y 235 K& | 260 KE | 495 Ké | 15345 14 850 13 860

B.1 Udaje o kontroldch a auditech

Vnitfni kontrolni systém v domové je zajiStovan v souladu s
ustanovenim zakona ¢. 320/2001 Sb. o finan¢ni kontrole ve vefrejné
spravé a jeho provadéci vyhlasky. V souladu s platnou pravni upravou
jsou v organizaci vypracovany vnitini predpisy, platné a zavazné pro
vSechny vedouci zameéstnance a poveérené pracovniky, které jsou
dodrzovany a pravidelné aktualizovany.

Vnitfni finanéni kontrola je zabezpecovana pfikazcem operaci,
spravcem rozpoctu, ucetni a vedoucimi zameéstnanci tak, aby bylo
zajiSténo prubézné sledovani operaci pfi hospodafeni s vefejnymi
prostredky od jejich planovani, realizaci az do kone¢ného vyporadani a
vyuctovani.

Revizni a hodnotici postupy v souvislosti s dosahovanim vyrovnaného
nebo zlepSeného vysledku hospodareni, souvisejici s plnénim zavaznych
ukazatelll, s sebou vzdy nesou prijeti rozpoctovych opatreni.

Interni audit je v naSi organizaci nahrazen vefejnospravni kontrolou,
vykonavanou Oddélenim kontroly pfi Kancelari reditele Krajského uradu
Olomouckého kraje, pripadné Odborem socialnich véci Krajského uradu
Olomouckého kraje (KUOK), ktera mimo jiné také proveéruje ucinnost
vnitiniho kontrolniho systému. V roce 2023 probéhla v nasi organizaci
kontrola hospodareni v mésicich ¢ervenec—srpen.

V souvislosti s vyuctovanim dotace z MPSV vykonava kazdorocné v DS
Tovacov finanéni audit firma Audit Team, ktera ovéruje, zda udaje
vykazaneé ve vykazech vérné a pravdiveé zobrazuji hospodareni s verejnymi
finan¢nimi prostredky a majetkem organizace.
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5.2 Spoluprice s okolninnl obeeral, piEljate

V souladu s § 105 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a dale
dle § 9 odst. 1 pism. i) zakona ¢. 250/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech
uzemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjSich predpisti, se pravidelné obracime
na okolni obce, jejichz obyvatelé jsou naSimi klienty, s zadosti o
poskytnuti tcelové dotace k financovani béznych vydajl souvisejicich
s poskytovanim socialnich sluzeb.

V roce 2023 nam Meésto Tovacov poskytlo dotaci na zhotoveni pietniho
pamétniho zvonu a dfevéné zvonicky ve vysi 45 000 K¢é. Stédrosti
zastupitel® meésta Tovacov a vyborné dlouhodobé spolupraci si velice
povazujeme.

Velky dik patfi vSem darcim a sponzortim, bez jejichz Stédrosti a
laskavosti se naSe ¢innost neobejde. Diky jejich finanénimu pfispéni jsme
mohli realizovat nékteré spolecenské a kulturni akce pro obyvatele,
doplnit a zmodernizovat vybaveni domova a zajistit material a pomutcky
pro aktivizaci seniorti. To vSe s cilem zvySovat kvalitu zivota seniora a
poskytovat jim sluzbu na vysoké turovni a k jejich spokojenosti.

VSem darcum a sponzorum dékujeme!

Darce Dar Hodnota daru
Aktivizace a zlepSeni péce o klienty 20 000 K¢
Oslavy 25. vyroéi 10 000 Ké&
Aktivizace a zlepSeni péce o klienty 8 000 K¢
Fin. dar na zlepSeni péce o klienty 5 021 K¢
Oslavy 25. vyroéi 7 500 Ké&
Oslavy 25. vyroéi 3 000 K¢
Aktivizace a zlepseni péce o klienty 20 000 K&
Oslavy 25. vyroéi 5 000 K¢
Oslavy 25. vyrodi 3 000 K¢
Vécny dar: klozetové kreslo 2 100 K¢
Oslavy 25. vyroéi 4 000 Ké
Oslavy 25. vyroci 10 000 K¢
Vystava Ozvény ticha 5 000 K¢

Malifstvi — Petr Vodicka Oslavy 25. vyroci 3 000 K¢
Aktiviza¢ni ¢innosti 2 000 K¢
Oslavy 25. vyroéi 18 918 K¢
Vécny dar: napoje pro klienty 3 900 K¢
135 439 K&
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5.8 Poskytovini informaci dle 2, 8. 106/ 1999 Sb.

Poskytovani informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, je v DS Tovacov oSetfeno vnitinim predpisem SM
66 Poskytovani informaci dle zakona o svobodném pristupu k
informacim.

2]
(=]
(o]}
o
-+

Specifikace

Prijaté zadosti o poskytnuti informace dle z. 106/1999 Sb.
Vydana rozhodnuti o odmitnuti zadosti

Odvolani proti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti

Stiznosti podané podle § 16 zak. ¢. 106/1999 Sb.

Pocet zpoplatnénych zadosti

Odeslané zadosti o poskytnuti informace dle z. 106/1999 Sb.

lellellelelole)

Nejsou zde zahrnuty informace, které svym charakterem nenaplnuji
definici uvedeného zakona, napf. dotazy novinaiu k aktualnim témattm,
bézné informace a dotazy vyrizované telefonicky zaméstnanci domova aj.

8.4 Rozvej péte o Klilenty na konel Zivota

Paliativni péce se poskytuje klienttim, ktefi trpi nevylécitelnou chorobou
v pokrocilém nebo terminalnim stavu. Cilem paliativni péce je zmirnit
bolest a dalsi télesna ¢i duSevni stradani klientt, ktefi trpi nevylécitelnou
nemoci v pokroc¢ilém stadiu, zachovat kvalitu jejich zivota a dustojnost i
pfi umirani, poskytnout podporu také jejich blizkym a umoznit jim
doprovazeni pfimo v domove.

Vzhledem k tomu, Ze poskytovani paliativni péce je pro pracovniky
psychicky velice naroc¢né, zavedli jsme ,Den pro sebe“, coz je péce o
zameéstnance formou jednoho odpocinkového dne mimo organizaci se
zamérenim na péci o dusi a osobnostni rozvoj nasich pecujicich, spojeny
s relaxacni ¢i sportovni aktivitou.

V zahradé domova je vytvoreno meditacné pietni zakouti, ve kterém jsou
riznou symbolikou zastoupeny zivly ohen (misto pro zapalovani svicek),
voda (pitko pro ptaky), vzduch (zvonkohra) a zemé (solitérni kamen).
Duchovni a spiritualni oblast symbolizuje moderni socha Andélky,
drevéna zvonice, ve které je umistén pietni zvon Archandél Michael. Je to
misto, kde je mozné tiSe rozjimat, setfast ze sebe tihu dne, ¢i jen tak
proste byt. Zvuk nadherného zvonu pak pomaha propustit nase zemrelé,
uzaviit spolecnou zivotni kapitolu, zvanou doprovazeni, a vyjadrit
vdécnost za vSe, co do naseho zivota patfi a za lidi, které ve svém Zivoté
mame, nebo jsme méli.
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Vzpominkové setkani pro pozustalé

Jiz po staleti je pocatek podzimniho obdobi tradi¢né vénovan dusickam a
vzpominani na blizkeé, ktefi jiz zemfeli. Jednou ze zasad péce o nasSe
klienty je spoluprace s rodinou, ktera nekonc¢i umrtim klienta. Proto jsme
letos jiz podruhé usporadali v tomto obdobi Vzpominkové setkani pro
pozustalé klientt naseho Domova, ktefi v uplynulém roce zemfeli, jehoz
hlavnim mottem byla mySlenka Emily Dickins: ,,Milovani nemohou
zemrit, protoze laska je nesmrtelna.

K setkani jsme vybrali stfedecni odpoledne 8. listopadu po 16 hodiné.
Setkani se zucastnilo nékolik rodin i zaméstnanci Domova. Setkani
nejprve zacalo kratkou poboznosti v kapli, kde byly pfipraveno 26
plovoucich svici se jmény zesnulych klienti. Na konci poboznosti byly
svice predany pozustalym a odnesli jsme je k zahradnimu jezirku
v arealu Domova.

U jezirka jsme svice zapalovali a jednotlivé poustéli na hladinu za
doprovodu zvonéni zvonu sv. Archandéla Michaela, ktery spolecné se
zvonickou letos nové doplnil pietni zakouti v zahradé Domova. Atmosféru
vzpominkového okamziku doplnila viiné kadidla a padajici soumrak.

Z podzimni zahrady jsme se pfesunuli do prostor kavarny, kde nas kromé
obcerstveni cekaly fotografie, vzpominkoveé listy a biografické knih, které
vypracovali zaméstnanci pfimé obsluzné péce béhem pobyvani zesnulych
v Domove. U kavy a zakusku tak byl prostor pro sdileni vzpominek rodin,
pro které jsme se stali na n€jaky ¢as domovem.

I pro nas zameéstnance bylo toto setkani dulezité a pfinosné. Uvédomili
jsme si, jak hluboky vyznam ma vzpominani a rozlouceni. V jistém
smyslu jsme i my pozlstali a potfebujeme téz zakoncit spolecnou
kapitolu zivota, byt trvala jen kratce.

Dékujeme vSem rodinam, které se slavnostniho rozlouceni zucastnily a
daly tak moznost naSim zaméstnancim s Uctou a dustojnosti ukoncit
spole¢nou kapitolu zivota, byt trvala jen né€kolik mésicti. Véfime, ze tato
setkani maji veliky smysl, a proto v nich budeme, s Gctou a vdécnosti
k zivotu, pokracovat i v pristich letech.
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Zaveér

Na tomto misté je nanejvyS vhodné vyslovit podékovani vSem
zaméstnancim Domova pro seniory Tovacov za jejich obétavost a
nasazeni pfi poskytovani sluzby nasim klientim. Je jejich zasluhou, ze
jsme domovem zadanym a vyhledavanym, ktery svou kvalitu opira nejen
o odbornost a profesionalitu zaméstnancu, ale pfedevSim o jejich
lidskost. S ¢istym svédomim muizeme deklarovat, ze v nasem domové i
v krizovych podminkach pecujeme o klienty s uctou, respektem a laskou.
Tim denné napliiujeme nase motto ,,Clovéku élovékem*.

Vime, a opakované se nam potvrdilo, Ze nejcenné&jSim zdrojem,
ySkapitalem® vSech poskytovateltl socialnich sluzeb, jsou pravé jejich
zameéstnanci. Zameéstnanci, ktefi navzdory moznému riziku denné
vykonavaji svou praci ve prospéch potfebnych, ve prospéch spolecnosti.
At uz jsou to zameéstnanci v prvni linii, tedy sestry a pracovnici pfimé
péce, tak zameéstnanci, ktefi jsou nezbytni pro bézny chod domova, tedy
kucharky, pradlenky, udrzbari, THP, uklizecky. Ti, na které se tak casto
ve spolecnosti zapomina. Vyslovuji jim timto alespon ja, reditelka
organizace, uprimné podékovani a vyjadiuji uctu, ktera jim pravem
nalezi. Nebot jsou to lidé se srdcem na pravém miste, ktefi svou praci
vykonavaji v duchu tvodniho motta: ,,K tomu, aby clovék dobre videél,
nestaci mit jen otevrené oéi. K tomu je treba mit otevirené srdce.*

Je to jen kratky
vylet, uzijte si to.

52






