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1 Zakladni udaje o organizaci

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov (dale jen CSSP) je pfispévkovou organizaci,
jejimz zfizovatelem je Olomoucky kraj.

Hlavnim uCelem zfizeni organizace je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se
zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Pfedmét Cinnosti organizace je vymezen v § 35, 40, 44, 46, 49, 50 a 51 zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a poskytovani
stravovacich sluzeb opravnénym osobam v ramci jinych pfispévkovych organizaci
Olomouckého kraje plsobicich v socialni oblasti a oblasti Skolstvi.

Statutarnim organem prispévkové organizace je Feditel jmenovany Radou
Olomouckého kraje. Jménem pfispévkové organizace jedna feditel jako statutarni
organ nebo jim povéfeny zastupce.

Statutarnim zastupcem organizace je jmenovana feditelka CSSP Mgr. Helena
Vranova.

CSSP sidli na adrese Lidicka 2924/ 86, 796 01 Prostéjov. Od zaCatku roku 2023 CSSP
poskytovalo 6 druhu socialnich sluzeb:
e Domov pro seniory
e Domovy se zvlastnim rezimem — Domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s duSevnim onemocnénim, Domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s Alzheimerovou chorobou a jinym typem demence
e Pecovatelska sluzba
e Denni stacionafe — Denni stacionar Pivonka pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postiZzenim, Denni stacionar pro seniory
e (OdlehCovaci sluzba
e Chranéné bydleni

CSSP se prezentuje na svych webovych strankach www.csspv.cz

V Cele organizace stoji feditelka, za kazdy z useku (Usek pfimé péce, socialni usek,
aktivizacni usek, zdravotni usek, ekonomicky usek, stravovaci usek a provozni Usek)
odpovida osoba povérena vedenim useku.

1.1 Domov pro seniory

Poslanim domova pro seniory (dale jen DS) je vytvafeni klidného a bezpecného
prostfedi seniorim se snizenou sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
osoby, a seniorim, ktefi jsou zcela zavisli na pomoci jiné osoby. Snazime se vytvofit
podminky pro dustojné prozité stari.
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Cile domova pro seniory
obnovit, pfipadné udrzet sobéstacnost senioru
umoznit seniorim dustojné doZzit svuj Zivot.

Zasady poskytovani socialni sluzby v domové pro seniory

individualni pristup — poskytujeme uzivatelim socialni sluzbu podle jejich
potfeb a jejich schopnosti

tymovy pristup — pfi poskytovani socialni sluzby pracujeme v tymu,
predavame si informace a postupujeme podle spole¢né dohodnutych postupt
a pravidel

uznavame hodnotu seniora — uznavame hodnotu kazdého seniora s jeho
jedineCnou zivotni zkuSenosti a chapeme starnuti jako vyvoj, ktery patfi
k Zivotu. Pfistupujeme k uzivatelim s Uctou, zajmem a trpélivosti

KAPACITA: 126 uzivatelu sluzby.

1.1.3

Cilova skupina

seniofi od 65 let se snizenou sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
osoby

seniofi od 65 let, ktefi jsou zcela zavisli na pomoci jiné osoby

manzelské a partnerské pary seniorského véku (od 65 let) se snizenou
sobéstacnosti, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby

Nabizime

ubytovani (1 - 3lGzkové pokoje)

celodenni strava v€etné dietni

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce (podavani jidla, piti, pomoc pfi
oblékani, svlékani, pomoc pfi prostorové orientaci, premisténi na postel, vozik
atd.)

pomoc pfi osobni hygiené

prani, uklid

zprostifedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim

socialné terapeutické Cinnosti

smyslova stimulace, prvky validace (pravidelné aktivizaéni a volnoCasové
programy, reminiscencni skupinova setkavani uzivatell, prace se
vzpominkami, individualni pfistup, vernisaze vzpominkovych vystavek na dana
témata, zdravotni a relaxacni cviCeni s hudbou, ru¢ni prace apod.)

pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
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Dalsi sluzby

kulturni akce

bohosluzby

knihovna

klubové zafizeni Pod Lipou

Sluzbu nemizeme poskytnout

osobé, ktera nepatfi do cilové skupiny uzivatell

z davodu plné kapacity

zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti ustavni péCe ve zdravotnickém
zarizeni

osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z davodu akutni
infekéni nemoci

chovani osoby by z divodu dusevni poruchy zavaznym zpUsobem narusovalo
kolektivni souziti

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédeél
v dobé kratSi nez 6 mésict pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téze
socialni sluzby z dvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

Socialni sluzbu poskytujeme ve tfech dvoupodlaznich, bezbariérovych budovach.
Budova A je pfednostné ur€ena pro manzelské a partnerské pary.

1.2

Domov se zvlastnim rezimem

Domov se zvlastnim rezimem je rozdélen na 2 ¢asti:

1.2.1

Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s dusevnim onemocnénim (dale

jen DZR)

poslanim DZR je poskytovat pomoc, podporu nebo péci osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, které nemohou Zzit samy ve své domacnosti.
Poskytujeme kvalitni socialni, oSetfovatelské a zdravotni sluzby s celorocnim
pobytem

1.2.1.1 Cile DZR

podpora uzivatell sluzby v co nejvy$Si mife samostatnosti,

podpora uzivatell sluzby pfi zachovani jejich stavajicich schopnosti,
napliovani volného €asu uzivatell pomoci ergoterapie a dalSich zajmovych
Cinnosti

Kapacita DZR: 76 uzivatel( sluzby.
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1.2.1.2 Cilova skupina DZR

e o0soby od 18 let s chronickym dusevnim onemocnénim (zejména schizofrenie,
schizofrenni poruchy a poruchy s bludy, poruchy nalad a organické dusSevni
poruchy) v€etné nékterych pfidruzenych smyslovych vad

1.2.2 Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s Alzheimerovou chorobou ¢i
jinym typem demence (dale jen DZR A)

Poslanim DZR A je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem s Alzheimerovou
chorobou ¢i jinym typem demence, ktefi jiz nemohou zit ve svém pfirozeném prostredi.

1.2.2.1 Cile DZR A
e umoznit uzivatelim sluzby zZit v bezpe€ném prostredi
e v maximalni mife udrzet sobéstacnost uzivatelu sluzby
podporovat uzivatele v adaptaci na nové prostfedi
e umoznit uzivatelim sluzby dastojné dozit

Kapacita DZR A: 29 uzivatell sluzby.

1.2.2.2 Cilova skupina DZR A
e seniofi od 65 let s Alzheimerovou chorobou ¢i jinym typem demence.

1.2.3 Zasady poskytovani sluzby v domoveé se zvlastnim rezimem

e respekt k uzivatelim sluzby

e individualni pFistup — poskytujeme uzivatelim socialni sluzbu podle jejich potieb
a jejich schopnosti

e tymovy pfistup — pfi poskytovani socialni sluzby pracujeme v tymu, pfedavame
si informace a postupujeme podle spolecné dohodnutych postupl a pravidel

e uznavame hodnotu uZivatele — uznavame hodnotu kazdého uzZivatele s jeho
jedine€nou zivotni zkuSenosti. Pristupujeme k uzivatelm s uctou, zajmem a
trpélivosti.

e duraz klademe na podpofeni a zachovani sobéstacnosti uzivatell

1.2.4 Nabizime

e poskytnuti ubytovani (ubytovani v jednolizkovych az &tyfluzkovych pokojich,
soc. zafizeni je spolecné vzdy pro vice pokojll, soucasti je uklid pokoji a prani
loZniho i osobniho pradla)

e poskytnuti stravovani (celodenni stravovani, pfiprava dietnich a diabetickych
jidel)

e pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (podavani jidla a piti,
oblékani, svlékani, pfesuny na invalidni vozik, na lizko, pomoc pfi prostorové
orientaci a samotném pohybu)
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e pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu (ranni a
vecCerni hygiena, celkova koupel, péce o vlasy, nehty, pomoc pfi pouziti WC).

e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (besidky, pfednasky,
vylety, kulturni a spoleCenské akce, obchody)

e socialné terapeutické Cinnosti (nacvik nakupu v obchodé a v klubovém zafizeni,
orientace ve mésté Prostéjov, nacvik cestovani hromadnou dopravou apod.)

e pomoc pfi uplathovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti uZivatel (feSeni nepfiznivé socialni situace, feSeni osobnich
probléma, zakladni socialni poradenstvi komunikace s ufady, soudy, vyfizovani
pfispévku na péci a jinych socialnich davek, vyfizovani obfanského prukazu
apod.)

e aktivizaéni €innosti (Cinnosti v ramci ergo — aktivizaci)

1.2.5 Dalsi sluzby
e kulturni akce
e bohosluzby
e knihovna
e Kklubové zafizeni Pod Lipou

1.2.6 Sluzbu nemuizeme poskytnout

e o0sobam, které nespadaji do nasi cilové skupiny

e o0sobam, jejichz zdravotni stav vyZaduje trvalé IéCeni ve zdravotnickém zafizeni

e 0sobam s akutnim infek€nim onemocnénim

e 0sobé, kterd zZzada o poskytnuti socialni sluzby, a které naSe zafizeni
vypovédélo v dobé kratSi nez 6 mésicl pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby domov se zvlastnim rezimem z divodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy

e 2z davodu plné kapacity naS$i sluzby

e 0sobam zavislym na alkoholu nebo jinych navykovych latkach

e o0sobam svrozenym mentalnim postizenim (mentalni retardace, Downlv
syndrom)

Socialni sluzbu poskytujeme ve tfech dvoupodlaznich, bezbariérovych budovach.
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Pecovatelska sluzba

Poslanim pecovatelské sluzby (dale jen PS) je pomahat seniorim i zdravotné
postizenym ob&anim, ktefi vzhledem ke svému stafi nebo nemoci potfebuji pomoc
druhého ¢lovéka, aby mohli zGstat co nejdéle ve svém pfirozeném prostifedi. Dodavat
jim po psychické strance silu a energii zit plnohodnotné i v pokroCilém véku a své
nepfiznivé socialni situaci.

1.3.1
[ ]

1.3.2

Cile pecovatelské sluzby

zvysSovat informovanost spole¢nosti o ¢innostech a nabizenych ukonech PS
zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb na zakladé individualnich potfeb
uzivatell

pracovat v souladu se standardy kvality, metodikami a pracovnimi postupy PS
aktivné zapojovat uzivatele pfi péci o vlastni osobu i domacnost proto, aby mohli
co nejdéle setrvat ve svém pfirozeném prostredi

Zasady poskytovani sluzby

e dodrzovani prav uzivatell a respektovani jejich svobodné volby

e individualni pfistup

e rovnopravny pfistup

e profesionalita a odbornost pracovniku

e Ucta, ochota, slusnost, taktnost, diskrétnost a poctivost pracovnik

Kapacita: 270 uzivatell sluzby

1.3.3

Cilova skupina

Dospélé osoby od 18 let véku, které by bez pomoci druhé osoby nemohly nadale zit
ve svém pfirozeném prostredi;

1.3.5

seniofi
osoby s télesnym postizenim
osoby s chronickym onemocnénim

Nabizime

pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, a to
jak v domacnosti, tak ve stfediscich osobni hygieny v Centru socialnich sluzeb,
Lidicka 86, Prostéjov 796 01 a na adrese Pfikopy 620, Némcice nad Hanou 798
27, kde jsou koupelny pfizpusobeny potfebam uzivatell

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

Dale nabizené fakultativni sluzby v roce 2023:
doprava vozidlem poskytovatele dle provoznich moznosti
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e doprovod nad ramec Cinnosti
e dohled
e pujCovani kompenzacnich pomucek

1.3.6 Sluzbu nemizeme poskytnout
e o0sobam s téZkym smyslovym postizenim (zejména s uplnou ztratou zraku a
sluchu, které komunikuji pouze v Braillové pismu a znakové feci)
e o0sobam, které nekomunikuji v Ceském jazyce

Sluzbu jsme schopni zajistit v regionu mésta Prostéjova vcetné pfilehlych obci
Mostkovice, Ze$ov, DrZovice, v regionu mésta Némcice nad Hanou a v obcich
Némcice nad Hanou, Doloplazy, Dfevnovice, Hruska, Kovalovice—Osi¢any, Mofice,
Nezamyslice, Pavlovice u Kojetina, Srbce, Tistin, Tvorovice, Viceméfice, VitCice,
Vrchoslavice, Bedihost, Biskupice, Celechovice na Hané, Hrdibofice, Hrubgice,
Klopotovice, Kralice na Hané, OlSany u Prosté&jova, Slatinky, Smrzice, Vrbatky.

Sidlo peCovatelské sluzby se nachazi v arealu Centra socialnich sluzeb, Lidicka
1433/86 v Prostéjové. V domacnostech uzivatell je sluzba poskytovana od 6:30 hod
do 20:00 hod. Podle pozadavkl uzivatelll je poskytovana sluzba i v sobotu, nedéli a
ve svatek v rozsahu — pomoc pfi zvladani ukond péce o vlastni osobu, pomoc pfi
osobni hygiené a poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy. Z fakultativnich
ukonu se zajistuje jen dohled. NaSe sluzby zajiStujeme také ve strediscich osobni
hygieny, ktera se nachazi na adrese:

» Lidicka 86, Prostéjov

> PFikopy 620, Némcice nad Hanou

1.4 Denni stacionar
Denni stacionar je rozdélen na 2 ¢asti:

A) Denni stacionar Pivonka (dale jen DSP) pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim

Poslanim DSP je poskytovat ambulantni sluzby osobam s mentalnim postiZzenim,
umoznit jim setrvat v pivodnim domacim prostfedi, usilovat o zvySovani jejich
sobéstacnosti, poskytovat jim podporu pfi zaClenovani do bézného Zivota a nabizet
aktivni a zajimave traveni Casu.

1.4.1 Cile DSP
e uZivatel, ktery je schopen udrZet si navyky v oblasti sebeobsluhy, hygieny,
rozvijet pracovni dovednosti a navyky
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e uZivatel, ktery je schopen rozvijet socialni vztahy a kompetence (navazovani
kontaktl a komunikace, mezilidské vztahy, feSeni konflikti, schopnost
kompromisu)

e uzivatel, ktery je schopen navazovat kontakt se spoleCenskym prostiedim,
ucastnit se kulturnich a spolecenskych akci

Denni kapacita DSP: 16 uzivatelU sluzby.

Cilova skupina DSP: osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim od 18 do
64 let.

DSP poskytujeme na adrese Pod Kosifem 27, 796 01 Prostéjov (Provozni doba:
PO — PA, 6:30 — 16:00 hod.).

B) Denni stacionar pro seniory (dale jen DSS)

Poslanim DSS je poskytovat ambulantni sluzby seniorim, ktefi potfebuji pomoc jiné
osoby, umoznit jim aktivni traveni volného €asu a navazovani novych socialnich
kontaktl v pfijemném a bezpecném prostiedi. Usilujeme o zachovani kvality Zivota
seniorq, ktefi si preji zustat v pfirozenych domacich podminkach.

1.4.2 Cile DSS

e podpora navazovani a rozvijeni vztaht s dalSimi lidmi.

e snaha o udrzeni psychickych a fyzickych schopnosti.

e pomoc pfi udrzeni sebe obsluznych a hygienickych navyku.

e zajisténi smysluplného traveni volného Casu prostfednictvim nabidky Cinnosti
jako napf. cteni, poslech hudby, trénovani paméti, vzpominani, cviceni,
prochazky.

e pomoc rodinam uzivatell v péci o jejich blizké

Kapacita DSS: 20 uzivatelu sluzby.

Cilova skupina DSS: seniofi od 65 let véku se sniZzenou sobéstacnosti, vyzadujici
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Osoby s chronickym psychickym onemocnénim
od 65 let s Alzheimerovou chorobou €i jinym typem demence.

DSS poskytujeme na adrese Lidicka 86, 796 01 Prostéjov v pfizemi zluté budovy
F6. (Provozni doba: PO — PA, 7:00 — 19:00 hod.).

1.4.3 Zasady poskytovani sluzby v dennim stacionari
e dodrzovani prav uzivatell a respektovani jejich svobodné volby
e individualni pfistup
e rovnocenny pristup
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e profesionalita a odbornost pracovniku

e Ucta, ochota, slusnost, taktnost, diskrétnost a poctivost pracovniku

1.4.4 Nabizime
e pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e poskytnuti stravy
e vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti
e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim
e socialné — terapeutické Cinnosti
e pomoc pii uplathiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

1.4.5 Sluzbu nemizeme poskytnout

e o0sobam s pfidruzenym tézkym stupném télesného postizeni (osoba trvale
upoutana na luzko)

e o0sobam s pfidruzenymi tézkymi smyslovymi vadami zraku a sluchu (osoba,
ktera potfebuje pro komunikaci zvlastni pomlcky a dovednosti — Braillovo
pismo, znakova fec)

e 0sobam hovoficim cizim jazykem, bez znalosti Ceského jazyka

1.5 Odlehcovaci sluzba

Poslanim odleh&ovaci sluzby (dale jen OS) je pomoc rodinnym pfislusnikim, ktefi v
plném rozsahu zajistuji péCi a podporu o blizkou osobu v domacim prostredi, v situaci,
kdy doCasné potiebuji tuto pédi zajistit jinym zplsobem.

PovétSinou se jedna o situace, kdy je pecujici osoba na hospitalizaci, jede na
dovolenou nebo si potfebuje vyfidit své osobni zalezZitosti.

Podpora pecujicich osob v jejich usili peCovat o osobu blizkou co nejdelSi dobu
v pfirozeném socialnim prostfedi.

1.5.1 Cile odleh¢ovaci sluzby

Umoznit peCujicim osobam odpocinek od narocné péce o osobu blizkou.

Zajistit uzivatelim péci a podporu na takové urovni, ktera jim byla poskytovana
v domacim prostiedi.

Obnovit, pfipadné udrzet sobéstacnost uzivateld.

1.5.2 Zasady poskytovani sluzby
e individualni pfistup — uzivatelim je socialni sluzba poskytovana podle jejich
potfeb, moznosti a schopnosti
e respekt k uzZivatelim sluzby — k uzivatelim pfistupujeme s uctou, zajmem,
trpélivosti, respektujeme jejich individualni potfeby a pozadavky
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podpora samostatnosti uzivatell — duraz je kladen na samostatnost uzivateld,
na zachovani jejich dosavadnich schopnosti, popf. na jejich rozvoj

Kapacita: 6 uzivatell sluzby

1.5.3

1.5.4

Cilova skupina

seniofi od 65 let se snizenou sobéstacnosti, o které je peCovano v domacim
prostfedi, a rodinni pfislusnici nemohou z rliznych divodu kratkodobé pécdi
poskytnout

osoby od 65 let schronickym duSevnim onemocnénim (Alzheimerova
demence, stafeckd, vaskularni a ostatni typy demenci), o které je peCovano
v domacim prostfedi, a jejichz rodinni pfisludnici nemohou z rdznych ddvodu
peci poskytnout

Nabizime

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (pomoc pfi podavani
jidla a piti, pfi oblékani a sviékani, pfi pfesunu na lizko nebo vozik, pfi
prostorové orientaci)

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti celodenni stravy (v€etné dietni)

poskytnuti ubytovani (ve dvoulizkovych pokojich se soc. zafizenim, soucasti je
uklid pokoju, prani, zehleni)

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

socialné terapeutické Cinnosti

pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti uzivatell

vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

Sluzbu nemizeme poskytnout

osobé, ktera nespada do cilové skupiny uzivatelu

o0sobé, jejiz zdravotni stav vyZaduje trvalé IéCeni ve zdravotnickém zafizeni
osobé s akutnim infekEnim onemocnénim

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédél
v dobé kratSi nez 6 mésicu pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socialni
sluzby z davodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

z duvodu plné kapacity

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby na dobu delSi nez 6 mésicu (183
dni) v kalendarnim roce

osobé zavislé na navykovych nebo psychotropnich latkach (drogy, alkohol)
osobé s téZzkym a hlubokym stupném mentalniho postizeni

osobé s chovanim neslucitelnym s kolektivnim souZzitim a spoleCnym bydlenim
(napf. osobé nerespektujici a nedodrzujici pravidla organizace, agresivni vlci
sobé i svému okoli, osobé vyZadujici osobni asistenci)

Socialni sluzbu poskytujeme v prvnim podlazi bezbariérové budovy s oznacenim 6 F.
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Chranéné bydleni

Poslanim chranéného bydleni (dale jen CHB) je poskytovani pfiméfené podpory
Zzenam s chronickym duSevnim onemocnénim v takové mife, aby zvladaly chod
domacnosti a vedly co nejvice samostatny zZivot.

1.6.1

Cile chranéného bydleni

umoznit zenam s chronickym duSevnim onemocnénim bydlet v samostatné
domacnosti

zajistit uzivatelkam podporu pfi naplfiovani jejich zakladnich potfeb

dosahnout u uzivatelek co nejvétsSi sobéstaCnosti pfi uplatiiovani prav,
opravnénych zajmul a obstaravani osobnich zalezitosti

Zasady poskytovani sluzby

individualni pristup — uzivatelkam je socialni sluzba poskytovana podle jejich
potfeb, moznosti a schopnosti

respekt k uzivatelkam sluzby — k uzivatelkam pfistupujeme s uctou, zajmem,
trpélivosti, respektujeme jejich individualni potfeby a poZzadavky.

podpora samostatnosti uzivatelek — duraz je kladen na samostatnost
uzivatelek, na zachovani jejich dosavadnich schopnosti, popf. na jejich rozvoj

Kapacita CHB: 3 uzivatelky sluzby.

1.6.3

1.6.4

Cilova skupina:
Zeny od 18 let véku s chronickym duSevnim onemocnénim.

Nabizime

poskytnuti ubytovani (jednollzkové byty se socialnim zafizenim a vybavenym
kuchyrniskym koutem)

poskytnuti celodenni stravy (v€etné dietni) nebo pomoc pfi zajisténi stravy
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni programy (aktivizani a volnoCasové
programy, ruéni prace)

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim

socialné terapeutické cinnosti (nakupovani, vyfizovani osobnich zalezitosti,
cestovani)

pomoc pfi uplathiovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

pomoc pfi osobni hygiené, poskytnuti podminek pro osobni hygienu, dohled
nad zvladanim béznych ukonU péce
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1.6.5 Sluzbu nemizeme poskytnout
e 0sobg, kterd nespada do cilové skupiny uzivatell
e 0sObe, jejiz zdravotni stav vyzaduje trvalé I1éCeni ve zdravotnickém zafizeni
e 0sobé s akutnim infekEnim onemocnénim
e 0sobe, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédél
v dobé kratSi nez 6 mésicl pfed touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe
socialni sluzby z dvodu porudovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy
e z dlvodu pIné kapacity
e 0sObg, jejiz potieby nelze v naSem zafizeni naplnit
e 0so0bé, jejiz chovani by vyrazné narusovalo kolektivni souziti v Chranéném
bydleni (napf. nerespektovani a nedodrzovani pravidel organizace, agresivita
vuci sobé i ostatnim)
e 0sobé s téZkym smyslovym postizenim
e 0s0bg, jejiz situace vyZzaduje celodenni podporu pracovnika
e 0sobé aktualné zavislé na psychoaktivnich latkach nebo alkoholu
Socialni sluzbu poskytujeme ve 3 samostatnych bytovych jednotkach v prvnim podlazi
bezbariérové budovy s oznacenim 6 F.
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2 Prehled o zaméstnancich

2.1 Pocty zaméstnancu a €erpani finanénich prostredkl na platy

Celkovy prepocteny polet zaméstnancu za rok 2023 c&ini 225,10 zaméstnancu.
Evidencni pocet zaméstnancl k 31. 12. 2023 byl 236 ve fyzickych osobach.

Pocty zaméstnancul na jednotlivych pracovnich pozicich (v€etné zastupu za nemoc):

Pracovnici v socialnich sluZbach: ... 145
Z toho:
PAMA ODbSIUZNEA PECE: ... 103
zakladni vychovna nepedagogicka CiNNOSt ..............euviiiiiiiiiiiiiiiiiinines 15
PECOVALEIG ... 27

Ostatni PraCoVNICE: .. ... 91
o Lo T | a1 o] r=TeXo 1Y/ o | o [PPSR 7
zdravotnicky asistent ... 1
fYZIOTEraPEUL ... 2
nutricni terapeut ... ..o 1
VSEODECNE SESIIY ...ttt 22
PraktiCK@ SESIIY. . ... e 6
vedouci a administrativni pracovnicCi ..............ccooiiiiiii i, 10
zameéstnanci pfevazné manualné pracujiCi ............ccccevivviiieiienen.. 42

Prostfedky na platy byly Cerpany nasledovné:

Pracovnici v socialnich sluzbach: ............cccooiiiiii e, 53 204 tis. K&
SOCIAINT PraCOVNICI: ...uiieieeieieeeee e 3 440 tis. KC
ZdravotniCli PraCOVNICI:........uu e 16 134 tis. KC
Vedouci a administrativni pracovNiCi ..........coooeeiiieeiiiiiiiiie e 5716 tis. KC
Manualné pracujici zamestnanci: ..........ccooiiiiiiiii i 12 217 tis. KC
Nahrady platl za DPN: ... e 1223 tis. KC
Ostatni osobni naklady: ..o 1 515 tis. KC
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Z toho
Priplatky
Pocet C i (SO+NE, [ Osobni
.| Celkové SRRV
pracovni rostfed zviastni, |pfiplatek
Zatazeni ko |P Platové | nocéni, a . |Nahrady
.| kyna ) . Odmeény .
(fyzicky tarify |pohotovo|pfiplatek platd
N platy
pocet) st, za
délena | vedeni
smeéna)
Pracovnici v socidlnich sluzbach a socialni pracovnici 152| 56 644( 37771 7499 3475 1300[ 6599
Zdravotnicti nelékafsti pracovnici 32 16 133| 10921 2429 702 247) 1835
Ekonomicky Usek, vedouci pracovnici 10| 5716 3102 32 848 618 631
Zaméstnanci pfevazné manualné pracujici 42| 12217 8345 1168 1331 516 1340
Celkem 236 90710 60139 11128 6356 2681 10405
Pocet . Z toho
.| Celkové "
pracovni orostied Pfiplatky
Zafazeni ki Platové |(SO+NE, | Osobni | . ., [Nahrady
.| kyna . et | e Odmény .
(fyzicky oty tarify | zviatni, |pfiplatek platd
pocet) nocni,
Pracovnici v socidlnich sluzbach a socialni pracovnici 152| 56 644] 41,64%| 8,27%| 3,83%| 1,43%| 7,27%
Zdravotnicti nelékarsti pracovnici 32| 16133 12,04%| 2,68%| 0,77%| 0,27%| 2,02%
Ekonomicky Usek, vedouci pracownicik 10 5716 3,42%| 0,04%| 0,93%| 0,68%| 0,70%
Zaméstnanci pevazné manuainé pracujici 42| 12217 920%| 1,29%| 1,47%| 0,57%| 1,48%
Celkem 236] 90 710] 66,30%]| 12,27%| 7,01%| 2,96%| 11,47%
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3 Zakladni udaje o hospodareni
3.1 Naklady a vynosy v roce 2023

Celkové naklady CSSP za rok 2023 dosahly vySe 188 899 tis. K&. Nejvétsi Cast
nakladu tvofily mzdové naklady ve vysi 92 849 tis. KE. (49 % z celkovych nakladl).

Vynosy Cinily v roce 2023 ¢astku 188 899 tis. K&. Nejvétsi Cast tvofi vynosy z transferl
ve vySi 98 094 tis. KE (51 %), dalSi polozkou vynosuU jsou vynosy z prodeje sluzeb
(pfevazné uhrady od uzivatell za poskytnuté sluzby a pfispévek na péci) ve vySi 88
487 tis. KC (47 %).

Porovnanim nakladu a vynosu vychazi hospodarsky vysledek ve vysi 0,- KE.

Rozvaha a vykaz zisku a ztraty je pfiloZzen na konci tohoto dokumentu.

3.2 Investice v roce 2023

V roce 2023 byly uskute¢nény tyto vétsi investice:
Z fondu investic na zakladé schvalenych investiCnich zadanek:
Prispévek na investice z rozpoétu Olomouckého kraje:

Malotraktor: 749 820,- K&
Komunikacni panel: 686 782,19 K¢
Pfistroj na rehabilitaci: 333 000,- KE
Konvektomat: 499 965,95 K&

V roce 2023 nam byla predana na zakladé predavaciho protokolu zrizovatele
k hospodareni dalSi budova na okraji naseho arealu, €imz doslo k jeho rozsireni.
Pracovni nazev budovy je Domov sester. Na roky 2024 a 2025 je planovana jeji
rozsahla rekonstrukce. V roce 2023 byla budova zakoupena jako bytovy dim, ktery
slouzil jako najemni dim k pronajmu byti soukromym osobam. V roce 2023 jsme tedy
museli rozSifit predmét nasi Cinnosti a ziskali povoleni a vykazovali doplrfikovou €innost
— pronajem bytu a to do doby, dokud nedojde k rekonstrukci.

V domovech pro seniory, pro které jsou v souCasné dobé uréeny tfi budovy, bychom
chtéli v rdmci rozvojové strategie a v souladu s materialné technickym standardem
zruSit tfilizkové pokoje a snizit kapacitu v prostorové nevyhovujicich pokojich, aby
uzivatelé méli dostatek prostoru pro uloZeni nezbytnych osobnich véci, v€etné
osobnich kompenzacénich pomulcek. Chceme zvysit Uroven bydleni uzivatelu sluzby a
tim kvalitu poskytované pobytové sluzby. Planem je vyuziti nové pofizené a nasledné
rekonstruované budovy pro uzivatele ze stavajicich budov domovu pro seniory tak,
abychom mohli sluzby poskytovat jiz pouze v jednollizkovych a dvoulizkovych
pokojich.

V roce 2023 jsme od zfizovatele obdrzeli dva automobily typu C2 — elektromobily typu
Mercedes-Benz 6392 EQV. Tyto elektromobily nyni slouzi k zajisténi potfeb
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poskytovanych sluzeb centra v ramci nasi peCovatelské sluzby spojenych s dopravni
obsluznosti nasich uzivateld.

3.3 Opravy v roce 2023

NaSe organizace peCuje o nemovity a movity majetek, ktery je nezbytné nutné
prubézné udrzovat a opravovat.

V roce 2023 byly provedeny tyto veétSi opravy:

Prispévek neinvesti¢ni u rozpocétu Olomouckého kraje — UZ 00011:

Vyména vodovodniho potrubi HAVARIE: 640 545,08 K&

Oprava rozvodl vody SO-08: 699 876,53 K&

Oprava izolace sklepnich prostor budovy SO-08: 1230457,55 K& 65 000,- K&
skuteCné vynaloZena Castka v roce 2023.

Na zakladé zadosti prevod finan¢nich prostfedku ve vysi 1 165 457,55 K& do roku
2024 - tuto opravu budeme realizovat v jarnich mésicich roku 2024 z ddvodu
nepfiznivého pocasi na konci roku 2023.

Prispévek neinvesti€ni (energeticky usporna opatreni) u rozpoétu Olomouckého
kraje — UZ 00315:

Vyména osvétleni budova 7E — pfizemi: 349 133,- KC

Instalace perlatorti — Setficu: 187 825,88 K¢&

Cisticky vzduchu do budovy 7E — 1. patro: 434 480,-

Cisticky vzduchu do budovy 7E — pfizemi: 436 480,- K&

Cisticky vzduchu do budovy 8DP: 476 160,- K&

Cisticky vzduchu do budovy 5M: 277 760,- K&

Zastupitelstvo mésta Prostéjova na zasedani, konaném 18. 4. 2023, schvalilo
poskytnuti dotace Centru socialnich sluzeb Prostéjov, pfispévkové organizaci, se
sidlem Lidicka 86, Prostéjov, ICO 479 21 293, pro rok 2023 ve vysi 199.000 K¢ na
pofizeni stanl pro venkovni akce.

Opravy dopravnich prostfedkd v roce 2023 zrozpoltu organizace byly v celkové
hodnoté 655 tis. K¢.
Opravy strojuq, pfistroji a zafizeni z rozpoCtu organizace dosahly ¢astky 1 998 tis. KC.
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3.4 Stavy fondu v roce 2023

udaje v K¢
Fond PocCatecCni stav | Tvorba Cerpani Konecny stav
Fond investic 163 113,46 | 7 557 564,00 | 7 224 651,48 496025,98
Fond odmén 41 216,00 0,00 0,00 41 216,00

Fond kulturnich a
socialnich potfeb

Rezervni fond 413 208 951,34 0,00 0,00 208 951,34
Rezervni fond 414 437 528,00 337 752,00 159 575,00 615 705,00

239078,43 | 1838 658,70 | 1 953 107,08 124 630,05

3.5 Zavazné ukazatele roku 2023

3.5.1 Prumérny prepocteny pocet pracovnikui

Zavazny ukazatel pro rok 2023: 216,75 uvazku (primérny prepocteny pocet
pracovnikl). Primérny pfepocteny pocet pracovniku v roce 2023 Cinil dle skutenosti
225,095 pracovnikll. Z toho bylo 24,083 pracovniki na PN (pracovni neschopnost),
0,162 avazku byli pracovnici na VPP od UP a 4,713 pracovnikd bylo zaméstnano na
dohodu o provedeni prace jako zastupy za pracovni neschopnosti, oSetfovani Clena
rodiny a Cerpani fadnych dovolenych.

Primérny prepocteny pocet pracovniku v roce 2023 tedy dosahl 205,563.

V roce 2023 opét dochazelo k vykyvim z vykryvani smén a zastupy zaméstnancu za
pracovni neschopnosti. SnaZili jsme se hledat kvalitni zastupy a operativné feSit hladky
prubéh pracovnich Cinnosti. Pfesto vznikaly prodlevy, nez se zastup podafilo dosadit.

3.5.2 Limit mzdovych prostredkdi

Zavazny ukazatel pro rok 2023 byl schvalen ve vySi: 92 841 tis. KC dne 19. 12. 2022
usnesenim UR/70/8/2022.

Celkem na mzdové prostfedky bylo v nasi organizaci Cerpano: 92 849 335,- K¢.
Zavazny ukazatel byl prekroCen o 8 335,- KC.

Dotace z uradu prace celkem: 32 000,- K&

Po odecteni dotace z uradu prace byl zavazny ukazatel dodrzen, nedocerpan o:
23 665,- K¢.

Zavazny ukazatel byl dodrzen.

3.5.3 Ostatni zavazné ukazatele

Odvod z fondu investic dle rozpoctu UR/70/8/2022 ze dne 19. 12. 2022 zavazny
ukazatel: 4 862 tis. KC.

Uprava zavazného ukazatele na zakladé UR/95/73/2023 ze dne 20. 11. 2023 —
zvySeni 0 93 083,34 K¢, zavazny ukazatel celkem: 4 955 083,34 KC.

Celkem bylo do rozpoctu zfizovatele odvedeno: 4 955 083,34 K& a zavazny ukazatel
byl dodrzen.
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3.6 Prispévky a dotace v roce 2023
3.6.1 Dotace z rozpoétu CR a ESF

Dotace z rozpoétu CR:

Dotace z uradu prace:

PVA-V-48/2022 (pokragovani z roku 2022 na zakladé prodlouzeni smlouvy s UP) -
dohoda o vytvofeni pracovnich prilezitosti v ramci vefejné prospésnych praci a
poskytnuti pfispévku ve vysi 32 000,- K¢, UZ 13101.

3.6.2 Prispévky z rozpoétu Olomouckého kraje (popis vSech pFispévkii)

Dotace na zajiSténi socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje v roce 2023
v ramci Programu finan¢ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
— Podprogram €. 1, UZ 13305:

Dotace byla zcela vyCerpana, a to na pokryti mzdovych prostfedkt — hrubych mezd a
odvodl dle metodiky, dale u sluzby domov se zvlastnim rezimem na naklady na
energie, u peCovatelské sluzby na pohonné hmoty a energie, u denniho stacionare na
energie Na dotaci byl vypracovan audit a dotace byla vyuc¢tovana v terminu do 23. 01.
2023.

Pfiznana vySe dotace: 80 362 900,- K¢ UZ/13/46/2023 z 20. 02. 2023.

Nasledné: Dodatek €. 1 ke Sdéleni o rozhodnuti o vySi dotace na zakladé usneseni
UZ/16/63/2023 ze dne 18. 09. 2023 navysSeni na: 82 687 600,- K¢.

Uéelova dotace — UZ 13305 udaje jsou uvedeny v K&

Skutecné
PoZadavek |Schvdleno |% cerpani
Domovy pro seniory 36330000 |28191200|78% |28191200
Domovy se zvlastnim rezimem 34562000 |34010700|{98% |34010700
Pecovatelska sluzba 11668 000 |11 668000 |100% |11 668 000
Denni stacionare 5006000 [4965000 [99% |4 965 000
Chranéné bydleni 242 500 242 500 100 % | 242 500
Odlehcovaci sluzba 3610000 |3610000 |100% |3 610000
CELKEM 91418500 |82687400|90% |82 687400

Prispévek na provoz z rozpoctu Olomouckého kraje — UZ 00300:
Pfiznana vyse: 500 tis. K¢ — UR/70/8/2022 z 19. 12. 2022.

Prispévek byl vyCerpan.
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Prispévek na provoz — mzdové naklady z rozpoc¢tu Olomouckého kraje — UZ 00301:
Pdvodni pfiznana vyse: 25 106 tis. KE — UR/70/8/2022 z 19. 12. 2022.

SniZzeni 0 9 938 900,- K& UR 90/56/23 z 11. 09. 2023.

VySe pfispévku na provoz — mzdove naklady po snizeni: 15 167 100,- KC.

SniZzeni o 2 283 000,- KE UR 93/38/23 z 23. 10. 2023.

VySe pfispévku na provoz — mzdoveé naklady po snizeni: 12 884 100,- KC.

SniZzeni o 7 903 700,- KE UR 95/73/23 z 20. 11. 2023.

VySe pfispévku na provoz — mzdoveé naklady po snizeni: 4 980 400,- Kc.

Prispévek byl vyCerpan ve vysi 4 282 452,99 K¢ a Castka 697 947,01 vracena formou
vyrovnavaci platby dne 25. 01. 2024.

Prispévek na provoz — odpisy — z rozpoctu Olomouckého kraje — UZ 00302:
VySe: 4 862 000,- K& — UR/70/8/2022 z 19. 12. 2022.

Prispévek byl vyCerpan.

Transferovy podil: 1 770 339,97 KC.

Castka 158 147,10 K& byla dokryta z prosttedk PO.

V roce 2022 byl pfispévek na odpisy ve vysi 5 141 000,- KC.

Prispévek na provoz — plyn — z rozpoc¢tu Olomouckého kraje — UZ 00311:
Vyse: 7 689 000,- KE — UR/70/8/2022 z 19. 12. 2022

Snizeni o 7 689 000,- K& UR 90/56/23 z 11. 09. 2023.

VySe pfispévku po snizeni: 0,- KC.

Prispévek na provoz — elektricka energie — z rozpoc¢tu Olomouckého kraje — UZ
00312:

Vyse: 5210 000,- K& — UR/70/8/2022 z 19. 12. 2022

Snizeni 0 5 210 000,- K& UR 90/56/23 z 11. 09. 2023.

VySe pfispévku po snizeni: 0,- KC.

Prispévek na investice u rozpoctu Olomouckého kraje — UZ 00011:
Malotraktor: 749 820,- K&

Komunikacni panel: 686 782,19 K¢

Pfistroj na rehabilitaci: 333 000,- KE

Konvektomat: 499 965,95 K¢&

Prispévek neinvesti¢ni u rozpoc¢tu Olomouckého kraje — UZ 00011:

Vyména vodovodniho potrubi HAVARIE: 640 545,08 K&

Oprava rozvodu vody SO-08: 699 876,53 K¢

Oprava izolace sklepnich prostor budovy SO-08: 1230 457,55 K& 65 000,- KE
skutecné vynalozena Castka v roce 2023.

Na zakladé zadosti pfevod finanénich prostfedkd ve vysi 1 165 457,55 KE do roku
2024 - tuto opravu budeme realizovat v jarnich mésicich roku 2024 z ddvodu
nepfiznivého pocasi.

Prispévek neinvesti¢ni (energeticky usporna opatieni) u rozpoétu Olomouckého
kraje — UZ 00315:

Vyména osvétleni budova 7E — pfizemi: 349 133,- KC

Instalace perlatorl — Setficu: 187 825,88 K¢&

Cistiéky vzduchu do budovy 7E — 1. patro: 434 480,-
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C:)istiéky vzduchu do budovy 7E — pfizemi: 436 480,- KC
Cisticky vzduchu do budovy 8DP: 476 160,- K¢
Cisticky vzduchu do budovy 5M: 277 760,- KE

3.6.3 Dotace od jinych poskytovatelli nebo z jinych zdroju:

Dotace od Statutarniho mésta Prostéjov v celkové vysi: 297 000,- KC.

- ve vySi 5.000 K¢& na ,Lucni trvalkovy zahon“ — osivo, hnojivo, raselina, plot,
v€elin, domek pro hmyz, dekorace;

- ve vySi 10.000 K¢ na ,Zahradni slavnost® — hudebni vystoupeni, ob&erstveni,
dekorace;

- ve vySi 24.000 K¢ na ,,Odpocinkovy altan“ — nabytek, truhliky, zemina a kvétiny,
dekorace, osvétlent;

- ve vySi 28.000 K¢ na ,Relaxacni koutek v budové H* — nabytek, dekorace,
koberec, lampa, kvétiny, tapeta;

- ve vySi 15.000 K¢ na vyrobu keramické dekorace — lita a toCifska hlina, glazury
a pomucky pro tvofeni z keramiky, sadrové formy a odlitky;

- ve vySi 9.000 K¢ na soutéz ,,O nejhezC€i podzimni okno“ — material k vyrobé a
dekoraci okna, ceny pro soutézici seniory, drobné darky pro déti;

- ve vySi 7.000 K& na ,Vano¢ni jarmark s betlémem“ — vanoc¢ni dekorace,
zvifatko do betlému.

Zastupitelstvo mésta Prostéjova pak na zasedani, konaném 18. 4. 2023, schvalilo
poskytnuti dotace Centru socidlnich sluzeb Prostéjov, pfispévkové organizaci, se
sidlem Lidicka 86, Prostéjov, ICO 479 21 293, pro rok 2023 ve vysi 199.000 K¢ na
pofizeni stanl pro venkovni akce.

Na zakladé rozhodnuti Statniho zemédélského intervencniho fondu ze dne 20. 12.
2023 pod ¢&j. SZIF/2023/0825684 jako vécné a mistné prislusného spravniho organu
podle § 1 odst. 2 pism. a) a z) zdkona €. 256/2000 Sb., o Statnim zemédélském
intervenénim fondu a o zméné nékterych dalSich zakonl (zakon o Statnim
zemeédeélském intervenénim fondu), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o
SZIF¥), byla poskytnuta dotace na v&elstvo, které je v pfisluSném roce zazimovano za
uCelem zabezpecCeni opylovani zemédélskych hmyzosnubnych plodin v ramci
dotacniho programu 1. D. - Podpora vcelarstvi.

Dotace na podporu vcelarstvi: 350,- KC.
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3.7 Rozvaha a Vykaz zisku a ztraty za rok 2023

Cssr

Licence: D1EZ XCRGURXA / RYA /
pfispévkové organizace
‘,‘ (v K&, s presnosti na dvé desetinna mista)
\G\ Obdobi. 1212023
’J‘ 160 47921293
Nazev Centrum socialnich sluzeb, pfispévkova organizace
Sestavena k rozvahovému dni 31. prosinci 2023
Sidlo Géetni jednotky Misto podnikani
ulice, &.p Lidicka 86 ulice, €.p.
obec Prostéjov obec
PSC, posta 79601 PSC, posta
Udaje o organizaci Predmét podnikani
identifikacni &islo 47921293
pravni forma pfispévkova organizace vedlejsi &innost
zfizovatel Olomoucky Kraj CZ-NACE
Kontaktni udaje Razitko ucetni jednotky
telefon 582321403
fax
e-mail i.durcova@csspv.cz
WWW stranky
Osoba odpovédna za ucetnictvi Statutarni zastupce
Mgr. Iva Duréova Mgr. Helena Vranova
Podpisovy zaznam osoby odpovédné Podpisovy zaznam statutariho
za spravnost udaji organu
Okamzik sestaveni (datum, €as): 06.02.2024, 10h55m13s
06.02.2024 10h55m13s Zpracovano systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. 5 r. 0. strana 1/6
Licence: D1EZ XCRGURXA /RYA /
Obdobi
Gislo Synteticky Béiné I Minuié
polozky  Nézev polozky idet Brutto Korekce Neﬂn‘
AKTIVA CELKEM 590 818 389,58 150 711 621,84 440 106 767,74 356 186 967,17
A. Stala aktiva 562 737 381,52 150 568 023,51 412 169 358,01 328 430 063,84
I.  Dlouhodoby nehmotny majetek 341 571,40 341 571,40
1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012
2. Software 013
3. Ocenitelna prava 014
4. Povolenky na emise a preferenéni limity 015
5. Drobny dlouhodeby nehmotny majetek 018 341 571,40 34157140
6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 019
7. Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 041
8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 051
9. Dlouhodoby nehmotny majetek urceni k prodeji 035
Il.  Dlouhodoby hmotny majetek 562 258 790,12 150 226 452,11 412 032 338,01 328 218 283,84
1. Pozemky 031 41409 441,63 41409 441,63 16 009 771,63
2. Kulturni predméty 032 128 750,00 128 750,00 128 750,00
3. Stavby 021 425 529 756,49 67 330 860,00 358 138 896,49 302 602 468,49
4. Samostatné hm.movité véci a soubory hm.mov.véci 022 38 028 487,02 25673 237,13 12 355 249,89 9477 293,72
5. Péstitelské celky trvalych porosta 025
6. Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 57 162 354,98 57 162 354,98
7. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 029
8. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 042
9. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 052
10. Dlouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 036
ll.  Dlouhodoby finanéni majetek
1. Majetkove Gcasti v osobach s rezhodujicim viivem 061
2. Majetkové ti¢asti v osobach s podstatnym viivem 082
3. Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 063
5. Terminované vklady dlouhodobé 068
6. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 069
IV.  Dlouhodobé pohledavky 137 020,00 137 020,00 211 780,00
1. Poskytnuté navratné financni vypomoci dlouhodobé 462
2. Dlouhodobé pohledavky z postoupenych Gvéra 484
3. Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465
5. Ostatni dlouhodobé pohledavky 469 137 020,00 137 020,00 211 780,00
6. Dlouhodobé poskytnuté zalohy na transfery 471
06.02.2024 10h55m13s Zpracovano systémem GINIS Express - UCR GORDIC spal_s r. 0. strana 2/ 6
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Licence: D1EZ XCRGURXA /RYA /
‘Obdobi
Cislo Synteticky Béiné I Minuié
polozky  Nézev polozky uset Brutto Korekoe Nerm‘
B. Obézna aktiva 28 081 008,06 143 598,33 27 937 409,73 27756 903,33
I.  Zasoby 598 625,50 598 625,50 584 536,75
1. Pofizeni materialu 11
2. Material na skladé 112 598 625,50 598 625,50 584 536,75
3. Material na cesté 119
4. Nedokoncena vyroba 121
5. Polotovary viastni vyroby 122
6. Vjrobky 123
7. Pofizeni zbozi 131
8. Zbozi na skladé 132
9. ZboZi na cesté 138
10. Ostatni zasoby 139
. Kratkodobé pohledavky 358422926 143 598,33 3 440 630,93 1195 505,73
1. Odbératelé 311 956 758,57 36 948,14 919 810,43 480 640,67
4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 48 570,00 48 570,00 1000,00
5. Jiné pohledavky z hlavni Zinnosti 315 496 741,00 496 741,00 492 120,00
6. Poskytnuté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 316
9. Pohledavky za zaméstnanci 335 62 854,00 62 854,00 114 384,00
10. Socialni zabezpeceni 336
11. Zdravetni pojisténi 337
12. Dichodové spofeni 338
13. Dan z pfijma 341
14. Ostatni dan&, poplatky a jina obdobna penéZita plnéni 342
15. Dan z pfidané hodnoty 343
16. Pohledavky za osobami mimo vybrané vladni instituce 344 35 000,00 35 000,00
17. Pohledavky za vybranymi tstfed.viad.institucemi 346
18. Pohledavky za vybranymi mistr vladnimi institucemi 348 1165 457,55 1 1656 457,565 16 783,00
28. Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373
30. Naklady pfidtich obdobi 381
31. Prijmy pfistich obdobi 385
32. Dohadné Gcty aktivni 388 413251,32 413 251,32 8 364,00
33. Ostatni kratkodobé pohledavky 377 405 596,82 106 650,19 298 946,63 82 214,06
lll.  Kratkodoby finanéni majetek 23 898 153,30 23 898 153,30 25976 860,85
1. Majetkové cenné papiry k obchodovani 251
2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
3. Jiné cenng papiry 256
06.02.2024 10h55m13s Zpracovano systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol_ s r.o. strana 3/6
Ligence: D1EZ XCRGURXA /RYA /
Obdobi
Gislo Synteticky Béiné I Minulé
polozky  Nazev polozky acet Brutto Korekce Neﬂu‘
4. Terminované vklady kratkodobé 244
5. Jiné bézne Gcty 245 11 176 486,09 11176 486,09 11084 376,08
9. Bézny ucet 241 12373 373,82 12373 373,82 14 555 968,44
10. Bézny ucet FKSP 243 38 877,39 38 877,39 7881,33
15. Ceniny 263
16. Penize na cesté 262
17. Pokladna 261 309 416,00 309 416,00 328 635,00
Zpracovano systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. s r. 0. strana 4/6
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Licence: D1EZ XCRGURXA / RYA /i
Gisio ‘Synteticky|
poloky  Nézev polagky .i.'m¢| Minulé
PASIVA CELKEM 440 106 767,74 356 186 967,17
L= Vlastni kapital 411 564 735,78 327323 434,84
I Jméni Géetni jednotky a upravujici poloZky 399 309 307,89 315 495 253,72
1. Jméni Géetni jednatky 401 316 681 877,30 233 403 702,18
3. Transfery na pofizeni diouhodobého majetku 403 83 460 239,31 82 024 380,26
4. Kurzové rozdily 405
5. Ocefiovaci rozdily pfi prvotnim pouZiti metody 408
6. Jiné ocefovaci rozdily 407
7. Opravy pi azejicich GEetnich obdobi 408 832 808,72- 832 BOB.72-
. Fondy Géetni jednotky 1 486 528,97 1089 887,83
1. Fond odmén 411 41 218,60 41216.80
2. Fond kulturnich a socidinich potfeb 412 124 830,05 239078.43
3. Rezeni fond tvofeny ze zlep3.visl. hospodafeni 413 208 951,34 208 951,34
4. Rezenmi fond z ostatnich titulls 414 615 705,00 437 528,00
5. Fond reprodukce majetku, fond investic 418 406 025,98 163 113,46
. Vysledek hospodafel 10 768 898,92 10 738 293,29
1. Vysledek hospodafeni bé#néha GEetniho obdabi 30 805.63
2. Vysledek hospodafeni ve schvalovacim Fizeni 431
3. Vysledek hospodafeni pedchazejicich GEetnich obdobi 432 10738 283,29 10 738 283,29
D. Cizi zdroje 28 542 031,96 28 863 532,33
. Rezervy
1. Rezervy 441
. Dlouhodobé zavazky 1230 457,55
1. Dleuhodobé dvéry 451
2. Pfijaté névratné finanéni vypomoci diouhodobé 452
4. Dlouhodobé pfijaté zlohy 455
7. Ostatni diovhodobé zavazky 459
8. Dlouhodobé phijaté zlohy na transfary 472 1230 457.55
.  Kratkodobé zavazky 27 311 574,41 28 863 532,33
1. Krétkodobe dvéry 281
4. Jiné kritkodobé pljdiy 280
5. Dodavstelé 321 207773878 1 656 400,00
7. Kratkodobe phijaté zalohy 324 228 323,00
9. Ffijaté névratné finanéni vypomaci kritkodobé 328
10. Zaméstnanci 3
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Gislo ‘Synteticy| Obobi
polozky  Nazev polozky |.'n'mt| Béing Minuié
1. Jiné zévazky vid zaméstnancdm 333 6 083 200,00 6 863 070,00
12. Sociélni zabezpedeni 338 2622 081.00 2 528 435.00
13. Zdravotni pojiSténi 337 1138 240,00 1081 308,00
14. Dichodové spofeni 338
15. Daf z pFijml M
16. Ostatni dan&, poplatky a jina obdobna pendZ.pin&ni M2 807 623,00 550 172.00
17. Daf z phdané hodnoty 243
18. Zavazky k oscbam mimo vybrané viddni instituce 345
19. Zavazky k vybranym (stfednim viadnim i i ur
20. Zavazky k vybranym mistnim vlddnim institucim 49 887 247,01 4 940 657,25
32. Kratkodobé pijate zalohy na ransfery ars
35 Vydsje piigtich obdobi 383
36. VWynosy pristich obdobi 384 1165 457,55
37. Dohadné Gty pasivni 380 218 118,00 80 745,00
38. Ostatni krétkodobé zavazky are 11 570 848.00 11332 826.08

* Kone sestavy *
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Licence: D1EZ

Cssr

XCRGUVXA / VYA (08022022 /08022022)

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

pFispévkové organizace
(v K&, s pfesnosti na dvé desetinna mista)

Udaje o organizaci

identifikacni Cislo 47921293
pravni forma

zfizovatel Olomoucky kraj

Kontaktni udaje

telefon 582321403

fax

e-mail i.durcova@csspv.cz
WWW stranky

Osoba odpovédna za Géetnictvi

Okamzik sestaveni (datum, Eas): 06.02.2024, 10h55m58s

Mgr. Iva Duréova

pfispévkova organizace

Podpisovy zaznam osoby odpovédné
za spravnost (daju

\G Obdobi: 1272023
’J‘ 1cO: 47921293
Nazev. Centrum socia 1 sluzeb, prispévkova org
S ak dni 31. pi i2023
Sidlo ucetni jednotky Misto podnikani
ulice, €.p. Lidicka 86 ulice, €.p.
obec Prostéjov obec
PSC, posta 79601 PSC, poita

Pfedmét podnikani
hlavni Einnost
vedlejsi Einnost
CZ-NACE

Razitko tcetni jednotky

Statutarni zastupce

Mgr. Helena Vranova

Podpisovy zaznam statutarniho

organu

06.02.2024 10h55m38s
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XCRGUVXA / VYA (08022022 /08022022)

Licence: D1EZ
Gislo Synteticky | Bé&iné obdobi Minulé obdobi
poloZky  N&zev poloZky ucet Hiavni éinnost Hospodafska Ginnost | Hiavni éinnost Hospodafské éinnost
' 2 a ¢
A 4 celkem 188 899 324,02 1388 143,69 171 805 283,62
I. Néklady z Einnosti 188 899 324,02 1388 143,69 171 805 283,62
1. Spotfeba materidlu 501 19396 072,17 16 567 424,72
2. Spotfeba energie 502 8899 932,85 206 784,61 4843 449,80
3. Spotfeba jinych neskladovatelnych dodavek 503
4. Prodané zboZzi 504
5. Aktivace dlouhodobého majetku 506
6. Aktivace obéZného majetku 507
7. Zména stavu zasob viastni vyraby 508
8. Opravy a udrzovani 511 7484 160,01 197 087,38 3794 560,75
9. Cestovné 512 44 562,00 46 333,00
10. Naklady na reprezentaci 513 18 471,30 13 507.00
11. Aktivace vnitroorganizaénich sluzeb 516 65 000,00
12. Ostatni sluzby 518 13 064 572,57 20 250,28 12 561 411,93
13. Mzdové naklady 521 92 849 335,00 598 214,00 91 707 408,00
14. Zakonné socialni pojisténi 524 30 355 526,00 191 042,00 30 142 942,00
15. Jiné socialni pojisténi 525 382 965,00 367 664,00
527 312083174 21889 040,48
528
531
19. Dafi z nemovitost 532
20. Jiné dané a poplatky 538 17 362,00 19 183,00
22. Smiuvni pokuty a uroky z prodleni 541
23. Jiné pokuty a pendle 542 1001,09 700,00
24. Dary a jina beziplatna pfedani 543
25 Prodany material 544
26. Manka a Skody 547 422,00
27. Tvorba fondl 548
28. Odpisy dlouhodobého majetku 551 6883 570,41 174 765,42 6 684 824,00
29. Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552
30. Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553
31. Prodané pozemky 554
32. Tvorba a zlEtovani rezerv 555
33. Tvorba a ziétovani opravnych poloZek 556 45 074,07 5105226
34. Naklady z vyfazenych pohledavek 557
35. Maklady z drobného dlouhodebého majetku 558 6251775,81 2100 599,42
strana 2/4
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Licence: D1EZ XCRGUVXA / VYA (08022022 /08022022)
Gislo Synteficky Bé&iné obdobi Minulé obdobi
poloZky  N&zev poloZky ucet Hiavni éinnost Hospodafska Ginnost | Hiavni éinnost Hospodafské éinnost
' 2 a ¢
36. Ostatni naklady z éinnosti 549 19 112,00 14 761,26

Finanéni naklady

1 Prodané cenné papiry a podily 561
2. Uroky 562
3. Kurzové ztraty 563
4. Naklady z pfecenéni realnou hodnotou 564
5. Ostatni finanéni naklady 569

Naklady na transfery
1_ Naklady vybranych dstred. viad.institna transfery 571
2. Naklady vybranych mistnich viad.instit.na transfery 572

V. Daii z pfijmi

1. Dafi z pfijma 591
2. Dodateéné odvody dané z pfijmi 595
B.  Vynosy celkem 188 899 324,02 1418 749,32 171 805 283,62
. Vynosy z Einnosti B89 077 362,68 1418 749,32 79 282 281,83
1. Vynosy z prodeje viastnich vyrobki 601
2. Vynosy z prodeje sluzeb 602 88 486 906,29 78 236 492,59
3. Vynosy z pronajmu 603 953 807,00
4. Vynosy z prodaného zboZi 604
8. Jiné vynosy z vlastnich vykon(i 609
9. Smiluvni pokuty a aroky z prodleni 641 169594
10. Jiné pokuty a penale 642
11. Vynosy z vyfazenjch pohledavek 643
12. Vynosy z prodeje materialu 644
13. Vynosy z prodeje dlouhodobéha nehmotného majetku 645
14. Vynosy z prod dlouhod hmot majetku kromé pozemkit 646
15. Vynosy z prodeje pozemki 647
16. Gerpani fonda 648 159 575,00 719 554,50
17. Ostatni vynosy z innosti 649 430 881,39 464 942 32 324 538,80
Il. _ Finanéni vynosy 1727 919,55 220 521,44
1. Vynosy z prodeje cennych papirt a podild 661
2. Uroky 662 1727 919,65 220 521,44
06.02.2024 10h53m38s Zpracovane systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. 5 1. 0. strana 3/4
Licence: D1EZ XCRGUVXA / VYA (08022022 /08022022)
Cislo Synteticky B&Zné obdobi Minulé obdobi
polozky  Nézev poloZky licet | Hiavni éinnost Hospodafské cinnost | Hiavni éinnost Hospodarské éinnost
s 2 3 .
3. Kurzové zisky 663
4. Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 664
6. Ostatni finanéni vynosy 669
IV. _ Vynosy z transferi 98 094 041,79 92 302 480,35
1. Vynosy vybranych Gstfed.vlad.instit.z transferl 671
2. Vynosy vybranych mistn.vlad.instit.z transferd 672 98 094 041,79 92 302 480,35
C. _Vysledek hospodareni
1. Vysledek hospodafeni pfed zdan&nim 30 605,63
2. Vysledek hospodafeni bézného Ggetniho obdobi 30 605,63

*Konec sestavy *
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4 DalSi udaje
4.1 Kontroly v roce 2023

Dne 28. 03. 2023 probéhla kontrola Okresni spravy socialniho zabezpeceni
Prostéjov. Piredmétem kontroly bylo plnéni povinnosti zaméstnavatele
v nemocenském pojisténi, v dichodovém pojisténi a pfi odvodu pojistného na socialni
zabezpecCeni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti za obdobi od 01. 01. 2021
do 31. 12. 2021.

Kontrolou byl zjisténo nékolik nedostatkd, které byly neprodlené napraveny. Penale ve
vySi 733,- K€ bylo prominuto.

Dne 25. 07. 2023 v 8:30 hod. byla provedena kontrola Hasi¢skym zachrannym
sborem Olomouckého kraje. Jednalo se o: plnéni povinnosti stanovenych pfedpisy
0 pozarni ochrané, misto kontroly: domov pro seniory — budova A. Nedostatky zjiSténé
touto kontrolou budou postupné odstranovany, nékteré si vyzadaji vétSi Casové a
finan¢ni investice.

Dne 16. 08. 2023 v 8:30 hod. byla provedena kontrola Hasi¢skym zachrannym
sborem Olomouckého kraje. Jednalo se o: plnéni povinnosti stanovenych pfedpisy
o pozarni ochrané, misto kontroly: domov pro seniory — budova C. Nedostatky zjiSténé
touto kontrolou budou postupné odstrafiovany, nékteré si vyzadaji vétSi Casove a
finan¢ni investice.

Dne 06. 09. 2023 v 09:00 hod. byla provedena kontrola Hasi€éskym zachrannym
sborem Olomouckého kraje. Jednalo se o: plnéni povinnosti stanovenych predpisy
0 pozarni ochrané, misto kontroly: domov pro seniory — budova D. Nedostatky zjiSténé
touto kontrolou budou postupné odstrafiovany, nékteré si vyzadaji vétsi Casove a
financni investice.

Dne 15. 09. 2023 v 09:30 hodin byla provedena kontrola KHS Olomouckého kraje
zaméfena na dodrzovani pozadavku potravinového prava, vyplyvajici z platné a
ucinné legislativy (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 852/2004, C.
178/2002, zakon ¢&. 258/2000 Sb., zakon &. 110/1997 Sb., Vyhlasky &. 137/2004 Sb.
atd.)

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 86, Prostéjov —
Kuchyné v budové stravovaciho provozu.

Kontrolou nebyly zjistény Zadné nedostatky.

Dne 15. 09. 2023 v 11:00 hodin byla provedena kontrola KHS Olomouckého kraje
zaméfena na dodrzovani pozadavku potravinového prava, vyplyvajici z platné a
ucinné legislativy (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004, ¢.
178/2002, zakon ¢&. 258/2000 Sb., zakon €. 110/1997 Sb., Vyhlasky ¢. 137/2004 Sb.
atd.)

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 86, Prostéjov —
Vydejna jidel v budové stravovaciho provozu.

Kontrolou nebyly zjiStény Zzadné nedostatky.

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 2924/86, 796 01 — Prostéjov
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Dne 12. 10. 2023 v 08:00 hod. byla provedena kontrola Hasi€éskym zachrannym
sborem Olomouckého kraje. Jednalo se o: plnéni povinnosti stanovenych pfedpisy
0 pozarni ochrané, misto kontroly: domov pro seniory — budova E. Nedostatky zjiSténé
touto kontrolou budou postupné odstrafiovany, nékteré si vyzadaji vétsSi Casove a
financni investice.

Dne 20. 10. 2023 v 11:45 hodin byla provedena kontrola KHS Olomouckého kraje
zaméfena na dodrzovani pozadavku potravinového prava, vyplyvajici z platné a
ucinné legislativy (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 852/2004, ¢.
178/2002, zakon ¢&. 258/2000 Sb., zakon &. 110/1997 Sb., Vyhlasky €. 137/2004 Sb.
atd.)

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 86, Prostéjov —
Denni stacionar Pivorika v ulici Pod Kosifem €. 27, Prostéjov.

Kontrolou nebyly zjistény Zzadné nedostatky.

Dne 06. 11. 2023 v 08:00 hod. byla provedena kontrola Hasi¢skym zachrannym
sborem Olomouckého kraje. Jednalo se o: plnéni povinnosti stanovenych pfedpisy
0 pozarni ochrané, misto kontroly: domov pro seniory — budova H. Nedostatky zjiSténé
touto kontrolou budou postupné odstranovany, nékteré si vyzadaji vétsi Casové a
finanéni investice.

Dne 28. 11. 2023 byla zahajena inspekce poskytovani socialnich sluzeb v souladu
s ustanovenim § 97 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZSS*) v rezimu ZSS, za pouziti zakona €. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdé&jSich predpist (dale jen ,KR“) na
odlehéovaci sluzbé.

Pfedmét inspekce poskytovani socialnich sluzeb:

A) PInéni povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb stanovenych v § 88 a 89

ZSS, vC€etné posouzeni, zda smlouva o poskytnuti socialni sluzby obsahuje
nalezitosti smlouvy podle § 91 odst. 2 ZSS a zda je vySe uhrady sjednana

v ramci vySe uhrady stanovené v § 73 az 77 ZSS.

B) Kvalita poskytovanych socialnich sluzeb dle § 99 ZSS.

C) PInéni povinnosti vést evidenci podle § 91¢c ZSS

Inspekci byl dosazen témér plny mozny pocet bodu. Jeden bod byl snizen za:
Zjistény nedostatek €. 5

Poruseno kritérium 3. a) standardt kvality socialnich sluzZeb.

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla, podle kterych informuje
zajemce o socialni sluzbu srozumitelnym zptsobem o moznostech a podminkach
poskytovani socialni sluzby; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje.

Hodnoceni

Poskytovatel ma stanoveno, Ze socialni Setfeni muze provést nékdo jiny nez
zameéstnanec poskytovatele. PfisluSna ustanoveni ZSS a rovnéz i kritéria standard
kvality stanovuji povinnost jednat se zajemcem o socialni sluzbu pouze pfimo
poskytovateli a neumoznuji tuto €innost, jakkoliv delegovat na jiny subjekt.

Bodové hodnoceni kritéria: 2 body

Dne 04. 12. 2023 v 08:00 hod. byla provedena kontrola Hasi€éskym zachrannym

sborem Olomouckého kraje. Jednalo se o: pInéni povinnosti stanovenych predpisy
0 pozarni ochrané, misto kontroly: domov pro seniory — budova M. Nedostatky zjiSténé
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touto kontrolou budou postupné odstranovany, nékteré si vyzadaji vétsi Casové a
financni investice.

Dne 12. 12. 2023 v 09:30 hodin byla provedena kontrola KHS Olomouckého kraje
zameéfena na dodrzovani pozadavkl potravinového prava, vyplyvajici z platné a
ucinné legislativy (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004, ¢.
178/2002, zakon €. 258/2000 Sb., zakon €. 110/1997 Sb., Vyhlasky &. 137/2004 Sb.
atd.)

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 86, Prostéjov —
Klubové zafizeni Pod Lipou (kavarna, obc&erstveni).

Kontrolou nebyly zjistény Zadné nedostatky.

V unoru 2024 byl proveden audit o €erpani neinvesti¢ni dotace poskytnuté z
kapitoly 313 — MPSV Statniho rozpoctu na rok 2023. Audit provedla spole¢nost Audit
Team, s.r.o., Jeremenkova 1211/40 b, Hodolany, Olomouc.
Cilem auditu bylo v souladu s Metodikou MPSV o poskytovani dotaci ze SR
poskytovatelim socialnich sluzeb a v souladu s platnymi ucetnimi pfredpisy ovéfit
ucetni a finan€ni operace souvisejici s Cerpanim pfidélenych finan¢nich prostfedku
dotace MPSV a se zplsobem jejiho vyuctovani.

Poskytovani informaci podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim, ve znéni pozdéjSich predpist zvefejriuje Centrum socialnich sluzeb
Prostéjov, pfispévkova organizace:

- byla podana zadost o poskytnuti informace podle zakona o svobodném pfistupu
k informacim, informace byla naSi organizaci poskytnuta a je zvefejnéna na
webovych strankach nasi organizace

- nebylo vydano Zadné rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o informaci

- nebyla podana odvolani proti rozhodnuti ve smyslu zakona o svobodném
pfistupu k informacim

- nebyly vydany Zzadné rozsudky soudu ve véci prezkoumani zakonnosti
rozhodnuti o odmitnuti zadosti o poskytnuti informace

- nebyla podana zadna stiznost podle § 16a zakona o svobodném pfistupu k
informacim.

GDPR

Centrum socialnich sluzeb Prost&jov, ptispévkova organizace, ICO: 47921293, se
sidlem Lidicka 86, Prostéjov, 796 01, jakozto spravce osobnich udaju, timto informuje
0 zpusobu a rozsahu zpracovani osobnich udaju, v€éetné rozsahu prav subjektu udajl
souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich udaja.

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, pfispévkova organizace, zpracovava osobni,
vyjimeéné také citlivé udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji; dale jen ,GDPR®) a dale v
souladu s relevantnimi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich
udaja.

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, pfispévkova organizace shromazduje a
zpracovava osobni udaje pouze v souladu se stanovenymi ucCely a v nezbytném
rozsahu po dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného ucelu.
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4.2 Sledovani spotreby plynu a vody a elektrické energie

Spotreba plynu CSSP
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Spotreba elektriny CSSP
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Spotfeba vody DS Pivorika
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4.3 Informace pro zajemce o sluzby

4.3.1 Informace pro zajemce o poskytnuti socialni sluzby

Zajemci o kteroukoliv sluzbu CSSP mohou podat Zzadost o poskytovani socialni sluzby.
Formulaf Zadosti o poskytnuti sluzby si mohou stdahnout na nasSich webovych
strankach nebo prevzit pfimo v CSSP. Podani zadosti je mozné ucinit osobné
socialnim pracovnicim, emailem, datovou schrankou nebo postou na adresu zafizeni.
Socialni pracovnice poskytne zajemcum o sluzbu potfebné informace o sluzbé, a
pokud budou mit zajem, zajisti prohlidku prostor socialni sluzby.

e Po prfijeti Zadosti bude Zadost projednana komisi pro schvalovani Zadosti.
Komise nejdfive posoudi, zda Zadatel spada do okruhu osob, jimZ je socialni
sluzba urCena, a soucasné, zda jeho socialni situaci Ize fesSit druhem socialni
sluzby, o kterou zada.

e Splfuje-li zadatel vySe uvedené podminky, je provedeno socialni Setfeni
v misté jeho pobytu. Socialni pracovnice zhodnoti nepfiznivou socialni situaci
Zadatele, miru jeho zavislosti na pomoci druhé osoby, moznosti zajiSténi
pomoci — zda by mohl Zadatel zlstat v domacim prostifedi s pomoci
terénni/ambulantni socialni sluzby nebo zda nemulze setrvat v domacim
prostifedi (pfip. se do néj nemuze vratit). Ze socialniho Setfeni je proveden
zapis.

e Zadost je nasledné opét projednana komisi pro schvalovani zadosti. Na zakladé
ziskanych podkladd (zadost, zapis ze socialniho Setfeni, dopliujici zpravy atd.)
zhodnoti dopad nepfiznivé socialni situace Zadatele a rozhodne o zarazeni
Zadosti do pofadniku.

e O vysledku jednani komise je zajemce pisemné vyrozumén nejpozdéji do 30
dnl od zasedani komise.

Poradnik zadatelli o poskytnuti socialni sluzby

e Pokud nemuze byt s zadatelem uzaviena smlouva o poskytovani sluzby
zdlvodu plné kapacity, Zadatel ma zajem o co nejblizSi termin zahajeni
poskytovani sluzby a souhlasi se zafazenim Zadosti do pofadniku, je jeho
zadost vedena v poradniku zadatell o poskytnuti sluzby. Poradnik se vede
elektronicky.
PFi uvolnéni mista je z pofadniku vybran Zadatel s nejvy$Sim poctem bodu,
ktery bude kontaktovan socialni pracovnici a bude s nim dohodnuto zahajeni
poskytovani sluzby.

4.3.2 Informace o socialni sluzbé

Samotné poskytovani sluzby zacCind uzavienim pisemné smlouvy o poskytovani
socialni sluzby, jejiz navrh pfeda socialni pracovnice zadateli jeSté pred jeho pfijetim.
Zadatel tak ma moznost je$té pred zahajenim poskytovani socidlni sluzby projednat
se zafizenim své pfipominky a pozadavky, které je mozné do smlouvy zanést.
Smlouva bude uzaviena nejpozdéji v den zahajeni poskytovani sluzby. Vyuzivani
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socialni sluzby maze uzivatel kdykoliv ukon€it vypovézenim smlouvy €i dohodou s
poskytovatelem sluzby.

V prabéhu pobytu v socialni sluzbé se budeme uzivatele sluzby pravidelné dotazovat,
jak je se sluzbou spokojen a co od sluzby oCekava.

Uzivatel sluzby muze kdykoliv pracovnikim CSSP nebo prostfednictvim schranky

duveéry sdélit své pfipominky, podnéty, stiznosti i vyjadieni spokojenosti.

4.4 Vyuziti socialnich sluzeb CSSP v pribéhu roku 2023

4.41 Domov pro seniory
Béhem roku 2023 vyuzilo sluzeb DS celkem 172 uzivateld.
V roce 2023 jsme pfijali celkem 47 novych uzivateld.

Vékovy pramér uzivatelu sluzby DS v roce 2023 byl 85 let.
UzZivatelé sluzby DS méli moznost bydlet v jednolizkovych, dvoulizkovych a
trilizkovych pokojich. Poc&ty pokojl jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Typ pokoje Pocet pokoju v DS
Jednoltzkovy 6
Dvoultuzkovy 24
Trilazkovy 24
Celkem 54
Platby za ubytovani a stravu v DS v roce 2023
velikost pokoje | Castka Castka Mésicné Mésicné Mésicné Mésicné
za za (28 dni (29 dni (30 dni (31 dni
stravu | bydleni | v mésici) vV mésici) vV mésici) v mésici)
za den za den
jednolUzkovy | 235 K& | 280,- K& | 14 420,-K& | 14935, K& | 15450,- K& | 15 965,- K&
dvoulizkovy | o35 k& | 250,- K& | 13 580,- K& | 14 065~ K& | 14 550 K& | 15 035.- K&
dvoultzkovy 035.Ke | 2601 | 13860,-KE | 14 355-KE | 14 850,- K& | 15 345,- K¢
budova A ’ 270,- K& | 14 140,- K& | 14 645,- K& | 15 150,- K& | 15 655,- K&
triluzkovy 235,- K& | 245,- Ké | 13 440,- K& | 13 920,- K& | 14 400,- K& | 14 880,- Ké
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Rozlozeni uzivatelu sluzby DS dle stupné prispévku na péci bylo k 31. 12. 2023
nasledujici:

Stupen zavislosti Pocet uzivatelu

Bez pfispévku 3
|. stupen zavislosti 5
. stupen zavislosti 22
lll. stupen zavislosti 53
IV. stupen zavislosti 35

4.4.2 Domov se zvlastnim rezimem

Béhem roku 2023 vyuzilo sluzeb DZR celkem 124 uzivatell, z toho 87 uzivatell
s duSevnim onemocnénim a 39 uzivatell s Alzheimerovou chorobou.

V roce 2023 jsme pfijali celkem 21 novych uzivatel(, z toho 11 uzivatell s dusevnim
onemocnénim a 10 uzivatell s Alzheimerovou chorobou.

Pramérny vék uzivatell DZR byl 68 let, u uzivatell DZR A 84 let.

Uzivatelé sluzby DZR maji moznost bydlet v jednolizkovych, dvoultzkovych,
tfilizkovych nebo &tyflizkovych pokojich (v DZR pro osoby s Alzheimerovou chorobou
se jedna o dvoullzkové pokoje + jeden jednoluzkovy pokoj). Pocty pokoju jsou
uvedeny v nasledujici tabulce:

Typ pokoje Pocet pokoju v DZR
Jednoltzkovy 4
Dvoultuzkovy 18
Trilizkovy 4
CtyFlGzkovy 6
Celkem 31
Typ pokoje Pocet pokoju v DZR A
Jednolizkovy 1
Dvoultuzkovy 14
Celkem 15
Platby za ubytovani a stravu v DZR v roce 2023
DZR A:

Castka | Castka Mésicné Mésicné Mésicné Mésicné
velikost za za (28 dni) (29 dni) (30 dni) (31 dni)
pokoje stravu bydleni

zaden |zaden
jednoluzkovy | 235 K¢ | 280,- K& | 14 420,-K& | 14 935,- K& | 15 450,- K& | 15 965,- K&
dvoulizkovy | 235.Ke | 270,- K& | 14 140,- K& | 14 645,- K& | 15 150,- K& | 15 655,- K&
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DZR:
Velikost Castka Castka Mésiéné Mésiéné Mé&siéné Mésiéné
okoie za stravu za bydleni (28 dni (29 dni (30 dni (31 dni
POKO] za den za den v mésici) v mésici) v mésici) v mésici)
Jednoluzkovy 235,- Ké 280,- Ké 14 420,-KE | 14 935,-KE | 15450,-KE | 15 965,-KE
Dvoultzkovy 235,- K¢ 250,- K¢ 13 580,-KE | 14 065,-KE | 14 550,-K& | 15 035,-K¢&
TFillZkovy 235,- Ké 245,- Ké 13 440,-KE | 13 920,-KE | 14 400,-KE | 14 880,-K¢&
Ctyfluzkovy 235,- K¢ 240,- K¢ 13 300,-KE | 13 775,-KE | 14 250,-KE | 14 725,-K¢&

Rozlozeni uzivatell sluzby DZR dle stupné pfispévku na péci

nasledujici:

Stupen zavislosti

|. stupen zavislosti

. stupen zavislosti
. stupen zavislosti
IV. stupen zavislosti

4.4.3 Pecovatelska sluzba
V prabéhu roku 2023 vyuzilo pe€ovatelskou sluzbu celkem 236 uzivateld.

V roce 2023 jsme pfijali celkem 89 novych uzivatelU.

Pramérny vék uzivatell sluzby byl 83 let.

Pocet uzivatell

13
19
24
48

bylo k 31. 12. 2023

Pocet uzivatelll, kterym byla v roce 2023 poskytnuta PS bezplatné

ucastnici odboje

1

pozUlstali po u€astnicich odboje

osoba, ktera je ucastna rehabilitace

zarazen v tabore nucenych praci/prac. utvaru

6
0
1

Pocet uzivatelti v Domech s pecovatelskou sluzbou

DPS Brnénska

1

DPS Fanderlikova

DPS Finska

DPS Hacarova

DPS Mostkovice

DPS Némcdéice nad Hanou

DPS PoliSenského

DPS Polska

DPS Kostelecka

N OININ W ===
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Rozdéleni uzivatell podle mista bydlisté

Bedihost

Celechovice na Hané

Drzovice

Kralice na Hané

Mofice

Mostkovice 1

Némcice nad Hanou

Nezamyslice

Hrubdice

Otonovice

Pavlovice u Kojetina

Undice

Prostéjov 18

Prostéjov-Krasice

Prostéjov-Vrahovice

Prostéjov-Domamyslice

Vrbatky

N=INO|=O|=|N= =200~ |NNIN|—~

Zesov

Pocty uzivatelu podle provadény ukonud za rok 2023

Zakladni ¢innosti
Pomoc pfi prostoroveé orientaci 5
Pomoc pfi oblékani a sviékani 5
Pomoc pfi pfesunu na luzko nebo vozik | 4
Pomoc pfi ukonech osobni hygieny 92
Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty | 9
Pomoc pfi pouziti WC 2
Dovoz nebo donaska obéda 97
Pomoc, pfiprava a podani jidla a piti 55
Bézny uklid a udrzba domacnosti 96
Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu 9
Topeni v kamnech 0
Donaska vody 0
Bézny nakup a pochuzky 57
Velky nakup 23
Prani a zehleni lozniho pradla 1
Prani a zehleni osobniho pradla 0
Doprovazeni dospélych 7
Fakultativni €innosti
Doprava vozidly poskytovatele 6
Doprovod 6
Dohled 28
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4.4.4 Denni stacionar

V roce 2023 vyuzilo sluzeb Denniho stacionafe 47 uzivatell sluzby, z Eehoz bylo 27
uzivateld DSS a 20 uzivateld DSP. Primérny vék uzivateld DSP byl 40 let, u uZivatell
DSS 81 let.

zeny muzi
Uzivatelé denniho 32 15
stacionare
Uzivatelé DSP 12 8
Uzivatelé DSS 20 7

Cinnosti v obou dennich stacionafich jsou zaméfené predevsim na aktivizaci uzivatelt.
Zatimco program denniho stacionare pro seniory je zaméren predevsim na Cinnosti,
které uzivatelé znaji ze svého vlastniho zivota, a na udrzeni sobéstacnosti, denni
stacionar Pivorika se vice zaméfuje na rozvoj a aktivni traveni Casu uZivatelQ.

Uzivatelé denniho stacionare se podle svych zalib a zajm( pravidelné vénuji riznym
aktivizacnim ¢innostem, napf.:

e navstévuji rehabilitacni bazén

e navstévuji keramickou dilnu (Ateliér Modry andél)

e navstévuji solnou jeskyni

e vénuji se muzikoterapii a dramaterapii (pfedevsim nacviCovani pFedstaveni,
nataceni filmu)

e procvicovani jemné a hrubé motoriky

e tvorba vyrobkl z riznych materiall, napf. latky, viny, vosku, tuse, fimo hmoty,
koralek.

e r0zné vytvarné techniky, napf. pergamano, quiling a také koSikareni
z novinovych ruli¢ek.

e pravidelna udrzba zahrady — pFesazovani stromkl, péfe o zeleninovou
zahradku, péstovani bylinek, odklizeni snéhu, nacviky béznych dennich
cinnosti — uklid kuchyné, udrzba pokojovych rostlin, péCe o andulky ve
stacionafi, ruéni prace — Siti, vysSivani.

e peceni, vareni, pfiprava drobného obcerstveni.

e cviCeni, ping pong, v letnich mésicich badminton, hry na herni konzole

e spole¢né ¢teni knih, novin, rozpoznavani hodnoty penéz, psani textd,
védomostni kvizy, spoleCenské hry, lusténi kiizovek

e vychazky — namésti v Prostéjové, Hloucel, hibitov, drobné nakupy a pochuzky,
jednodenni i vicedenni vylety

V roce 2023 uzivatelé DSP podnikli vylet do Pevnosti poznani v Olomouci, do Cech
pod Kosifem, do KocCi¢i kavarny a Veteran arény v Olomouci, dale navstivili
Zahradnické centrum Marcianova v Kostelci na Hané. V pribéhu roku probihaly
pfipravy na natacCeni filmu, dale se uzivatelé vénovali se rukodélnym cCinnostem.
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V ramci sblizeni sluzeb probéhlo spoleéné grilovani s uzivateli Denniho stacionare pro
seniory.

V roce 2023 navstivili uzivatelé DSS nékolikrat botanickou zahradu v Prostéjové, dale
cukrarnu Florida na namésti, osazovali truhliky v altanu u stacionare, vyrabéli
velikonoCni i vano¢ni dekorace a u€astnili se prodejni vanoc¢ni vystavy. Pfed koncem
roku probéhlo vanocni posezeni s punem.

4.4.5 Odlehéovaci sluzba
V prabéhu roku 2023 vyuzilo OS 83 uzivatell, z toho 29 muzl a 54 Zen.
Vékovy pramér v roce 2023 byl u uzivatell sluzby 78 let.

Uzivatelim jsou k dispozici celkem 3 dvoullzkové pokoje.

Platby za ubytovani a stravu na OS v roce 2023

velikost pokoje Castka za stravu/den ¢astka za bydleni/den
dvouluzkovy 235,- K¢ 270,- K&
pece 155,-/135,- K¢ / hodina — dle spotfebovaného ¢asu

Po dobu poskytovani odlehCovaci sluzby zlstavaji uzivatelé registrovani u svych
praktickych lékaru.

Pracovnici v socialnich sluzbach zajistuji vychovnou, vzdélavaci a aktivizacni ¢innost.
Tyto Cinnosti vedou k  nacviku a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti, podporuji uzivatele v navazovani kontaktd s pfirozenym prostfedim a
soucCasné vypliuji jejich volny Cas. UZivatelé hraji spoleCenské hry, v doprovodu
pracovnikl se ucastni prochazek po arealu CSSP.

4.4.6 Chranéné bydleni

Chranéné bydleni tvofi 3 samostatné byty s vlastnim kuchyriskym koutem a socialnim
zarizenim.

V prubéhu roku 2023 byla socialni sluzba chranéné bydleni poskytnuta 4 uzivatelkam.

Vékovy pramér vék uzivatelek byl 52 let.

Platby za ubytovani a stravu na CHB v roce 2023

velikost pokoje Castka za stravu/den Castka za bydleni/den
1+kk 235,- K¢ 280,- K&
péce 155,-/135,- K€ / hodina — dle spotifebovaného ¢asu
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Castka Mésicné Mésicné Mésicné (30 | Mésicné
za (28 dni (29 dni dni (31 dni
velikost pokoje | bydleni a | v mésici) v mésici) v mésici) v mésici)
stravu za
den
1+kk 515,- Ké | 14 420,-K& | 14 935,-K& | 15 450,- K& | 15 965,-K¢

Béhem poskytovani socialni sluzby dbame na co nejvétSi sobéstaCnost uZzivatelek
sluzby tak, aby byly schopné o sebe samostatné peCovat a samostatné vést svou
vlastni domacnost.

5 Socialni a aktivizacni usek

Socialni usek tvofi
e vedouci socialniho useku
e 6 socialnich pracovnic

Socialni pracovnice zajistuji predevsim:

e komunikaci se zajemci o sluzbu

e pfijimani a evidenci Zadosti o poskytnuti socialni sluzby

e socialni Setfeni pfed pfijetim zadatele

e sepisovani smlouvy s novym uZzivatelem sluzby

e podavani informaci souvisejici s poskytovanim socialni sluzby uzivatelim
sluzby

e pomoc uzivatelim sluzby s vyfizovanim zalezitosti, které si nemohou zafidit
sami

e pomoc uzivatelim sluzby v kontaktu s rodinou, znamymi a opatrovniky

Aktivizaéni usek tvori
e vedouci aktivizacniho useku
e 14 aktivizaénich pracovnic

Aktiviza€ni pracovnici zajistuji volnoCasoveé aktivity pro uzivatele sluzby DS a DZR a

takeé aktivity s prvky terapii. V. domové pro seniory nazyvame tyto aktivity ,Aktivizacni
¢innosti“ v domové se zvlastnim reZzimem ,Ergo — aktiviza¢ni ¢innosti“.
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Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. nabizi uzivatelim celou fadu pravidelnych
aktivizacnich a volno¢asovych programu. Podle svého zajmu a schopnosti si kazdy
muze vybirat z pestré nabidky. Uvédomujeme si, Ze snad kazdy Clovék si potfebuje
obCas popovidat a sdilet svoje radosti i starosti. Pro ty, ktefi sami nemohou,
predc&itame z knih, novin nebo €asopist. Mame také k dispozici zvukové nahravky knih
a Casopist. Domov pro seniory nabizi uzivatellm sluzby velkou fadu aktivizaCnich
cinnosti. Pri kazdé této poskytované aktivizaci se dba na individualni pfistup a moznost
vybrat si z pestré nabidky.

Pfi praci s uzivateli pomérné intenzivné vyuzivame jejich vzpominky. K tomu nam

vvvvvv

5.1 Aktiviza€ni €¢innosti v Domové pro seniory

chodbach jednotlivych budov. Nasim uzivatellm, ktefi maji zajem, napomahame pfi
sepisovani knihy zivota €i zivotnich pfibéhu.

Mezi oblibené aktivizacni Cinnosti, které vyplniuji volny Cas, patfi také priprava
tradi¢nich moucnikl &i dezertl. Uzivatelé se s chuti pousti do pfipravy pokrmu, ktery
po jeho dokonCeni spole¢né ochutnaji a zhodnoti. Pfi teplém letnim odpoledni
vyuzivame venkovni gril na pfipravu uzenych dobrot. V roce 2023 probihal aktivizacni
program s nazvem ,Gurmanské cestovani kraji Ceské republiky. Jednou mési¢né si
uzivatelé spolu s pracovniky pfipravovali tradiéni pokrmy z vybraného kraje, a pfitom
se dozvédéli néco nového o daném kraji.

Nasi klienti maji v oblibé také tradi¢ni runi prace zamérfené na cinnosti z bézného
zivota — loupani ofechu, suseni kfizal, parani viny, drhnuti rouna, vyroba krmitek pro
ptacky, drceni levandule a jinych bylinek, davani je do usitych pytlickd. Radi vSak
zkousi i nové vytvarné techniky a prace, jako napfiklad aranzovani kvétin, vyroba
svicek nebo mydel.

Mezi dalSi aktivity, které vyplfuji volny ¢as senioru, patfi pousténi oblibeného filmu na
pFani, trénink paméti, lusténi kiizovek, cestovatelska série z Cech a Moravy, hra Bingo
a jiné spolecenské hry. Svoji fantazii a tvofivost mohou uzivatelé sluzby vyuzit pfi praci
s keramickou hlinou.

Mezi dalSi aktivity patfi zdravotni a relaxacCni cviCeni s hudbou nebo harmonizujici
cviceni.

Nedilnou soucasti aktivizaCnich programu je i canisterapie, kazdy tyden dochazi do
CSSP spolu s doprovodem canisterapeuticky pes.

Jiz dvanactym rokem zafazujeme do pestré nabidky aktivizacnich Cinnosti také
mezigeneracni setkavani. Spolupracujeme s nékolika zakladnimi a matefskymi
Skolami v Prostéjové a blizkém okoli. V lofském roce jsme také byly soucasti
programu ,Mezi nami“, ktery spojuje déti a seniory v nejriznéjSich vytvarnych
projektech a setkavani. Ve spolupraci se zakladni Skolou, v ulici Dr. Horaka, Prostéjov
vznikl v roce 2023 sbornik recepta.

V roce 2023 aktivizaCni program svymi vystoupenimi ozvlastnili studenti zakladni
umélecké Skoly Prostéjov, ktefi si v prub&hu celého roku pro nase uZzivatele pfipravili
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nékolik zajimavych vystoupeni. Krasnymi koncerty pfispéla také pani Dockalova se
svym smyc¢covym kvartetem.

V roce 2023 také vznikl dalSich ,Sbornik vzpominek® uzivatell sluzby domov pro
seniory.

VSechny uvedené nabizené Cinnosti pfispivaji k celkové aktivizaci a zvySeni kvality
Zivota uZivatelu naSich sluzeb.

V roce 2023 se nasi uzivatelé v ramci aktivizaCnich programu zucastnili:

LEDEN
e Navstéva Tii krall
e Cestovatelské posezeni
e Senior bez nehod
e Pfiprava zabijackovych specialit

e Cestovatelské posezeni

e Valentynské odpoledne

e Festival srdci — cukrafi seniorim
e Turnajv ,Clovéée, nezlob se*

o Kvétinovy ples

BREZEN
e Oslava MDZ
e Mezigeneracni setkani
e  Smyccovy koncert
e Vzpominkova beseda na herce prvni republiky
e Vyletdo Zlina

DUBEN
e Odpoledne s prvky zahradni terapie
e Velikono¢ni posezeni
e Filmové odpoledne
e Navstéva botanické zahrady
KVETEN
e Prochazka do mésta
e Navstéva botanické zahrady
e Vystoupeni déti ZS Urgice ke Dni matek
e Projekt ,Psani od srdce*
e Koncert 74k ZUS Prosté&jov
e Majkova slavnost ve spolupraci se SOS Prost&jov

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o., Lidicka 2924/86, 796 01 — Prostéjov



CERVEN
e Navstéva déti z MS ZeSov
e Mezigeneracni setkani
e Beseda s p. Laznou — Zidovské uliky
e Prochazka do mésta
e Ugast na sportovnich hrach v DS Nerudova
e Vylet do Cech pod Kosifem
e Aranzovani kvétin
e Vylet na Svaty Hostyn

CERVENEC
e Vylet do Slatinic
e \ylet do kostela Jana Kftitele UrcCice
e Venkovni grilovani
e Aranzovani fezanych kvétin
e Projekt ,Psani od srdce®

SRPEN
e Vyletdo ZOO VysSkov
e Prochazka do mésta
e Slavnostni pfedavani budovy Domova sester
e Keramicka dilna
e Zahradni slavnost ,Dozata“

ZARi
e Vylet Namést na Hané
e Hipoterapie
e Hodové posezeni
e Venkovni grilovani

RIJEN
e Den otevienych dvefi v CSSP
e Soutéz 0 nejlepSi podzimni okno’
e Den seniori v KaSC Prostéjov
e Prochazka do mésta
e Vylet do technického muzea Brno
e Prochazka k méstskému rybniku
e Vyroba naramku
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LISTOPAD
e Navstéva méstského hrbitova
e DusiCkové posezeni
e Beseda s myslivcem
e Mezigeneracni setkani
e Prochazka do mésta
e Netradi¢ni zpusoby zpracovani zeleniny
e Adventni koncert smyccoveho kvarteta
e Hudebni vystoupeni zaka ZUS Prosté&jov

PROSINEC
e Mikuladska nadilka
e Vanocni jarmark
e Zivy betlém
e Zpivani koled na pokojich uzivatell
e Hudebni odpoledne s muzikanty
e Vanocni prochazka do mésta
e VanocCni posezeni
e Mezigeneracni setkani
e Vanodni besidka s Zzaky ZS Urgice
e Silvestrovské posezeni
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5.2 Ergo — aktivizaéni €innosti v Domové se zvlastnim rezimem pro
osoby s dusevnim onemocnénim

Ergo-aktivizani Cinnosti slouzi k naplnéni smysluplnou cinnosti bézného Zzivota
uzivatell sluzby z Domova se zvlastnim rezimem z oranZové a zelené budovy.
Aktivacni €innosti pro uzivatele sluzby se provadi v Ergo domku, v jidelné budovy E,
v mistnosti terapie budovy M a na jednotlivych pokojich.

VSechny nabizené Cinnosti i nadale pfispivaly ke zvySeni kvality zivota, nezavislosti
uzivatelu sluzby a umoznovaly jim kontakt s jinymi lidmi, strukturovaly den a pasobily
preventivné proti psychickym obtizim, podporovaly uvédoméni si vlastni hodnoty,
schopnosti vyjadfit svij nazor, pfinasSely potéSeni a slouzily uzivatelim sluzby k
neustalému ovérovani vlastnich schopnosti, moznosti i zajmi. Kromé jiného tyto
cinnosti byly zaméreny tak, aby i nadale pfinasely radost, pohyb, pouceni ale i zabavu.
Ergo-aktivizace byla poskytovana individualné nebo skupinové s prihlédnutim
k individualnim potfebam uzivateld.

Individualni aktivizace vychazi z zZivotniho pfibéhu uzivatell sluzby, z jejich zajmové
orientace, samoziejmé s pfihlédnutim ke zdravotnimu stavu a ostatnim souvislostem
jejich Zivota. MUzeme také fFict, Ze skute€na podpora aktivity jednotlivych uzivatelt
sluzby znamenala spole¢né hledani toho, co je napliuje radosti, dava smysl a
zameéfuje se na jejich pfijemné pocity pfi zachovani ucty a respektovani dustojnosti
kazdého uzivatele sluzby.

Mezi individualni aktivity, které mimo jiné podporovaly koncentraci uzivateld, patfilo
napf. predcitani, prohlizeni fotografii, reminiscence a;.

Oblibené bylo tvofivé kresleni, vytvareni nejriznéjSich mandal, sestavovani kolaze,
kresleni za doprovodu hudby v art mistnosti v Ergo domku.

Dulezitou soucasti ergo — aktivizace bylo udrzovani a rozvijeni sobéstacnosti a
sebeobsluhy. K tomu slouZily i nabizené aktivity, napf. orientace v blizkém okoli,
cviCeni paméti pro pohyb na ulici (cesta na postu, do obchodu, ke kadefnikovi), nacvik
nakupovani, nacvik bézného uklidu, sebepéce, ziskavani informaci prostfednictvim
denniho tisku a internetu, integrace v pfirozeném prostfedi (napf. pfi prochazce a
navstéve verejnych mist s cilem osvézeni a zabavy).

V pribéhu roku 2023 jsme uskutec¢riovali prochazky do centra mésta, do botanické
zahrady, na koupalisté, vylety do blizkého okoli, ale i do vzdalenéjSich mist.
Pohybové aktivity maji dulezity vliv na psychosocialni zdravi kazdého Clovéka a
zejména ve vySSim véku jsou prvnim krokem ke zlepSeni kvality Zivota. Proto tvofi i
v CSSP vyznamnou soucast aktivizaCniho programu, ktery pro nase uZivatele
pfipravujeme.

Vénovali jsme se a rozvijeli velice oblibené Cinnosti uzivatelek sluzby — tance v kruhu
a vyuzivali jsme prvky tanecCni terapie. UzZivatelky sluzby maji tanecni skupinu
.Krepelky®, ktera pravidelné nacviCovala nové tanecni sestavy v mistnosti Ergo domku.
Radost z pohybu vyjadfuji uzivatelky sluzby takeé pfi volnych improvizovanych tancich
a tanecnich variacich na rGzna témata. Dulezita byla i individualni tane¢ni terapie s
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cilem projeveni vlastniho pohybu, vzbuzeni chuti do Zivota, posileni sebedlvéry a
podpory neverbalni komunikace.

Pravidelné byly zafazovany do programu prvky muzikoterapie (zpivani lidovych
pisniCek, poslech dél znamych hudebnich skladatell a interpretll a diskuze o nich,
hudebni filmy a také pravidelné odpoledne s harmonikou.

Keramicka tvorba v nasem centru ma nezastupitelnou roli v ramci aktivizaCnich
cinnosti. Uzivatelé jejim prostfednictvim mohou vyjadfovat své pocity a emoce, zazit
radost z kone¢ného vysledku a v neposledni fadé u nich tento tvofivy proces muze
posilovat sebevédomi a pocity hodnoty.

Cilem keramickych aktivit je rozvoj smyslového vnimani, zrucnosti, mysleni,
koncentrace a pracovnich dovednosti. Prace s hlinou pfinasi uzivatelim radost, pocit
urcité kontroly a jistoty, tvr&i proces jim nabizi moznost sebevyjadfeni, stimuluje prsty,
dlané, uvolfiuje napéti, zlepSuje soustfedéni a pfispiva ke zlepSeni motorickych
dovednosti. PFi skupinové aktivité se u uzivatelt rozviji spoluprace, komunikace a
posiluji se socialni vazby.

Nedilnou soucasti aktivizacnich programu je i canisterapie, kazdy mésic dochazi do
CSSP spolu s doprovodem canisterapeuticky pes.

V roce 2023 se nasi uzivatelé z domova se zvlastnim rezimem v ramci aktivizacnich
programu zucastnili:

LEDEN
e Navstéva Tri krall
e Keramicka dilna
Senior bez nehod
Vyroba dekoraci

o Valentynské posezeni

e Festival srdci“ — cukrafi seniorim
e Turnajv ,Clovédée, nezlob se*

e PfFiprava zabijatkovych specialit

BREZEN
e Ples
e Oslava MDZ

Mezigeneraéni setkani
Smyccovy koncert
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DUBEN
e Odpoledne s prvky zahradni terapie
e VelikonocCni posezeni
e Filmové odpoledne
e Nacvik nakupovani v obchodnim parku

KVETEN
e Zdobeni majky
e Prochazka do mésta — slozky IZS
e Prfiprava bezového sirupu
e Navstéva botanické zahrady
e Mezigeneracéni setkani
e Posezeni ke Dni matek
e Turnaj v kuzelkach
e \Vylet do Smrzic
e Koncert 24kt ZUS Prosté&jov
e Majkova slavnost ve spolupraci se SOS Prost&jov
e Vylet do Roznova pod Radhostém

CERVEN
o Navstéva déti z MS Zesov
e Mezigeneracni setkani
e Prochazka ke hvézdarné
e Ugast na sportovnim klani ve Chvalkovicich
e Priprava tfeSnového dzemu
e Navstéva koupalisté
e \/ylet na Svaty Hostyn

CERVENEC
e Renovace starého nabytku
e Priprava povidel a marmelad
e Venkovni grilovani
e Navstéva koupalisté
e Prochazka do mésta
e SuSeni bylin

SRPEN
e Vyrobky do soutéze ,Slunce ve vSech podobach*
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e Prochazka do mésta

e Slavnostni pfedavani budovy Domova sester
e Keramicka dilna

e Zahradni slavnost ,Dozata“

ZARI
e Vylet Konice
e Hipoterapie
e Hodové posezeni

RIJEN
e Den otevienych dvefi v CSSP
e Soutéz ,O nejlepsi podzimni okno*
e Den seniori v KaSC Prostéjov
e Prochazka do mésta
e \ylet do Muzea &asu Sternberk
e Nacvik nakupu v obchodnim parku

LISTOPAD
o Navstéva méstského hibitova
e Dusickové posezeni
e Beseda s myslivcem
e Mezigeneracni setkani
e Oslava 101. narozenin uZzivatelky budovy M
e Adventni koncert smycCcového kvarteta
e Hudebni vystoupeni zaka ZUS Prostgjov

PROSINEC
e Mikulasska nadilka
e Vanocni jarmark
e Zivy betlém
e VanocCni prochazka do mésta
e Navstéva kina Metro 70
e VanocCni posezeni
e Mezigeneracni setkani
e Vanoéni besidka s zaky ZS Urgice
e Silvestrovské posezeni
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5.2.1 Ergo aktivizace v domové se zvlastnim rezimem pro osoby
s chronickym onemocnénim Alzheimerovou chorobou

V ramci aktivizace uzivatelU sluzby jsme se zamérfovali zvlasté na podporu zajmu a
motivaci, ktera byva u ¢lovéka s onemocnénim demence vyrazné snizena. Vychazeli
jsme ze zivotnich pfibéht a zkuSenosti kazdého jednotlivce, abychom podporovali
zajmu klienta a podporovaly jeho dustojnost.

Kazdodenni aktivity tvofily zaklad pro navozeni smysluplného pribéhu a struktury dne.
Kratkodoba aktivizace probiha mnohokrat za den, v jakémkoliv klidném prostredi: na
[0zku, na chodbé, na zahradé, ve spoleCenské mistnosti, individualné nebo ve
skupince uzivatelll. Spociva v navazani kontaktu a vytvoreni vztahu mezi pracovnikem
a uzivatelem. Obsahuje dotyk, emocni sblizeni, verbalni i neverbalni komunikaci a
aktivni naslouchani. Uzivatelim umozfiujeme komunikovat na jejich urovni, v ramci
jejich moznosti. Takova aktivizace dava pocit socialni jistoty, klidu, pohody a
sounalezitosti. Prostfednictvim kratkodobé aktivizace jsme se také snazili o udrzeni a
nacvik bézného zplsobu Zivota, usnadnéni orientace v ¢ase, misté, o udrzovani nebo
zlepSeni jemné i hrubé motoriky, koordinaci, ale i moznosti otvirani se novym vécem
ve stafi. Mnozi z naSich uzivatell sluzby jsou véfici, a i roce 2023 jsme zajiStovali
moznost navstév bohosluzeb v mistni kapli. Pro uzivatele se snizenou pohyblivosti
nebo upoutanych na ltzko bylo zajisténo zprostfedkovani spole¢né bohosluzby online
1x tydné.

Praci se vzpominkami — reminiscenci — chapeme v nasem zafizeni jako zakladni
metodu péce o starnouciho Clovéka. Uvédomujeme si, jak dullezitou roli v Zivoté
vzpominky hraji, jak dulezité jsou pro zachovani pocitu dustojnosti ¢lovéka. Davné
vzpominky jsou uloZeny v dlouhodobé paméti, ktera byva u ¢lovéka s onemocnénim
demence zachovana velmi dlouho, proto se reminiscence prolina prakticky vSemi
aktivizacnimi €innostmi.

Nasténné kalendafre na chodbach a pokojich i sezénni vyzdoba slouZily pro uzivatele
s poruchou orientace také jako dulezité orientacni body.

Nedilnou soucasti terapie je zahradni klub, kde uzivatelé sluzby mohou uzivatelé
aranzovat do vaz plody a kvétiny z mistniho zahradnictvi, které v sezéné nékolikrat
tydné navstévuji a mohou si je zde i sami natrhat. Od jara do podzimu byla uzivateli
hojné vyuZzivana pfilehla zahrada s altanem a terasa, které skytaly moznost posedét si
na Cerstvém vzduchu, pozorovat krasu kvéteny a okolni pfirody. VyuZivaly jsme
pojizdny zahon, ktery umoznuje uzivatelllm se snizenou mobilitou snadny pfistup,
moznost znovu se dotknout rostlin a hliny. Kontakt s rostlinami pomaha seniorim
aktivovat pamét, pozornost, tvofivost, zlepSuje jemnou motoriku, svalovou silu,
povzbuzuje smysly, zvySuje sebevédomi a snizuje stres. V zahradnim klubu jsme si o
jednotlivych kvétinach a bylinach povidali. Nejvice oblibené bé&hem roku bylo
pfesazovani, zalévani kvétin, otrhavani a suseni bylinek na €aj a aranzovani kvétin.
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Nabidku zooterapie dopliovaly velmi oblibené navstévy canisterapeutky, které
pfirozenou a hravou formou umoznovala seniorim kontakt se psy. Zavzpominat a
projevit kladny vztah ke zvifatiim jsme umoznovali nasim uzivatelim také pravidelnymi
navstévami domaciho kralika.

Pravidelné cviCeni na Zidlich udrzovalo kondici, svalové napéti a rozsah pohybu
kloubll, pohyb se pro uzivatele Casto stava zdrojem radosti. Pomalé pohyby,
automasaze, sebeuvédomeéni si vlastniho téla, harmonizujici cviCeni s prvky jogy,
cviCeni prstd, mimickych svall, artikulace, relaxacni a dechova cvi¢eni s hudbou.
Vyuzivame mnozstvi rehabilitanich pomulcek napf. Satkl, varecek, overballud,
masaznich micka. Podle stupné postizeni onemocnéni demenci jsme individualné pro
uzivatele sluzby volili trénovani kognitivnich funkci s vyuzitim pomucek napf. sady pro
kognitivni trénink, spole¢enské hry pro seniory, bingo, kuzelky, barevné obrazky, rizné
skladacky, puzzle, domina, nahravky zvuku pfirody apod.

Ctvrte¢ni odpoledne obohatila také pani Veronika a jeji muzikoterapie.

Kontakt s okolnim prostfedim byl zajiStovan predcitanim z tisku, asopisU, sledovanim
aktualit z domova i ze svéta, sledovanim dokumentl a televiznich pofadd,
prochazkami a vylety do blizkého okoli.

Aktivizacni program ,Damsky klub“ nabidl uzZivatelkdam program v podobé besed a
reminiscencniho povidani na téma madda, vaieni a pe€eni, parfémy, bylinky a hobby.
obdobi, na které byli zvykli z pfedeslého obdobi Zivota, jako krajeni a suSeni ovoce na
kfizaly, bézny uklid, zametani, umyvani nadobi, zehleni, skladani pradla, peceni a
vareni oblibenych receptu. Nedilnou soucasti spoleCenskych posezeni byly oslavy
uzivatell narozenych v daném mésici.

V roce 2023 ozdobil spolecné prostory sportovni kout, kde mohou uZivatelé obdivovat
sportovni dresy a fotografie fotbalovych hracu anebo si zahrat stolni fotbal.

Na sténé v prvnim patfe budovy vznikl ,Strom Zivota“, kde jsou zachyceny jednotlivé
etapy lidského Zivota od narozeni az po smrt.

Novy oddechovy prostor vznikl v mezipatfe budovy H. Vysledkem je krasny prostor,
které svou podobou ozivily a prosvétlily toto misto a zaujmou kazdého svou originalitou
a utulnosti. Novy nabytek, tapeta a dekorativni doplnhky sladéné do pastelovych barev
byly vkusné vybrany tak, aby relaxacni koutek lahodil oku a dusi. Krasny vyhled do
mistniho parku cely tento projekt jesté umocriuje.

Prostor slouzi pro pfijemné stravené chvile uzivatell s rodinnymi pfislusniky a relaxaci
obyvatel budovy.

V roce 2023 se naSi uzivatelé z budovy H v ramci aktivizaCnich programu zu&astnili:

LEDEN
e Navstéva Tii krall
e Vzpominkové odpoledne
e Senior bez nehod
e Vyroba dekoraci
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e Valentynské posezeni
e  Festival srdci“ — cukrafri seniordm

BREZEN
e Ples
e Oslava MDZ
e Mezigenerac¢ni setkani
e Smyccovy koncert

DUBEN
e Odpoledne s prvky zahradni terapie
e Velikono¢ni posezeni
e Navstéva botanické zahrady

KVETEN
e Mezigeneracni setkani ke Dni matek
e Posezeni ke Dni matek
e Koncert zakt ZUS Prosté&jov
e Majkova slavnost ve spolupraci se SOS Prost&jov
e Vylet do Roznova pod Radhostém

CERVEN
o Navstéva déti z MS Zesov
e Mezigeneracni setkani
o Vylet lazné Skalka
e \Yylet na Svaty Hostyn

CERVENEC
e Venkovni grilovani
e SuSeni bylin
e Levandulové tvoreni

SRPEN
e \yrobky do soutéze ,Slunce ve vSech podobach”
e Slavnostni pfedavani budovy Domova sester
e Zahradni slavnost ,Dozata“
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ZARi
e Hipoterapie
e Hodové posezeni

RIJEN
e Den otevienych dvefi v CSSP
e Soutéz ,O nejlepsi podzimni okno*
e Den seniortl v KaSC Prostéjov
e Vylet do Muzea &asu Sternberk
e Setkani rodinnych pfislusnikt

LISTOPAD
e Dusickové posezeni
e Beseda s myslivcem
e Mezigeneracni setkani
e Adventni koncert smyCcového kvarteta
e Hudebni vystoupeni zak ZUS Prostéjov

PROSINEC
e Mikuladska nadilka
e Vanocni jarmark
e Zivy betlém
e Vanocni posezeni
e Mezigeneracni setkani
e Soutéz ,O nejlepSi vanilkovy rohlicek®
e Vanoéni besidka s zaky ZS Urgice
e Silvestrovské posezeni
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Pro kazdodenni vyuziti a krelaxaci uzivateld bylo v roce 2023 z dotace mésta
Prostéjov pofizeno:

Nabytek do odpoéinkového altanu
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Keramicka hmota pro terapeutické tvoreni
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Zvirata do betlému

5.3 Dalsi ¢innosti aktivizacniho useku

5.3.1 Klubové zarizeni

UZivatelé méli cely rok moznost vyuzivat naSe klubové zafizeni, diky kterému se
uzivatelé sluzby DZR mohou v ramci aktivizaci procvicovat v objednavani zboZi,
nakupech a placeni. UzZivatelé sluzby DS naopak mohou vyuzit reminiscencni
prostfedi a diky vybaveni klubového zafizeni zde mohou i spolu se svymi rodinnymi
prisludniky &i pfateli zavzpominat na véci, které duvérné znaji.

Prostor klubového zafizeni vyuzivaji i uzivatelé sluzeb ke spoleCnym oslavam
narozenin.

Vroce 2023 zde také kazdy mésic probihala tvofiva dilna. Téma k této formé
aktivizacni Cinnosti jsme vybirali podle ro¢niho obdobi a uZivatelé se zapojovali dle
svych moznosti nebo jen sledovali ¢innost. V zimnim obdobi jsme napf. vyrabéli
valentynska srdic¢ka, s pfichodem jara jsme se pustili do zajicku z kartonu, a pfFitom
zuZitkovali zbytky rdznych latek, viny a suSené kvétiny. V letnim obdobi jsme tvofili
dekorace s vyuzitim obili a levandule a na spoleCenskou akci s nazvem “Dozata” jsme
zhotovovali vénecky, kytice a rizné vazby. Na podzim jsme ze dfeva vyrabéli, a hlavné
malovali malé i vétSi domecky, které jsme pak dozdobili pfirodnim materialem. Obdobi
Vanoc je spojeno s andély, a tak i nase rukodélné prace v tomto Case mély andélskou
tematiku. Pouzivali jsme pfi tom rlzné bavinky, vinu, ale také stuhy, provazky a
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pfirodniny. Tyto vyrobky zdobi nejen klubové zafizeni, ale také potésily jak uzivatele,
tak jejich rodinné pfislusniky

5.3.2 Casopis Ctyflistek pro $tésti

Zajimavé informace o déni v zafizeni jsou pravidelné publikovany v Casopise
Ctyflistek, ktery pro uzivatele pfipravujeme. Casopis vychazi &tvrtletng, a se svymi
prispévky se aktivné zapojuji i samotni uzivatelé sluzby. Néktefi uzivatelé se radi
podéli o své vzpominky na miadi, slozi basniCku nebo napiSi povidku, hodnoti
spoleCenské akce konané v zafizeni, a vyjadfi svou spokojenost s poskytovanymi
sluzbami. Prostfednictvim €asopisu uZzivatele také informujeme o feSeni anonymnich
stiznosti a vysledcich dotaznikového Setfeni spokojenosti s poskytovanou sluzbou.

5.3.3 Dobrovolnictvi

V prubéhu roku 2023 dochazelo do CSSP 8 dobrovolniku.

Béhem roku 2023 jsme pokraCovali ve spolupraci s neziskovou organizaci Maltézska
pomoc, o0.p.s., ktera je dobrovolnickou organizaci a zajiStuje naSi organizaci
dobrovolniky, pfedevSim pro uZivatele pobytovych sluzeb. V ramci programu rozvoje
dobrovolnictvi spolupracujeme také s Narodnim dobrovolnickym centrem Hestia.

6 Usek primé péée
6.1 Osetrovatelska péce na useku primé péce, zdravotni usek

V pobytovych sluzbach Lidicka 86, je oSetfovatelska péce poskytovana tymem
zameéstnancl, ktery tvofi pracovnici v socialnich sluzbach, fyzioterapeut, vSeobecné a
praktické sestry. Zdravotni pracovnici pracuji na zakladé indikace praktického i
odborného lékare.

Sestry pracuji metodou oSetfovatelského procesu a poskytuji oSetfovatelskou péci k
potfebam uzivatelu sluzby s ohledem na jejich celkovy zdravotni stav. Zajistuji péce
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Souc€asné jsou sestry primarnimi sestrami pro uzivatele
sluzby, kde je nutno vypracovavat a vyhodnocovat oSetfovatelsky plan. Registrujicimi
praktickymi Iékafi indikované intervence jsou provedené sestrou a nasledné
vykazovany z prostfedkl zdravotnich pojistoven v odbornosti 913 - vdeobecna sestra
v socialnich sluzbach. Zdravotnimi pojisStovnami je provadéna predbézna uhrada za
poskytnutou péci.

Zajistujeme pfipravu a podani 1€kt a IéCiv (per os, per rectum, o€nich Iéku, masti),
dale zajistujeme aplikaci intramuskularnich a subcutannich injekci, subcutanni infuzni
terapie za uCelem zajisténi hydratace. Podilime se na Ié€bé bolesti s |I€kafem z oboru
algeziologie. PeCujeme o uzivatele s PEG a nasogastrickou sondou, se stomii
(kolostomie, ileostomie, nefrostomie), s permanentnim katetrem. Dle ordinace |ékafe
zajistujeme i oxygenoterapii a nebulizaci. Ordinaci odbornych lékart peujeme také o
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chronické a infikované rany; peCujeme i o uzivatele s Apomorfinovou pumpou.
Doplnéni vyZivového deficitu zajistujeme sippingovymi prostfedky ve spolupraci
s odbornou nutri€ni poradkyni.

Pfi péCi se snazime o zlepSeni, stabilizaci a udrzeni stavajiciho zdravotniho stavu
uzivatel. Podporujeme uzivatele v sobéstacnosti a sebeobsluze s vyuzitim prvkd
bazalni stimulace. Tyto sluzby poskytuje zdravotni personal vysSkoleny v dané
problematice a s potfebnou praxi.

Rehabilitace uzivatel je provadéna fyzioterapeuty individualné dle aktualniho
zdravotniho stavu.

PFi péci o zdravi uzivatel se snazime i o zapojeni rodinnych pfislusnikd. Jsme radi za
jejich ucast napf. pfi doprovodu uzivatel pfi odbornych vySetrenich.

V pfipadé inkontinence uzZivatele pfistupujeme individualné, snazime se o fizeni
pitného reZzimu, doprovazeni na toaletu. Spolupracuje s praktickymi Iékafi pfi pfedpisu
a zajisténi pomucek pro inkontinenci.

Pro uzivatele nabizime moznost vyzvedavani 1€kl a LOP z Iékaren na vystavené
recepty a poukazy nebo zakoupeni I€kl za pfimou uhradu.

Cilem nasi sluzby je poskytovat kvalitni odbornou oSetfovatelskou péci, provadét
monitoring a prevenci malnutrice, dekubitd a padu uzivatel. Pracujeme s biografickou
koncepci jako soucast oSetfovatelského procesu u uZivatel na budové pro uzivatele
s Alzheimerovou demenci €i jinym typem demence.

Abychom mohli poskytovat kvalitni péci, zajiStujeme zaméstnancum vzdélani v
souladu se zpracovanym vzdélavacim planem organizace a individualnimi
vzdélavacimi plany zaméstnancu.

Z celkové kapacity 240 pobytovych mist v CSSP:

» vyuziva pomucky pro inkontinenci 199 uzivatell sluzby. Z tohoto poctu jsou
pouzivany pomucky pro 1. stupen inkontinence u 5 uzivatell a pomucky pro 3.
stupen inkontinence u 194 uzivatel

e 124 uzivatell sluzby bylo upoutanych na ltuzko

e 102 uzivatell sluzby bylo mobilnich za pomoci pomUcek nebo jiné osoby.

Uspé&chy pfi poskytovani o$etfovatelské péde:
e pravidelna navstéva ,stomické sestry“ v naSem zafizeni
e navstéva praktickych a odbornych Iékaru pfimo u lizka uzivatele
e zajiSténi odbornych vySetfeni, konzultaci a Iékafskych zakrok( v Nemocnici
Prostéjov, ve Fakultni nemocnici Olomouc a ve Vojenské nemocnici v Olomouci
e ZzajiSténi praxe pro studenty zdravotnickych obor( stfedni Skoly, vy$Si odborné
Skoly.

Cilem vSech pracovnikl useku pfimé péce a zdravotniho Useku je udrzeni stavajicich
schopnosti, nezavislosti a sobéstacnosti uzivatelu sluzby.
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6.2 Zdravotni pécée v CSSP v roce 2023

Lékarska péce je poskytovana registrujicimi praktickymi Iékafi, ktefi dochazeji do
naseho zafizeni v ramci navstévni sluzby lékafe. Specializovana — odborna péce je
zajisténa na zakladé indikace oSetfujicim lékafem. Uzivatel ma moznost volby
registrujiciho praktického Iékafe i odbornych lékaru.

Do naSeho zafizeni dochazi pravidelné nebo dle aktualni potfeby odborni Iékafi v
oboru: psychiatrie, dermatologie, stomatologie, chirurgie chronickych ran, algeziologie,
nutricni terapie.

V pfipadé zhorSeného zdravotniho stavu vykonavaji Iékafi na zakladé vyzvy sester
navstévni sluzbu v pokojich uzivatelt sluzby &i ordinuji v pracovnach pfislusnych
budov. Po dobu nepfitomnosti praktickych Iékafli v CSSP a provozni doby ordinace
praktickych lékafl je péCe zajiStovana Zdravotnickou zachrannou sluzbou
Olomouckého kraje ,ZZS OK".

K dalSim odbornym |ékaflim uzivatelé dochazeji dle svého zdravotniho stavu a dle
objednani. Pokud se uzivatelé nezvladaji dopravit na vySetfeni za pomoci rodiny, MHD
s doprovodem pracovnikll socialnich sluzeb, jsou do pfislusnych ambulanci na
odborna vySetfeni dopravovani sanitni dopravni sluzbou, v pfipadé potfeby s
doprovodem rodiny nebo pracovnikl socialni sluzby.

6.3 Fyzioterapie

Fyzioterapie a oSetfovatelska rehabilitace probiha v nasem zafizeni v zabéhnutych
schématech. Pfibyva chronicky nemocnych pacientl, vyzadujicich pravidelnou lé¢bu
v zabéhlych terapeutickych postupech. Rehabilitace je nadale poskytovana stfedné
zdravotnickymi  pracovniky proskolenymi v rehabilitaCnim oSetfovatelstvi a
fyzioterapeutem. Diky vyjimec€né soucinnosti se zfizovatelem jsme si mohli v roce 2023
zakoupit multifunk&ni laserovy pfistroj — vysokovykonny laser — LUMIX C.P.S 9 W, se
kterym planujeme provadét jak analgetickou terapii, tak napf. 1éCbu naruSeného
kozniho kryti, zplsobenou dlouhodobym upoutanim na I0zko. Nadale vyuzivame
kompenzacni pomucky, jako napf. francouzské hole, podkozni hole, choditka vysoka,
nizka choditka, mechanické invalidni voziky. Diky sponzorim mohou nasi uzivatelé
vyuzivat i 2 elektrické voziky. Stfedni zdravotniCti pracovnici poskytuji v ramci
fakultativni sluzby perlickové koupele i uzivatelim sluzby upoutanym na l0zku za
pomoci hydraulickych zvedaka.

6.4 Stravovani uzivatell sluzeb CSSP

Vyroba pokrmU probiha v pribézné modernizovaném stravovacim provozu pfimo v
arealu Centra socialnich sluzeb. Celodenni stravu v€etné napoja (snidané, svacina,
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obéd, svacina, veCefe a pro uzivatele s diabetes mellitus druha vecefe) pro kapacitu
244 uzivatell pobytovych sluzeb. Dale CSSP zajistuje stravu pro uZivatele dennich
stacionaru (40), uzivatele pecovatelské sluzby (150) a zaméstnance. Tym pracovniku
stravovaciho provozu tvofi pét kucharl/fek a Sest pomocnych kuchafek, skladovy
ucetni a vedouci str. useku a nutricni terapeutka (obsazenost ve sménach je 6-8
vyrobnich zaméstnancull). Uzivatelé maji moznost vybéru ze dvou obédovych jidel.
Zameéstnanci maji moznost vybéru ze tfi jidel, z toho je jedno jidlo bezmasé. Uzivatelé
sluzeb tohoto rozsifeni s povdékem vyuZzivaji. Pro kontrolu spokojenosti uZivatell
slouzi kazdoroCni anonymni anketa. Oproti pfedchozimu roku jsme rozSifili pro
uzivatele sluzeb moznost vybéru variant vecCefi i snidani. Jidelni listek sestavuje
nutriéni terapeutka ve spolupraci s vedouci stravovaciho useku a s ohledem na prani
a pfipominky klientt i zaméstnancu dle moznosti.

Stravovaci provoz centra soc. sluzeb drzi krok s vSeobecnym vyvojem a uplatiuje
noveé postupy v gastronomii a tim pfispiva k dobré urovni poskytovani péce v CSSP.

6.5 Vzdélavani

Vzdélavani pracovnikll probiha v souladu s prohlubovanim kvalifikace dle § 230
Zakoniku prace v souvislosti s platnou pravni Upravou a pfislusnymi ustanovenimi
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Pracovnikiim v socialnich sluzbach,
socialnim pracovnikim a zdravotnickym pracovnikim bylo nabidnuto dvacet rdznych
témat akreditovaného vzdélavani. Témata byla zvolena na zakladé konzultace
s vedoucimi pracovniky tak, aby reflektovala aktualni i dlouhodobé vzdélavaci potfeby
jednotlivych usekul a cilovych skupin, kterym jsou sluzby poskytovany a zaroven aby
uspokojila poptavku a potfeby dlouholetych, ale i téch nejnovéjsich pracovnikl. Kurzy
byly zaméfeny na péci o klienty a komunikaci, abychom mohli dale pracovat na
zvySovani kvality poskytovanych sluzeb. V nabidce byly i kurzy ,Sebepéce®, které jsou
zaméfeny na pracovniky a jejich spokojenost, ktera je kliCova pravé pro poskytovani
kvalitnich sluzeb.

Reditelka a vedouci pedovatelské sluzby se zuéastnily konference ,Co nejdéle doma
aneb jak podpofit péci v domacim prostiedi”.

Uvedena Skoleni zvySuji odbornou zpUsobilost pracovnik(, reaguji na nové naroky na
vykon prace z duvodu horsich stavl klientl, prfedstavuji nové metody a postupy a
kladou silngjsi ddraz na kvalitu & schopnost pfizplsobit se neustalym zménam,
trendiim a novym pozadavkim

Jelikoz neprobihaly staze v jinych organizacich, kazdy z uvedenych pracovnik
absolvoval 24 hodin akreditovaného vzdélavani. Probihaly vSak interni staze, kdy
néktefi pracovnici pulsobici v pobytovych sluzbach absolvovali staz v organizaci
v ramci terénni peCovatelské sluzby a naopak. Pracovnici v socialnich sluzbach splinili
pozZadovany pocet hodin dalSiho vzdélavani.

Vedouci a administrativni pracovnici absolvovali Skoleni MS Office a pribézné se
Skolili v aktualnich legislativnich novinkach a pfedpisech.
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Pracovnici se zucCastnili celkem 4 tymovych supervizi v délce 60-90 minut (Kazdy
kvartdl — jedna supervize). Nékterym byla na vlastni Zadost nebo na zakladé
doporu€eni poskytnuta individualni supervize. Supervize pravidelné pomaha
pfedchazet radé problému, konfliktl a pocitim vyhofeni.

Ve spolupraci se vzdélavacimi agenturami je vzdélavani zajiSténo pfimo v organizaci.
V organizaci vSak chybi prostory pro Skoleni, kde by mohly probihat i osmihodinové
kurzy pro skupinky pfiblizné 20 uc€astnikd, tedy i s ur€itym zazemim. Vzhledem ke
skuteCnosti, ze organizace ziskala vroce 2023 do svého hospodafeni budovu
byvalého klastera, planuje vedeni organizace vznik Skolicich prostor pravé v této
budové. V soucasnosti probihaji Skolici akce v jidelné budovy F, ale vzhledem
k navySujicim se pozadavkum a potfebam klientl a plna kapacita této budovy neni
mozné dale vyuzivat tyto prostory pro vzdélavani zaméstnancu.

Vzdélavani 2023

Termin Nazev

12.1. Asertivita jako efektivni zpisob komunikace v socialnich sluzbach
13.1. Skoleni MS Office

18.1. Bazalni stimulace nastavbovy kurz (24 hodin)

24.1. Prace s rodinou a blizkymi osobami pfi poskytovani paliativni péce
3.2. Hudba - prozitek nasSich emoci a prozivani

8.2. Asertivita jako efektivni zplsob komunikace

9.2. Zaklady psychopatologie aneb jak porozumét klientdm s dusevni poruchou
9.3. Psychicka manipulace v pomahajicich profesich

10.3. Inovace krizového fizeni pobytovych socialnich sluzeb pro seniory
14.3. Spasticky syndrom - péce o klienty

21.3. Vykazovani odbornosti 913 na ZP

31.3. Sebepoznani v pomahajici profesi

13.4. Jak spravné komunikovat a domluvit se

19.4. Sexualita u lidi s mentalnim hendikepem

19.4. Adaptace seniord na pobytové zafizeni

20.4. Ret téla - objevte skrytou komunikaci

20.4. Re¢ téla - objevte skrytou komunikaci

29.4. Historie poskytovani duchovni péce kaplanl v socidlnich sluzbach
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4.5. Problémovi uzivatelé a komunikace s nimi

11.5. Sebepéce a nakladanim s casem a energii

18.5. Zaklady individualniho planovani

18.5. Co nejdéle doma aneb jak podpofit péci vdomacim prostredi
29.5. Bazalni stimulace nastavba

1.6. Psychicka manipulace v pomahajicich profesich

7.6. Sebepécle - nakladani s Casem a energii

4.9. Problémovi uzivatelé a komunikace s nimi

5.9. Diabetes

14.9. Zaklady psychopatologie

18.9. Sexualita u lidi s mentalnim hendikepem

18.9 Sebepéce - nakladani s ¢asem a energii - odpoledni termin pro pecovatelskou
o sluzbu

5.10. Psychicka manipulace v pomahajicich profesich

6.10. Kamerové systémy a GDPR ve verejném sektoru

10.10. Historie poskytovani duchovni péce kaplanl v socialnich sluzbach

11.10. Zaklady prvni pomoci v pomahajicich profesich
18.10. Projevy stafi + gerontooblek

9.11. Vliv emoci na komunikaci

13.11. Aktivizacni metody pro osoby s demenci

22.11. Zaklady prvni pomoci pro PSS
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7  PInéni koncepce rozvoje na obdobi 2023-2024

Ukoly v oblasti poskytovani sluzeb se nam dafilo plnit dle planu, stejné tak i Ukoly
stanovené v oblasti personalniho zabezpeceni a fizeni kvality poskytované sluzby.
Jedna se o oblasti z pohledu naSi organizace za klicove, a pravé proto byl na né kladen
dlraz a byla jim vénovana zvySena pozornost. K této véci je nutné podotknout, Ze
plnéni Ukoll v oblasti socialnich sluzeb je &im dal vice obtiznym z hlediska
celospoleCenského a je na tyto ukoly kladeno vy$Sich naroku a to zejména z divodu
zvySovani pozadavku na kvalitu Zivota naSich klientd na strané jedné a zvySujici se
ekonomickou naro¢nost a efektivitu na strané druhé. Proto povaZzujeme za jednu
z klicovych priorit pro dalSi obdobi zvySovani povédomi o této problematice na
celospoleCenské bazi.

Realizace plnéni ukolt vytyCenych v Planu rozvoje organizace na rok 2023 se podafilo
naplnit v rozsahu odpovidajici roku 2023. Bylo provedeno nékolik oprav. Zvlasté
pozitivni jsou opravy a investic v oblasti energetickych uspor, kde se nam podafilo
Cerpat dotace. Diky témto finanEnim prostfedkim mohl byt realizovan nakup CistiCek
vzduchu, které maji velmi praktické vyuZiti, kdy v pokojich a budovach celkové zlepSuji
kvalitu ovzdusSi a celkového prostfedi. Dale bylo velmi pozitivni, Ze jsme mohli vyménit
osvétleni v pfizemi v budoveé 7E za uspornéjsi s daleko lepSi mirou osvétleni. V téze
budové se nam podafilo vymeénit dfive poruchovy komunikaéni systém pacient —
sestra. Nové zakoupeny systém vyrazné zlepSi kvalitu nasi poskytované sluzby
v domoveé se zvlastnim rezimem. V ramci poskytovani zdravotni péce je pro nas taktéz
pfinosem zakoupeni nového vykonného laseru do zdravotniho useku slouZziciho pro
potfeby fyzioterapie. Stejné tak na useku stravovaciho provozu nasi zaméstnanci
oceni novy konvektomat, ktery umoznuje zkvalitnit pfipravu jidel. V ramci udrzby
vefejného prostoru celého arealu, ktery je rozlehly, velmi ocenujeme moznost
zakoupeni malotraktoru do provozniho useku, ktery je vyraznym pomocnikem pro
zabezpeceni vSestranné udrzby arealu.

V roce 2023 bylo provedeno nékolik oprav budov a zfizovatelem zajistény finan¢ni
prostfedky na vétsi z oprav — izolace sklepnich prostor v budové 8D.

Nékteré ukoly byly zduvodu nedostatku finanénich prostfedkl presunuty na
nasledujici roky, nékteré prozatim pozastaveny. V jednotlivych letech pak vzdy
dochazi k posunu priorit pfi realizaci a planovani jednotlivych investi¢nich i
neinvesti¢nich akci.

8 Zaver

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, prfispévkova organizace je jednim z
nejvyznamnéjSich poskytovatell socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, a to jak
rozsahem sluzeb, poctem uzivatell, tak potem zaméstnancl. Stale pracujeme na
zkvalithovani nasich sluzeb, prostfedi, opravach a modernizaci budov a provozu za
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pfedpokladu hledani nejen modernich, ale i ekonomicky hospodarnych feseni, coz
bylo i v roce 2023 velmi aktualni.

Rok 2023 se vyrazné neliSil od let pfedchozich. Stale zUstava naS§im motem, Ze stafi
Ci nemoc jsou pfirozenou soucasti Zivota, a Zze i kdyZz se v tomto obdobi jednou
ocitneme vsSichni, da se prozit plnohodnotné. Pravdou vSak zUstava, ze trvale
narustajici stav bez tradi¢niho rodinného modelu, a také soucasna demograficka
situace, byla i v roce 2023 pfi€inou pfijimani klientd Zijicich osamocené, se znacné
omezenou mobilitou, chronickymi ranami i psychickymi poruchami, nebo s
komplikovanymi rodinnymi vztahy a s nejvySSi mirou nutné podpory.

Tato situace klade pfirozené vysSi naroky na personal a oSetfovatelskou péci a nadale
vyzaduje zvySené materialni i prostorové vybaveni. V uplynulém roce jsme pofidili
rizné kompenzaéni pomucky a pristrojovou techniku, ktera ma alespon s Casti
napomoci fesit danou problematiku.

Poptavka po nasSich sluzbach ma i nadale vzestupnou tendenci. Vytvafi zvySené
pozadavky na efektivitu poskytovani sluzeb spojenou s moznosti alesporn minimalniho
navyseni kapacit. Jak jiz bylo dfive uvedeno, v sou€asné dobé probiha pfiprava pro
rekonstrukci objektu v nasem arealu, ve kterém bude vybudovan domov pro seniory.
V této zalezitosti nas opét podporuje nas zfizovatel.

V souvislosti s pokracujicim valeCnym konfliktem na Ukrajiné si vSichni stale vice
uvédomujeme, jak vzacné je zit v klidu a miru. Jsme vdécni, ze nase organizace muze
poskytovat své sluzby tak, jako dfive a véfime, Ze se neustale posouvame v jejich
zkvalithovani.

Dékujeme naSemu zfizovateli, Olomouckému kraji, za spolupraci a pomoc v uplynulém
obdobi. Podékovani si zaslouZzi vSichni nasi pracovnici, dale pak i studenti, ktefi v nasi
organizaci vykonavaji praxi, dobrovolnici a darci, ktefi pfispivaji ke zlepSeni a
zkvalitnéni péce.

Podékovani patfi také rodinnym pfislusnikiim uzivateld naSich sluzeb za vstficné
jednani a spolupraci, a predev§im uzivatelim za jejich davéru v nas.

TéSime se na spolupraci nas vSech v pristim roce a mizeme slibit, Zze se opét budeme
vSichni snaZit co nejvice, aby nami poskytované socialni sluzby byly nabizenou
pomocnou rukou pro vSechny, ktefi je budou potfebovat.

V Prostéjové dne 29. 03. 2024

Mgr. Helena Vranova
Reditelka
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