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Vyrocéni zprava
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I. Hodnoceni ¢innosti

1. Zakladni udaje o organizaci

Nazev organizace:
Sidlo organizace:
Statutarni zastupce:
ICO organizace:
Ztizovatel:

Adresa ziizovatele:

Domov pro seniory Cervenka, piispévkova organizace
Nédrazni 105, 784 01 Litovel

feditel Mgr. Josef Piska

750 04 402

Olomoucky kraj

Krajsky urad Olomouckého kraje, Jeremenkova 40a,
Olomouc, PSC 779 11

Kontakty:
Funkce pevna linka | e-mail

spojovatelka 585119 141 soldanova@dpscervenka.cz
585119 142

feditel 736 768 954 | reditel@dpscervenka.cz

hlavni acetni 585119 141 svecova@dpscervenka.cz
585119 144

vedouci useku

piimé péce 605 045 224 | brachtlova@dpscervenka.cz

socialni

pracovnice 585341776 |hofmanova@dpscervenka.cz
585119 141

vedouci udrzby |604 378209 |mlcoch@dpscervenka.cz

vedouci 585 119 149

stravovaciho

zarizeni skyvova@dpscervenka.cz

hanelova@dpscervenka.cz
vedouci oddéleni
Litovel 585 342 240

Fax:/webové stranky:

585 341 759/ www.dpscervenka.cz



mailto:hanelova@dpscervenka.cz
http://www.dpscervenka.cz/

Vyroéni zprava z ¢innosti a hospodaieni Domova pro seniory Cervenka, p. o. za rok 2023

2.  Poslani domova, hlavni cile poskytované sluZby, zasady, cilova skupina, kapacita a
zverejnéni informaci,

Domov pro seniory Cervenka, piispévkové organizace (déle jen Domov)je piispévkovou
organizaci, jejimz zfizovatelem je Olomoucky kraj, Jeremenkova 40a, Olomouc, PSC 779 11.
Piispévkova organizace Domov pro seniory Cervenka ma postaveni pravnické osoby se viemi
pravy a zavazky, které z tohoto postaveni vyplyvaji, pravomocemi, ptisobnosti i odpovédnosti
danou obecné zavaznymi pravnimi ptedpisy, zfizovaci listinou a povétenimi udélenymi
Radou Olomouckého kraje.

Domov pro seniory Cervenka je opravnén poskytovat socialni sluzby na zaklads registrace,
kterou vydal Krajsky ufad Olomouckého kraje dne 12. 6. 2007. Identifikétor sluzby ma ¢islo
5411328.

Statutdrnim organem je feditel, jmenovany a odvolavany radou Olomouckého kraje. Domov
ma sidlo v Cervence, Nadrazni 105, posta Litovel, PSC 784 01. Dale ke své ¢innosti vyuziva
a spravuje objekt v Litovli, Opletalova 1148, 784 01 Litovel.

Domov vystupuje v hospodaiskych a pravnich vztazich svym jménem. Jednani provadi reditel
jako statutarni organ nebo jim povéefeny zastupce tak, ze k otisku razitka organizace ptipoji
vlastnoru¢ni podpis.

Pii plnéni svych tikolt se ¥idi obecnd platnymi pravnimi piedpisy a ziizovaci listinou. Cinnost
je dale fizena témito fidicimi akty, které jsou vydavany v souladu s pfislusnymi zédkony a
jinymi pravnimi ptedpisy:

- usnesenimi ZOK / Zastupitelstva Olomouckého kraje /

- usnesenimi ROK / Rady Olomouckého kraje /

- smérnicemi ROK

- pokyny pfislusnych vedoucich odborti Krajského titadu Olomouckého kraje a

uvolnénych ¢lenti Zastupitelstva Olomouckého kraje
- zasadami fizeni pfispévkovych organizaci zfizovanych olomouckym krajem

Domov piedkladal ziizovateli navrh rozpoctu na piislusné rozpoctové obdobi a poskytoval
dalsi nezbytné nebo vyzadané informace, které byly potifebné pro vykon jeho ziizovatelskych
povinnosti, tj. zejména metodicka a kontrolni ¢innost na vSech usecich ¢innosti.

Domov piredklada ziizovateli své navrhy na zamyslené zmény v organizaci své ¢innosti. Jedna
se zejména o takové zmeény, v jejichZ disledku se zméni struktura ¢innosti, struktura a pocet
personalu nebo které¢ budou mit podstatny vliv na ptijmovou ¢i vydajovou ¢ast rozpoctu.

Domov je zfizen za u¢elem poskytovani socialni pobytové sluzby — domov pro seniory, dle
zékona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpisti.

Domov poskytuje zakladni ¢innosti dle § 35 a déale poskytuje sluzby socialni péce dle § 38
zakona €. 108/ 2006 Sb. o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist v zavislosti na
druhu poskytované sluzby tj.:
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- domov pro seniory dle ustanoveni § 49 zakona ¢. 108/ 2006 Sb. - poskytovani
pobytovych sluzeb osobam, které maji snizenou sobéstacnost, zejména z divodu véku
a tato situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby

Domov zajistuje zdravotni pé¢i definovanou v § 36 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach ve znéni pozd¢jsich predpisti svymi zaméstnanci, kteti maji k vykonu
zdravotnického povolani odbornou zptisobilost.

O poskytnuti socialni sluzby uzavird domov s uzivatelem Smlouvu o poskytnuti socidlni
sluzby podle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpisi. Smlouva muize byt
uzaviena na dobu neurcitou nebo na dobu urcitou.

Poslani domova

Poslanim Domova pro seniory Cervenka, p. o. je poskytovani pobytové socidlni sluzby
seniorim, ktefi se ocitli v nepfiznivé zivotni situaci a maji snizenou sobéstac¢nost z divodu
véku a zdravotniho stavu. Domov respektuje jedinecnost kazdého ¢loveéka a poskytuje svym
uzivatelim takovou podporu a pomoc, aby mohli nadale vést v ramci svych moznosti a
schopnosti plnohodnotny a kvalitni Zivot.

Posléani odrazi zakladni zasady zédkona o socidlnich sluzbéach a druh registrované socialni
sluzby. Definované poslani bylo zvetfejnéno na webovych strankdch domova a aktualizovano
v registraci. Socialni sluZzba byla poskytovana na zaklad€ individudlnich potteb jednotlivych
uzivateld. Zaméstnanci domova byla respektovana jedine¢nost kazdého uzivatele a
zameéstnanci se snazili, aby uZzivatelé socidlni sluzby mohli vést, dle svych moznosti,
plnohodnotny a kvalitni zivot. Ve znéni poslani nebudou provedeny zadné ipravy.

Zasady / principy / poskytované socialni sluzby
Naplnovani zakladniho poslani Domova vychazi z néasledujicich zasad /principti/:

1. Dodrzovani a ochrana prav, svobod uzivateli socidlni sluzby, zachovani jejich
distojnosti.

2. Respektovani vlastni, svobodné volby uzivateli socidlni sluzby.

Rovny a nestranny piistup ke v§em uZivatelim socidlni sluzby.

4. Podpora samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti uZivateld socialni sluzby a
nezbytné miry péce.

5. Kreativni ptistup pii nabidce dennich ¢innosti.

(98]

Stanovené zasady pro poskytovani socidlni sluzby byly dodrZzovany a zaméstnanci domova se
jimi fidili. Nedoslo k zddnému poruseni prav a svobod uzivatelti socidlni sluzby. Zaméstnanci
respektovali svobodnou volbu uZivatelll a zachovéavali rovny a nestanny pfistup ke vSem
uzivatelim. Dle individudlnich moZnosti jednotlivych wuzivateli podporovali jejich
samostatnost, nezavislost a sobéstacnost. UZivatelim byla pribézné nabizena dobrovolna
ucast na dennich aktivitach. Zvysila se denni nabidka a pestrost aktiviza¢nich ¢innosti.
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Cilova skupina

1. Cilovou skupinou jsou seniofi, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci a maji
snizenou sobéstacnost z diivodu véku a zdravotniho stavu.
2. Ve¢kova struktura: seniofi od 60 let véku

Uzivatelé, ktefi vyuzivaji socidlni sluzby domova, spliuji cilovou skupinu a odpovidaji
vékové strukture.

Kapacita domova

1. Domov ma stanovenou kapacitu 165 lazek.
2. Luzka jsou rozdélena: a/ oddéleni Cervenka 101
b/ oddéleni Litovel 64
3. Domov je pobytové zatizeni a socialni sluzbu poskytuje neptetrzité¢ 24 hodin denn¢ po
cely rok.

Kapacita domova byla naplnéna. Primérné obsazeni v roce 2023 ¢ini 97,83 %. Chybéjici
procenta jsou zapfic¢inéna ztratovou dobou, ktera je potfebna k vytizeni nového nastupu,
epidemiologickou situaci a nemoznosti ptijimat nové klienty a z diivodu karanténnich
opatfeni.

Volné mista byla pribézné obsazovana zajemci o socialni sluzbu.

Zverejnéni informaci

Domov ma vlastni internetové stranky www.dpscervenka.cz

Informaéni materialy jsou k dispozici na KU Olomouc, u okolnich obecnich a méstskych
uradu, u pecovatelské a charitni sluzby.

Zakladni informace jsou vyvéSeny na nasténkach v jednotlivych budovach domova.
Spolupracujeme se socidlnimi pracovniky okolnich nemocnic a LDN, kteti maji k dispozici
informacni letacky.

Informace poskytujeme také do mistniho tisku.

Udaje o socialni sluzbé jsou uvefejnény v Priivodci socilnimi sluzbami Litovelska.

Pro z4jemce o socialni sluzbu jsou pfipraveny informacni materialy. Pti jejich pfedavani
poskytujeme dalsi informace a umoziiujeme prohlidku zatizeni.

Informac¢ni povinnost organizace dle zikona ¢. 106/1999Sb. O svobodném pristupu
k informacim v platném znéni

Domov pro seniory Cervenka, p. o. neobdrzel v roce 2023 Z4dost o poskytnuti informaci
vztahujici se k jeho €innosti pii poskytovani socidlni sluzby domov pro seniory.
Domov ma ztizenou elektronickou podatelnu reditel@dpscervenka.cz

Na zéklad¢ ustanoveni § 18 zédkona €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve
znéni pozdgjsich predpisti, vypracoval Domov pro seniory Cervenka, ptispévkova organizace
Vyro¢ni zpravu o své ¢innosti v oblasti poskytovani informaci za kalendéaini rok 2023.
Vyroc¢ni zprava obsahuje informace o zZadostech Zadateld, ktefi pozadali o informaci formou

pisemné zadosti:
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A. 1.) Pocet podanych zadosti o informace: 0
2.) Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: 0

B. 1.) Pocet podanych odvoléani proti rozhodnuti o odmitnuti zadosti: 0

C. 1.) Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zakonnosti
rozhodnuti povinného subjektu o odmitnuti zadosti o poskytnuti informace: neni
relevantni
2.) Prehled vsech vydajii, které povinny subjekt vynalozil v souvislosti se soudnimi
fizenimi o pravech a povinnostech podle tohoto zdkona, a to véetné nakladl na své
vlastni zaméstnance a nédkladl na pravni zastoupeni: 0

D. 1.) Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, v¢éetné odiivodnéni nezbytnosti poskytnuti
vyhradni licence: 0

E. 1.) Pocet stiznosti podanych podle § 16a, divody jejich podani a struény popis
zpuisobu jejich vyfizeni: 0
F. 1.) Dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zdkona: nejsou

Vyrocni zprava o ¢innosti v oblasti poskytovani informaci za kalendaini rok 2023 je vyvésSena
na webovych strankadch domova — www.dpscervenka.cz

ReSeni prijatych stiznosti a pripominek

1. Domov ma zpracovanou vnitropodnikovou smeérnici na pfijimani a vyfizovani
stiznosti, namitek, doporuceni a naméti ke své ¢innosti.

2. Pro anonymni podéavani stiznosti a také pro podavani namitek a ptipominek slouzi
schranky na stiznosti a pfipominky. Schranky vybira feditel domova za ptitomnosti
socialni pracovnice nejméné 1x mésicné.

3. V pfipadé, Ze stiznost neni podepsand, neni koho uvédomit o jejim vysledku, se
stiznost prosetiuje a je vzdy vyvozeno opatieni k odstranéni opravnéného nedostatku,
na ktery tato stiZnost upozoriiuje. Nezasila se pisemné vyrozumeéni.

4. U schranek jsou umistény stolecky se zidli, papir a psaci potieby, aby navstévnici meli
moznost piipadnou stiznost nebo pfipominku napsat. Na stolcich je rovnéz k dispozici
kratky dotaznik na hodnoceni poskytované sluzby.

5. Vedeni domova obdrZelo 3 pisemna kladna hodnoceni ze strany pfibuznych a
rodinnych pfislusnikli uzivateld socialni sluzby a 6 ustnich, které byly sdéleny fediteli
domova osobné.

6. V roce 2023 byla evidovéna 1 stiznost.

a) Dne 22. 8. 2023 byla zfizovatelem postoupena stiznost k vytizeni a zddost o
vyjadieni. Stiznost byla podana ve vztahu ke smlouve uzaviené se
zemielou uZivatelkou socialni sluzby. StiZznost byla po posouzeni shledana jako
neopodstatnéna. O této skutecnosti byla sté¢Zovatelka pisemné vyrozumeéna a totéz
vyrozumeéni bylo zaslano ztizovateli.

b) Behem roku byly déle feSeny drobné konfliktni situace pti souziti klient
s nalezenim vhodného a ptijatelného feSeni. Tyto pfipominky nebyly podany
pisemné.
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3.  Clenstvi v odbornych sekcich

Domov je &lenem APSS Ceské republiky.

Vedouci useku piimé péce je Clenkou sekce vrchnich sester v APSS Olomouckého kraje.
Vedouci useku piimé péce je ¢lenkou Ceské asociace sester.

Socialni pracovnice jsou ¢lenkami sekce socidlnich pracovniki v APSS Olomouckého kraje
Reditel domova je zapojen do prace Fidici skupiny pro komunitni planovani socialnich sluzeb
v regionu Litovelsko.

4. Spoluprace s nezavislymi odborniky, organy verejné spravy a dalSimi institucemi

Seznam — Nezavisli, kvalifikovani odbornici pro zaméstnance:
/ telefonni kontakty u reditele, vedouci useku primé péce, vedouci ekonomického oddeleni a na
intranetu domova /
p- Styblik — oblast BOZP
Ing. Cikankova — hygiena stravovaciho provozu
MUDr. Jitka Sychrova zdravotni, rehabilitacni péci a pracovné lékarské sluzby
Eva Vajdova — elektronicka dochazka a sluzby
p. Krizek — elektrokonzultace
p. Marek — deratizace
Ing. Smékal — vypocetni technika
p. Kryl — pozarni ochrana
duchovni p. Bambuch
p. Stépdnek — PAM, elektronicka posta, datové schranky
MUDr. Kovacova Olga — psychiatrické aj. problémy
Ing. HoSdkova / danova a ucetni poradkyné /

Spolupréce s organy vetejné spravy:

- méstské a obecni Ufady okolnich obci

- Krajsky ufad Olomouckého kraje / jednotlivé odbory /
- Soudy, notati — dédické fizeni

- Okresni sprava socialniho zabezpeceni Olomouc

- MPSV Praha

- Utad prace Olomouc

Spolupréce s dal$imi institucemi:

Ceska posta

Ceska spotitelna, Komeréni banka
Pozemkovy fond

Dum déti a mladeze Litovel, Unicov
Matefska $kolka Cervenka

7S Cervenka, ZS Litovel

Zakladni umélecka Skola Litovel
Gymnazium Litovel

Policie Litovel
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5. Popis zpusobu poskytovani socidalni sluzby

Uzivatelim sluzby byla dle jejich zdravotniho stavu, schopnosti a moznosti zafizeni
poskytovana socialni sluzba dle odst. 2, § 49, zakona ¢. 108/2006Sb., ve znéni pozdé&jSich
piedpist. VEtSina uzivatelt socidlni sluzby vyzadovala narocnou oSetfovatelskou péci. Touto
péc¢i byla zajistovana pravidelna pomoc, podpora sebeobsluhy a pomoc pii zvladani
zékladnich zivotnich potteb uzivateli.

S kazdym novym uzivatel socidlni sluzby byla uzaviena pisemnd Smlouva o poskytovani
socialni sluzby a sluzba se poskytovala na zdklad¢ individualniho planu a planu péce
jednotlivych uzivateli. Kazdy uzivatel mél pridéleného kli¢ového pracovnika, na kterého se
mohl kdykoliv obratit a dle svého piani ménit a dopliovat individuélni plan a plan péce.

Domov poskytuje pobytovou socialni sluzbu.
Domov ma k dispozici celkem:

39x pokoj dvojlizkovy
29x pokoj tfilazkovy

Vybaveni na pokojich je standardni (nabytek, Zidle, polohovaci kiesla, elektrické polohovaci
postele, noc¢ni stolky, Satni skiin€ s trezorky). Na pokojich uzivateli a ve spolecnych
prostorach jsou k dispozici televize a radia. Povrch nabytku imitace dieva, potahy kozenka,
pryz, vSe snadno omyvatelné a dezinfikovatelné. Stény na pokojich a halach jsou omyvatelné
do vySe 150 cm. Na podlaze je polozeno linoleum. Na pokojich jsou rozmistény umeélohmotné
kosSe. V jideln¢ a hale v ptizemi je dlazba. WC + koupelny maji na zemi dlazbu a obklad do
vyse 150 cm. Koupelny jsou vybaveny sprchovymi boxy. Pro provadéni hygieny u imobilnich
uzivateld jsou k dispozici pojizdné koupaci vany. V budovach jsou k dispozici bezbariérové
WC vhodné pro vozickare. Cely domov je bezbariérovy. Pokoje jsou vybaveny
dorozumivacim zafizenim pro piivolani personalu a maji zabudované pozarni hlésice.

Na odd¢leni Litovel jsou pokoje s vlastnim socidlnim zafizenim. Pokoje jsou vybaveny
nabytkem na miru véetné televizi a lednicek.

Okna na pokojich uzivatelii jsou opatfena Zaluziemi. VSechna okna jsou lehce otviratelnd a
z venkovni strany maji ptipevnény sité proti hmyzu. Na oddéleni Litovel maji vSechny pokoje
balkon svyhledem do parku. Osvétleni mistnosti je v souladu s CSN. Na pokojich je
k dispozici no¢ni osvétleni a ptrirucni lampicky. Kazdy pokoj v domové ma vlastni hodiny.
Strava je uZivatelim podavéana ne jidelnach, nebo uZivatelé maji moznost podavani stravy
pfimo na pokojich. Na jidelnach jsou malé kuchynky s posezenim pro navstévy uzivateld.
Prostory 1ze oddélit paravany, aby byla moZnost soukromi.

Ve II1. poschodi na oddéleni Cervenka se nachazi spoleenska hala a vybavené pracovny pro
aktivizacni ¢innosti uzivateld.

Na oddéleni Cervenka maji uZivatelé k dispozici zrekonstruované prostory zahrady, kde jsou
lavecky, altdn k posezeni, zpevnéné cestiCky vhodné k prochazce. Zahrada je vyuZivana pro
navstévy uzivateld. V zahrad¢ se nachazi zrekonstruovany a vytapény sklenik, ktery slouzi
k pracovni terapii uzivateld, pokud o ni projevi zéjem.

Na oddéleni Litovel je soucasti aredlu park s rybnikem, ktery mohou uzivatelé navstévovat.
Pro uzivatele jsou v ném umistény lavicky, pergola s posezenim a zpevnéné cesty.

Na obou odd¢lenich maji navstévy k dispozici parkoviste.
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Uzptisobeni prostiedi fyzickym schopnostem uzivateli:

- bezbariérové vytahy

- elektricky polohovatelné postele

- zvedék v koupeln¢ + koupaci vana, pojizdny zvedak
- elektrickd zvedaci koupaci vana

- pojizdna koupaci vana

- polohovaci pojizdna kiesla

- zabudovana madla

- bezbariérovy ptistup do vSech c¢asti domova
- signalizace na pokojich

- choditka, invalidni voziky

- bezbariérovy pfistup na balkony a verandy
- bezbariérova WC s bo¢nimi madly

Vytapéni pokoji je centralni z vlastni plynové kotelny. Primérna teplota se pohybuje okolo
22-23°C. Tepla voda je k dispozici po cely den.

Pokoje uzivatell jsou vybaveny nabytkem ve vlastnictvi domova.
UZivatelé si nemohou brat sebou nabytek a vybaveni pokojl. Jsou povoleny pouze véci

osobni potfeby — polstare, hrnicky, televizor, radio, video, obrazky, drobna vyzdoba pokoje.
Tato problematika je feSena v doméacim fadu a v individualnim pléanu uZivatele.

Uzivatelim je poskytovana pomoc pii osobni hygien¢ dle jejich individualnich potieb.
K hygiené patii ranni a vecerni umyvani a esani, Giprava nehtli, myti vlast, celkova koupel,
péfe o chrup a péce o Cisté osobni pradlo. Cilem je vyjadieni uspokojeni uzivatele
s provedenim pomoci, uzivatel ma pocit pohodli a spokojenosti z télesné Cistoty. Uzivatel
prokaze schopnost pouzivat pomtcky, dokdze popsat problémy, které ma v souvislosti
s hygienou a postupné schopnosti sebe péce pii koupani a hygiené.

Aktivity personalu jsou zaméfeny zejména na stanoveni dosaZzenych cili v oblasti hygienické
péce a navozeni pocitu Cistoty a pohody. Jsou zajiStény hygienické potieby uzivatele, pokud
mozno s respektovanim jeho individualnich zvyklosti. Na kazdém oddé¢leni je vybavena
spolecna koupelna, kterd odpovida zdravotnimu stavu uzivateld. Oddé€leni Litovel ma
k dispozici pokoje se socidlnim zatizenim.

Osobni hygiena uzivatelii probihd dle stanovenych harmonogramii a dle aktualnich potieb
uzivatelti. Soucésti koupele je prohlidky stavu kize. Dilezita je prevence dekubiti a

10



Vyroéni zprava z ¢innosti a hospodaieni Domova pro seniory Cervenka, p. o. za rok 2023

odstranéni faktorti, které ovliviiuji jejich vznik. Holeni uzivateli probiha na kazdém oddéleni
dle individudlni potieby uzivatelii. PéCi o vlasy a nehty provadi personal po celkové koupeli.
Péci o nehty dolnich koncetin provadi persondl dle individualni potieby uzivatele. Dle potieby
dochazi do domova pedikérka.

Zakladem pomoci pii zvladani béznych tikonti péce o vlastni osobu je podpora sobéstacnosti a
pohybové aktivity uzivatele. Pohybova aktivita zlepSuje zdravotni stav, chrani pred
nemocemi, zvySuje vykonnost organti, navozuje pozitivni emoce, zlepSuje duSevni zdravi a
prodluzuje délku Zzivota. Persondl v pfimé péci provadi mobilizaci uzivatelit — tj. vstavani
z lazka, posazovani do kiesla, nacvik chiize. Patii sem také pohyb na lizku, napt. otaCeni,
zvedani, posazovani. Pied posunem nebo ota¢enim uzivatele je nutné brat v tivahu zdravotni a
duSevni stav uzivatele, stupeit dovolené namahy a bolesti, vyzadovanou polohu. V oblasti
oblékani je kladen diiraz na schopnost uzivatele obléci se sam nebo s menSi dopomoci a
schopnosti uZzivatele naucit se pouzivat pomtcky, aby dosahl optimalni nezévislosti pii
oblékani. Tyto skutecnosti jsou zaznamenany v individudlnim planu uzivatele.

Podpora a pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich
zalezitosti byla zajiStovana socidlnimi pracovnicemi a pracovniky v socialnich sluzbach. Na
oddéleni Cervenka jsou dvé socialni pracovnice a na oddéleni Litovel je jedna socialni
pracovnice. Tito pracovnici vyfizuji veskeré ndlezitosti spojené s nastupem, pobytem i tmrtim
uzivatele. Jsou ndpomocny pii podavani a vyfizovani novych zadosti k nastupu do domova,
jednaji s uzivateli, s rodinami, ufady a soudy. Pokud uzivatel nemé rodinné pfislusniky,
zafizuji i pomoc pii stéhovani uzivateld do domova a s tim spojené naleZitosti. Resi problémy
uzivateld v domové. Zajist'uji kontakt s rodinou. Zatizuji, aby thrada za pobyt uzivatele byla
pravidelné provadéna. Rovnéz zajistuji vyplatu zistatku dichodu — kapesného. Vedou
pokladnu depozit uzivateld. Jsou odpovédni za tschovu cennych véci a osobnich spisi. Pii
nastupu uzaviraji s novym uzivatelem Smlouvu o poskytnuti socialni sluzby.

Aktivizaéni pracovnice realizuji pro uzivatele nakupy v domovské kantyny, nebo nakupuji dle
potieb uZivateli ve mésté srozndSkou na pokoje. Zajistuji sluzby jako napt. pedikura,
holicka, kadefnice apod. Potradaji kulturni akce pro uZivatele a aktivné se podileji na
kulturnim zivoté uzivatelli v domové. V ramci vzdélavani ve své profesi se zucastiuji Skoleni
potadané KU Olomouckého kraje a vzd&lavacimi agenturami.

Aktivizaéni ¢innost uzivatell rozviji domov na zaklad¢ individualnich plani pomoci motivace
s respektovanim moznosti a ptani uzivatele. K této Cinnosti vyuzivaji pracovnici prostory ve
III. poschodi, kde se nachazi terapeutické dilna a kuchyiika a spolecenska hala.

Celodenni strava je zajiSténa vlastni kuchyni. UZivatelé maji k dispozici stravu, ktera je pro né
pfiméfend a je v souladu s jejich zdravotnim stavem. V domové se poddva strava normalni,
dietni, diabetickd, diabetickd inzulinova a dle potfeb mixovana. 1x tydné maji uZivatelé
moznost vybéru ze dvou jidel. Ve stravovacim provozu jsou dodrZovany platné hygienické
piedpisy a kontrolni systétm HACCP. Ptipominky ke stravé se ptfedavaji na pravidelnych
setkanich suzivateli. Jidelni¢ek sestavuje vedouci stravovaciho provozu ve spolupraci
s externi nutri¢ni terapeutkou, dle potieby je konzultovan s Iékafem a s vedouci useku piimé
péce. Jidelnicek schvaluje feditel domova.

Prani a Zehleni osobniho a loZniho pradla je zajiSténo vlastni pradelnou.
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Zachovani zivotnich zvykua

Potieby a ptani uzivateld jsou zjiStovany jiz pii nastupu motivaénim rozhovorem. Pfi ném
jsou dohodnuty cile sluzby, pozadavky atd.

Personal se snazi respektovat osobni rezimu dne jednotlivych uzivateld. Harmonogram dne je
uzptsoben zivotnim navykim uzivateld - ranni stdvani, vecerni uléhani apod. / je umoznéno
sledovani televize, Cetba, poslech radia, pomocné prace, prace na zahrad¢, spolecenské hry,
vylety, volnost pii opousténi zafizeni, zajiStovany kadetnické sluzby, holi¢, pedikura,
koupelny jsou pfistupné po cely den, umoznén nakup denniho tisku, ndkup v domovském
bufetu, navstéva kostela, ktery je soucasti domova, pravidelné mse svaté porddané v domové,
jsou k dispozici kutarny.

Pribéh dne si kazdy uzivatel miize organizovat saim dle svych moznosti.

Vedeni domova a zameéstnanci se snazi piizpasobit dle moznosti prostiedi domova

piirozenému prostiedi, ve kterém uzivatelé¢ zili drive.

- barevné vymalovani prostor domova a jednotlivych pokojli

- kvétinova vyzdoba domova / moznost spoluprace pfi jeji udrzb¢ /

- volny rezim dne, ktery neni ni¢im omezovan, ¢as spani si voli uzivatel sdm, miize si
posedét s ostatnimi obyvateli, odejit do samoty, odejit na prochazku, nakup apod.

- na pokoji si mize uZzivatel umistit vlastni osobni potieby, hrnecky, vazicky, sosky,
fotografie, obrazky na stény apod.

- mozZnost Ucastnit se vyleti a zdbav

- uzivatelé se mohou oblékat dle svého uvazeni

Udrzovani ptedchozich zajmu a zalib:

Socialni a aktiviza¢ni pracovnice domova zajist'uji a pfipravuji podminky a materil pro ru¢ni
prace, zahradnice organizuje praci dobrovolnikii v ustavni zahradé a skleniku, k dispozici je
ustavni knihovna, obyvatelé se mohou ucastnit spolecenského déni v domoveé — tanecni
zébavy, ptednasky, vystavy, besedy, jsou organizovany vylety a exkurze do blizkého okoli,
ucastnime se sportovnich soutézi, umoznime navstévu divadelnich pfedstaveni, v domovée se
klienti staraji o andulky, k dispozici k prochazkdm maji prostory zahrady a zrekonstruovaného
parku, venkovni posezeni, spole¢né akce s matefskou $kolou v Cervence a mnoho dal3ich

moznosti. Vse se dé¢je na zaklad¢é dobrovolnosti.
UdrZeni osobnich vazeb s rodinou a ptibuznymi:

UZivatelé socialni sluzby maji volny reZim dne, mohou kdykoliv odejit mimo domov, pouze
je jim doporuceno ohlaSeni své neptitomnosti. Navstévy piibuznych jsou umozZnény
v kterykoliv den a kteroukoliv hodinu mimo dobu no¢niho klidu. V ptipadé vazného zhorSeni
zdravotniho stavu klienta, mohou byt navstévy realizovany kdykoliv, a to 1 v no¢nich
hodinach. Navstévy probihaji pfimo na pokojich, ve spolecenskych mistnostech domova, na
venkovni verandé, k dispozici jsou terasy, zahrada a park, zapijcujeme invalidni voziky na
vyvezeni imobilnich uzivateli mimo domov, umoziujeme navstévy uzivatelti u ptibuznych /
pobyt mimo domov /, spolecné oslavy kulatych narozenin s programem a malym
obcerstvenim, které jsou organizovany spole¢né s rodinou, rozhovory personalu domova
s ptibuznymi o zalibach a z4jmech uZivateli.
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Vsedni dny a svate¢ni dny:

- ve svateCny dny probihd v domové klidnéj$i rezim dne, je zaméfeny na odpocCinek a
kulturni vyziti, ve svatcich je umoznéna navstéva kostela, ktery sousedi s domovem

- na St&dry den navstivi feditel a vedouci useku ptimé péce viechny uZivatele a popieje jim

- vice navstév ptibuznych a znamych

- ve vSedni dny je vétsi pocCet persondlu, probiha vice ¢innosti / koupani, prevlékani,
ordinace 1ékare, rehabilitace, vytizovani administrativnich véci, vyplaty dichoda, nakupy
pro obyvatele

- ve svatcich je umoznéna navstéva kostela, ktery sousedi s domovem

Zajisténi soukromi uzivatell:

Nelze pln¢ zrealizovat dle naSich pfedstav, nebot mame pouze dvoultizkové a tiiltizkové
pokoje. Na oddéleni Cervenka, které je celé oSetfovatelské jsou nova, ale spolena socialni
zafizeni, uzivatelé maji vlastni skiiné, skiinky, postele a bézny nabytek, Na oddéleni jsou
k dispozici pevné a mobilni zastény, k vytvoreni vétSiho soukromi

Na oddéleni Litovel je soukromi vétsi, protoze pokoje maji vlastni socidlni zatizeni a balkon.
Pokoje jsou vybaveny radii, televizorem a lednici. K navs§tévdm mohou vyuzivat zdzemi
celého domova a zahrady s parkem. Na oddé¢leni Litovel prostory piilehlého parku s rybnikem
a posezenim.

Ptiblizeni domacimu prostiedi:

UZivatelé maji moZnost zasahovat do déni v domové.

- ucasti na setkdni uzivateli s vedenim domova, kde mohou piedat své pfipominky a
podnéty

- na pokoji mohou mit vlastni rozhlasové a televizni piijimace

- pokoje si mohou vyzdobit podle svého ptani a moznosti.

- béhem dne je uZivatelim umoznén volny pohyb ve vSech prostorach domova a jeho okoli

- domov mohou opoustét dle svého uvazeni

- maji moznost si sami uvafit kavu nebo ohtat drobné obcerstveni

- maji k dispozici kuchyiiku k vlastnimu vateni

- maji k dispozici lednicky

- béhem dne mohou odpocivat nebo se mezi sebou vzajemné navstévovat

- drobné nakupy jsou realizovany prostfednictvim aktivizac¢nich pracovniki

Samostatné rozhodovani uzivatelu:

- pfiuzavirani smlouvy o poskytované sluzbé¢ si stanovuji pozadavky na sluzbu

- se svym volnym ¢asem si hospodaii sami

- mohou zasahovat do tvorby jidelnicku

- mohou se Ucastnit dobrovolnych pracovnich ¢innosti napf. prace v zahradé, pomoc pfi
nakupech, pomoc pfi uklidu pokoje, zalévani apod.

- samostatné¢ se rozhoduji pii volbach, voli osobné ve volebni mistnosti nebo jim je
zajisténa volba do prenosné schranky

- mohou navrhovat mista spolecnych vyleti do okoli

- mohou si sami zvolit zda, chtéji vyuzit sluzeb kadetnika, pedikérky apod.

- mohou si zvolit formu nakupu potiebnych véci — sami nebo pracovnikem domova
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Postup v piipadé nespokojenosti se sluzbou:

Postup v piipadé nespokojenosti fesi vnitropodnikova smeérnice, ktera je k dispozici na
kazdém odd¢€leni domova a na hlavni nasténce v ptizemi domova.

Dalsi pfipominky mohou uzivatelé sd¢€lit pii setkani uzivateli s vedenim domova nebo
kterémukoliv zaméstnanci domova

V domov¢ jsou také rozmistény schranky na anonymni pfipominky a stiznosti.

V dopolednich hodinach mohou uzivatelé kdykoliv navstivit feditele domova, vedouciho
useku ptimé péce, vedouci socialniho oddéleni a vedouci oddéleni Litovel a podat jakoukoliv
stiznost , pfipominku nebo namét na zlepSeni poskytovani socidlni sluzby.

Ptfedchazeni stietu z4jmu pracovnikl a uzivatelt:

K této problematice ma domov vypracovany standard, ktery fesi problematiku stietu zajma.
Dale jsou k dispozici etické kodexy pro jednotlivé kategorie pracovniki.

Pro pracovniky domova je zajiStovano odborné vzdélavani, které je zaméfeno na péci o
klienty, komunikaci s klienty a pracovni vztahy na pracovisti.

Pti pfijimani novych pracovniki se pfihliZi k socidlnimu citéni dané¢ho zajemce

Pti hospodareni s finan¢nimi prostfedky uzivatelti je vedena pokladni evidence. Provadi se
pravidelné inventury.

Jednotlivé problémy jsou neprodlené feSeny za ptitomnosti vedouci useku piimé péce, soc.
pracovnika, feditele domova nebo je pfizvan odbornik na danou oblast.

Zapojeni do procesu komunitniho planovani.
Domov pro seniory Cervenka, p. o. je aktivné zapojen do procesu komunitniho planovani
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji. Reditel domova je ¢lenem fidici skupiny pro oblast

Litovelsko.

6. Zdravotni péce

Pti poskytovani zdravotni péce spolupracujeme:

MUDir. Jitka Sychrova — praktickd lékarka / je také l1ékafem pro pracovné lékarské sluzby /.
Zdravotni péde je poskytovana na oddéleni Cervenka formou navitév lékafe na pokojich
uzivateli.

MUDr. Véra Katzerova, prakticka lékaika. Zdravotni péce je poskytovana na oddéleni Litovel
formou navstév 1ékate na pokojich uZivateli.

V psychiatrické péci spolupracujeme s psychiatrem MUDr. Olgou Kovacovou, kterd dochazi
do domova a zdravotni péci poskytuje formou navstévni sluzby na pokojich uZivateld.
Diabetici jsou pod stalou kontrolou diabetické poradny.

MUDr. Andrea Dostalova a MUDr. Pavlina Sekerkova — o¢ni 1ékafi, ordinuji nepravidelné dle
potieb domova rovnéz navstévni sluzbou na pokojich uzivatela.

Osetfeni u kozni 1ékatky je objednavano dle potieb domova u riznych 1ékait.

Odborna vysetieni jsou provadéna u ptisluSnych odbornych 1ékait v misté jejich praxe.

Vsem uzivatelim je poskytovana zdravotni péce ve stejném rozsahu dle jejich zdravotniho
stavu odbornym zdravotnickym a oSetfovatelskym personalem.

Léky jsou lékafem piedepisovany na jednotlivé rp., uzivatelé si na né¢ dopléaceji ze svého
kapesného. Dovoz 1ékti zlékarny =zajiStuje persondl domova. Zdravotni materidl je
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predepisovan na poukazy, ostatni, které nelze na poukazy piedepisovat, je pofizovan na
naklady domova. Plenkové kalhotky pro inkontinentni uzivatele jsou pifedepisovany na
poukazy. Tém, kterym stanoveny limit pojisStovnou nedostacuje, si dalsi kupuji na vlastni
naklady.

V Domové¢ je na obou odd€lenich zajisténa zdravotni péce u vsech uzivateli formou névstévni
sluzby pfimo na jednotlivych pokojich domova.

Dle potieby jsou uzivatel¢ pfevazeni sanitnimi vozy do odbornych ordinaci, pfip. nemocnic
na odborna vySetteni, pfip. k hospitalizaci.

Prakticka lékarka MUDr. Sychrova Jitka provadi hygienicky dozor. Mimo Iékaiskou péci je
poskytovéana uzivatelim socialni sluzby celodenni komplexni oSetfovatelskéd péce personalem
Domova.

Hygienicky standart — zptsob a kvalita dozoru a uklidu
doktor Ix tydné

vedouci useku pfimé péce denné

Hygienicky dozor nad uklidem provadi vedouci useku piimé péce
Prakticky 1ékaft provadi hygienicko - epidemiologicky dozor.

Pracovnici poskytujici pfimou péci jsou kazdoroéné Skoleni z hygienického minima a 1x za 2
roky absolvuji Skoleni prvni pomoci. Toto Skoleni probehlo v roce 2023.

7. Fyzioterapie - rehabilitacni péce

V domové v roce 2023 pracovaly na oddéleni Cervenka 1 fyzioterapeutka na plny tvazek, 1
vSeobecna sestra pro rehabilitacni oSetfovatelstvi a 1 PSS pro rehabilita¢ni oSetfovatelstvi.
Na oddéleni Litovel pracovala 1 v§eobecna sestra pro rehabilitani oSetiovatelstvi.

Pocet osob, které vyuzivaly rehabilitaci 184
oddéleni Cervenka 100
odd¢leni Litovel 64
zameéstnanci 20

Hlavni naplni prace rehabilitace bylo zlepSit/udrZet sobéstacnost klientt. Déle predchéazet
a oddalovat vznik strukturalnich a funkénich zmén a udrzovat kognitivni schopnosti klientt.
Neméné dilezitou souéasti rehabilitace v DpS Cervenka, p. o. je terapie bolestivych stavii
klientll. Zaméstnankyné rehabilitace aktivné vyuzivaji a edukuji klienty k spravnému uzivani
rehabilitanich a kompenzac¢nich pomticek. Péce je realizovand i v oblasti respirace a
psychoterapie. Rehabilitace je vyuzivana po domluve individualné i u zaméstnancti.

Individudlni terapie byla vyuZivana jak u imobilnich a ¢astecn€ imobilnich klientd, tak u
klientd mobilnich.

U mobilnich klienti se jednalo napfiklad o terapii po urazech (fraktury, amputace apod.),
terapii respirace u nemocnych klientd, terapii funkénich bolestivych stavi.

Béhem individudlnich terapii rehabilita¢ni pracovnici vyuZivali: pasivni a aktivni cviceni
v rozsahu pohyblivosti daného klienta. Asistované cviceni bez nebo s rehabilitacnimi
pomuckami, dechové cviceni (v€etné prvki respiracni hygieny). Polohovani a protahovani
zkracenych svalovych skupin. Mobilizace a mékke techniky. Mickovani a bazalni stimulaci.
Vertikalizace, nacvik chlize a trénink chlize (samostatné nebo s kompenzacni
pomiickou/choditkem podle individualni potieby klienta). Trénink jemné motoriky. Nacvik
ADL (samostatnosti a sob&stacnosti). Tejpovani, prvky specidlnich konceptli- PNF, Bobath,
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senzomotorickd stimulace a senzorickd integrace. Fyzikalni terapii- dostupni prvky
elektroterapie, magnetoterapie, pozitivni i negativni termoterapii, fototerapie. Kazdou terapii
provazi i1 trénink kognitivnich schopnosti a psychoterapie.

V DpS Cervenka, p. 0. se také pravidelng klienti potkavaji na skupinovém cvideni (cca 2x
tydné na kazdém patte, 45-60minut) kter¢ je realizované na hale (prvni a druhé patro
samostatng). Cviceni je realizované v sedé na zidlich a jsou k nému dovezeni i klienti na
vozicich, ktefi jsou schopni sedu ve voziku a maji o cvieni zajem.

Skupinové cviceni zahrnuje dechové cviceni, protahovani zkracenych svalovych
skupin, posilovani oslabenych svalovych skupin, kognitivni trénink, trénink vertikalizace,
trénink rovnovahy a balance. Ve skupinovém cviceni jsou vyuzivané zakladné rehabilita¢ni
pomiicky (fit balony, thera- bandy, mice, overbally...)

Rehabilitacni pracovnici pravidelné poskytuji rehabilitacni péci i zaméstnancim, a to
v rozsahu individudlni potfeby a domluvy. Zaméstnanci potiebuji rehabilitaci hlavné v ramci
terapii bolestivych stavi.

Postupné je také provadéno a zavadéno cviceni senzomotorické stimulace pro mobilni
klienty s poruchami rovnovahy pro udrzeni co nejdelsi chiize a sobéstacnosti, skupinové
cvic¢eni jemné motoriky a kognice nebo rizné sportovni aktivity. V letnim obdobi je
skupinové cviceni realizovano ve vnéjSich prostorach.

8. Praxe studentii

v v s

Domov umozituje vykonavani praxe studentii. Praxi v domové vykonavaji na zakladé zadosti
a nasledné uzaviené dohody studenti nasledujicich skol:

- Stfedni zdravotnicka skola a Vyssi zdravotnicka skola Olomouc

- SOS —socialng pravni ¢innost Zabieh

- Ostravska univerzita, Zdravotné socialni fakulta

- UP Olomouc — 1ékatska fakulta

- Masarykova univerzita Brno — fakulta oSetfovatelstvi

- Slezska Univerzita Opava — fakulta vetejné politiky

- Slezské univerzita Opava — obchodné-podnikatelska fakulta Karvina

- OU + PS Mohelnice - obor pe¢ovatelka a pomocny zdravotnicky pracovnik
- PS Olomouc — praxe studentii z kurzu PSS

Velky zajem je 1 o prazdninové vypomoci na uUseku pifimé péfe ze strany budoucich
vSeobecnych sester a zdravotnich asistent.
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9.  Organizacni struktura, persondlni obsazeni sluZby a piehled o platovéem zarazeni a
platech zaméstnancu

Organizaéni schéma

Statutarnd zastupes
Jreditel domova/
— —
__———'d___,-d'"f- T—
—— o T
=T - —
- — T
il P r iy
Ekonomicke oddeleni U=k prime pege Socialni Gsek Prowozni Usek
o ——
" —
.
- Stravowat provos Pracoviste Gdrib
_— "
‘_.—-"
| ceddlEdeni II. ocid&leni Oddileni Litovel

Jodoubent pracoviste

Prideinz

Zahrada

Domov ma stanovenu strukturu a pocet pracovnich mist. Pro pfijiméni novych zaméstnanct a
jejich zaskolovani ma domov zpracovanou vnitropodnikovou smérnici. Kvalifika¢ni
pozadavky na jednotlivé profese jsou uvedeny ve vnitinim platovém piedpisu. Struktura
personalu odpovida definovanym potiebam zatizeni.

Pocet zaméstnancii v pfimé neni optimalni a vedeni domova bude usilovat o jeho navySeni s
ohledem na pocet uzivatelt a jejich zvysujici se oSetfovatelské a zdravotni potieby.

Domov se ¢leni dle charakteru ¢innosti na tyto tiseky a provozy:

Ekonomicky tsek - vSeobecna ictarna, evidence majetku, rozpocet, ekonomické rozbory,
daniova agenda, archivni a spisova sluzba, depozita, fondové hospodafistvi, mzdova a
personalni agenda

r

Usek ptimé péée - ma tii oddéleni a 2 pracovisté fyzioterapie.
oddéleni I. Cervenka

oddéleni II. Cervenka

odd¢leni III. Litovel

Fyzioterapeutické pracovisté zabezpecuje piimefenou rehabilitaci a predepsané terapie, nebo
preventivni rehabilitaci za i€elem udrZeni a podpory pohyblivosti klienti

Socialni tsek, ktery zabezpecuje socidlni, socidlné-pravni a osobni zaleZitosti obyvatel
domova a kulturné-spolec¢enskou oblast

Stravovaci provoz zabezpecuje piipravu a vydej stravy a prace s tim souvisejici, skladovou
agendu
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Pracovisté udrzby zabezpecuje béznou udrzbu a opravy, provadi rozvoz jidla, dovoz a odvoz
materialu, prepravu osob, skladovou agendu. Soucasti udrzby je pradelna, ktera zabezpecuje
svoz a tiidéni Spinavého pradla, prani pradla, rozdéleni vypraného pradla, zehleni, drobné
opravy a jednoduché Siti

Pracovnik zahrady provadi péci o ptilehlé pozemky a zahradu, vysadbu a péci o okrasné
rostliny a uzitkové plody. Zahradnické prace jsou provadény zahradnici jak na oddé¢leni

Cervenka, tak na oddéleni Litovel.

Personalni zajiSténi socialni sluzby v Domové pro seniory Cervenka, p. 0. v roce 2023

Oddéleni / funkce / Pocet/uvazek Pracovni zatrazeni
Statutarni zastupce
feditel 1/1 1.01.10. prac. technicko-ekonom. rozvoje

Ekonomické oddéleni

mzdova a personalni ucetni 1/1 1.02.02. mzdovy ucetni
ucetni 2/2 1.02.03. ucetni

Socialni usek

vedouci socialniho tseku 171 2.08.02 socidlni pracovnik

/ stupeni fizeni 1. /

socidlni pracovnik 2/2 2.08.02 socidlni pracovnik

pracovnik socialni péce 4/3,75 2.08.01. pracovnik v socialnich sluzbach
§ 116, pism. b/

pracovnik socidlni péce 1/1 2.08.01. pracovnik v socialnich sluzbéach

§ 116, pism. d/.

Provozni tsek

Pracovisté udrzby

vedouci udrzby 1/1 1.02.08. zédsobovac

/ stupei fizeni 1. /

domovnik 2/2 1.06.01 domovnik

Zahrada

zahradnik 11 2.18.07. zahradnik

Pradelna

délnik pradelen 4/4 2.21.16. dé&lnik pradelen a Cistiren
chemik pradelen a €istiren 1/1 2.21.17. chemik pradelen a Cistiren
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Stravovaci provoz

vedouct strav. prov. 11 2.05.02. kuchar
/ stupeni fizeni 1. /
kuchar 6/6 2.05.02. kuchar
zasobovac 1/1 1.02.08. zasobovac
Usek pfimé péce
vedouci useku ptimé péce 1/1 2.19.13. vSeobecna sestra
/ stupeni fizeni II. /
Cervenka
vedouci oddéleni Cervenka 1/1 2.19.13 vSeobecna sestra
/ stupeni fizeni 1. /

I. oddéleni Cervenka
vSeobecna sestra 4/4 2.19.13. vSeobecna sestra
fyzioterapeut 1/1 2.19.35. fyzioterapeut

pracovnik v socialnich sluzbach
uklize¢

II. oddéleni Cervenka
vSeobecna sestra
fyzioterapeut
pracovnik v socialnich sluzbach

uklized

Litovel
vedouci oddéleni Litovel
/ stupen fizeni I. /

vSeobecnad sestra

vSeobecna sestra pro ucely
rehabilitacni péce

pracovnik v socidlnich sluzbach

uklizec

15/15 2.08.01. pracovnik v socidlnich sluzbach
§ 116, pism. a/

2/2 1.06.06. uklizec
4/4 2.19.13. vSeobecna sestra
1/1 2.19.35. fyzioterapeut

14/14 2.08.01. pracovnik v socialnich sluzbach
§ 116, pism. a/

2/2 1.06.06. uklizec

1/1 2.19.13. vSeobecna sestra
5/5 2.19.13. vSeobecna sestra
1/1 2.19.13. vSeobecna sestra

16/16 2.08.01. pracovnik v socidlnich sluzbach
§ 116, pism. a/
3/3 1.06.06. uklizec¢

Ptizemi — mycka/vydej jidel/
/ oddé&leni Cervenka/

1 2.08.01. pracovnik v socidlnich sluzbach
§ 116, pism. a/

Celkem

101/ 101,40
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Prehled o platovém zarazeni a platech zaméstnancu k 31. 12. 2023

Pracovni pozice Priumérna Pocet pracovniki tis. K¢
platova tiida k 31. 12. 2023

Pracovnik v socialnich sluzbach 5,2 51 19 308,7

Sociélni pracovnik 10 3 1723,6

VSeobecna sestra 10 16 9302,0

Fyzioterapeut 8,3 3 12129

Hospodaisko-spravni a provozni 10,3 4 29377

zaméstnanci

Zamgéstnanci pfevazné manualné 3.8 25 9248,3

pracujici

Zaméstnanci celkem - 101 43 733,2
Vyse prumérné mzdy v roce 2023 ¢inila 42 427,-K¢
Primérny evidenéni pocet zaméstnancti prepocteny v roce 2023 97,8
Evidenc¢ni pocet zaméstnanci k 31. 12. 2023 101,40

Néklady na OOPP pro zaméstnance v roce 2023 €inily
Néklady na dalsi vzdélavani zaméstnancii v roce 2023 Cinily
Néklady na preventivni prohlidky/hrazené zaméstnavatelem /

514 529,12 K¢
387 842,95 K¢
27 350,00 K¢

Domov pro seniory Cervenka, p. 0. dodrZel v roce 2023 povinnost podilu osob se zdravotnim
postizenim na celkovém poctu zaméstnanct, kterou mu uklada § 83, zakona ¢. 435/2004Sb.,
ve znéni pozdéjsich predpist.

predepsany podil zaméstnané osoby odbér zbozi Celkem
3,91 2,606 3,45 6,05
Pracovni neschopnost v roce 2023
Procento pracovni neschopnosti Cinilo 9,71 %
Neodpracované dny pracovni neschopnosti 1 717 dnti
Osetrovani €lena rodiny 173 dni

Vyse vyplacené ndhrady za PN c¢inila

Vékova skladba zaméstnancl

20 - 29 let 7
30 - 39 let 14
40 - 49 let 29
50 - 59 let 43
60 a vice let 8
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m20-29let
m30-39 let
40 - 49 let
50-59 let

m 60 a vice let

10. Péce o svéieny majetek a zlepSeni podminek pro poskytovdani socidalni sluzby

Organizace zajistila provedeni pravidelnych revizi majetku v fadnych terminech /revize -
elektrospotiebicii, komind, hasicich pfistroji a hydrantl, zdravotnich a rehabilitacnich
ptistroju, elektrickych polohovacich posteli, zahradni techniky a prostfedkti a pfistroji na
udrzbé /. Po revizich byla provedena odbornymi firmami Gdrzba, opravy a setizeni dle revizni
Zpravy.

Domov zajistil provedeni f4dné ro¢ni inventarizace majetku. Protokol o provedeni byl zaslan
ziizovateli spolu s uzavérkou za rok 2023 v fadném terminu. Inventurou nebylo konstatovano
poruseni pii nakladadni s majetkem. VeSkery majetek byl fadn€ zaevidovan a fyzicky
zkontrolovan.

Likvidace neupotiebitelného majetku byla zajiSténa v souladu s vnitropodnikovou smérnici u
odbornych firem.

Opravy a investi¢ni akce byly zajiStény v souladu se schvalenym a aktualizovanym planem
oprav a investic na rok 2023.

Bézné opravy, tdrzba a havarie byly provadény na zakladé¢ potieb vzniklych v pribéhu roku a
v souladu s pfedbéZnym rocnim planem oprav, ktery byl vypracovany v lednu 2023 a
prabézné se aktualizoval.

V domov¢ byla provadéna pracovnikem tdrzby pravidelna mési¢ni kontrola domovskych
vozidel a zaji$téna tydenni Gdrzba automobili. U vozidel byla zajisténa ro¢ni prohlidka a
sefizeni v odborném servisu.

Vedouci udrzby provad¢l pravidelné tydenni kontroly majetku a vzniklé zavady byly hlaSeny
fediteli domova. Poté bylo rozhodnuto o zptisobu feseni.

PoZadavky na ndkupy nebo opravy byly pribéZné predkladany fediteli domova, nasledné byly
vyhodnocovény a realizovany.

V roce 2023 byly schvaleny a realizovany akce, které byly uvedeny planu oprav a investic na
rok 2023.

- ndkup uzitkového automobilu na rozvoz stravy

- nakup elektrického konvektomatu do stravovaciho provozu

- ndkup elektrického varného kotle do stravovaciho provozu

- ndkup pramyslového susice do pradelny v rdmci energetickych uspornych opatieni
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- nakup elektrického priimyslového kutru do stravovaciho provozu
- potizeni nového serveru

Provedené vyvznamnéjsi opravy a udrzovani v roce 2023

- maliiské prace v prostorach domova

- Zajisténi oprav v piipad¢ havarii a poruch v pribéhu roku

- odborna prohlidka vSech vozidel a pribézna oprava vozového parku na
jednotlivych vozidlech

- odborna prohlidka a servis pouzivané zahradni techniky

- kontrola a oprava signalizacniho zatizeni

- oprava elektrickych posteli pro klienty na zaklad¢ odbornych prohlidek

- opravy elektroinstalace

- oprava wifi sité¢ v domové

- opravy strojniho vybaveni domova na zaklad¢ poruch na rtiznych oddélenich
domova

- oprava dlazby a oblozeni v aredlu domova

- hloubkové ¢isténi a natér podlah v jidelnach

- oprava jidelny na oddéleni Litovel

- kontrola a nasledna oprava mobiliafe zatizeni domova

- doplnéni topného sytému, oprava poskozené izolace

- oprava poskozenych zlabl a okapii na oddéleni Litovel

- oprava havarie odpadu

- prubézné opravy pracek

- oprava venkovniho osvétleni v aredlu domova

- oprava serveru a pocitacové techniky

- udrzba zelen¢ a prostor parku na obou oddé¢lenich domova, bezpecnostni osetfeni
stromll odbornou firmou

- profezani stroml

- vycisténi okapil a svodl na vSech budovach

- oprava ochrannych prvki proti holublim

- opravy a odborné prohlidky vytahi

- velka revize a kontrola kotelen a jejich setizeni

- oprava vétrani kotelny na oddéleni Cervenka

- oprava — vymeéna ventilll a termohlavic v rdmcei uspornych energetickych opatfeni a
sefizeni topného systému

- oprava stiechy na oddéleni Cervenka — hlavni budova

- oprava venkovniho schodisté na odd¢€leni Litovel

- oprava hraniéni zidky v zahradé oddéleni Cervenka

Porizeni pomiicek a pristrojii v roce 2023.:

- voziky na pradlo

- obmeéna televizori

- antidekubitni matrace

- jidelni servirovaci stolky k lazkim

- stolky a kiesla na balkony oddé€leni Litovel

- poftizeni novych televizort

- potizeni dalSich aktivnich antidekubitnich matraci
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- nakup jidelnich stolti a zidli do jidelny na oddéleni Litovel

- ndkup polohovacich kiesel pro klienty na venkovni pouziti

- poftizeni dalSich cisticek vzduchu

- nakup koupacich zidli pro klienty domova

- obména sedaciho nabytku pro klienty ve spolecnych prostorach na oddé€leni Litovel

I1. Ekonomické ukazatele o hospodareni organizace

Stanovené zavazné ukazatele pro rok 2023 byly dodrzeny dle schvaleného a upraveného
rozpoc¢tu ROK pro naSe zatizeni.

1. Zavazné ukazatele /tis. K¢/

V roce 2023 mél domov stanovené tyto zavazné ukazatele:

Limit mzdovych prostfedk 44 046 000,00 K¢
Limit mzdovych prostifedkii upraveny 44 646 000,00 K¢
Primérny ptepocteny pocet zaméstnanca limit 101,40
Primérny piepocteny pocet zaméstnancti skute¢nost 97,80
Odvod z fondu investic 1179 000,00 K¢
Odvod z fondu investic upraveny 1212 648,50 K¢
Limit spotteby elektrické energie 2 838 000,00 K¢
Limit spotieby elektrické energie upraveny 1 900 000,00 K¢&
Limit spotieby plynu 4 009 000,00 K¢&
Limit spotieby plynu upraveny 2350 000,00 K¢

Zavazné ukazatele byly dodrzeny.

2. Zdroje financovani socialni sluzby v roce 2023

Ptijmy celkem 89 110 482,88 K¢
Dotace MPSV 35634 307,00 K¢
Neinvesticni piispévek
ziizovatele véetné

odpistl 1370 162,50 K¢

Vlastni ptijmy 52106 013,38 K¢
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Vlastni zdroje 58,49 %
Dotace MPSV 39,98 %
Neinvesticni ptispévek

ziizovatele 1,53 %

B Vlastni zdroje

W Dotace MPSV

Neinvesti€ni pfispévek

zfizovatele
Naklady Synteticky Skutecnost /v K¢/

ucet
Spotieba materialu 501 12 236 996,37
Spotieba energie 502 4 180 743,95
Aktivace obéZzného majetku 507 0
Opravy a udrzovani 511 3 035 983,87
Cestovné 512 43 092

00

Néklady na reprezentaci 513 1 520,00
Ostatni sluzby 518 3777 288,81
Mzdové naklady 521 44 646 000,00
Zakonné socidlni pojisténi 524 14 781 846,00
Jiné socialni pojisténi 525 183 679,40
Zékonné socialni ndklady 527 1 818 495,27
Jiné dan¢ a poplatky 538 3 000,00
Jiné pokuty a penale 542 0
Manka a Skody 547 0
Odpisy dlouhodobého majetku 551 1213 233,00
Tvorba a zuctovani opravnych polozek 556 0
Naklady z vyfazenych pohledavek 557 0
Néklady z drobného dlouhodobého majetku 558 3 145 239,66
Ostatni néklady z ¢innosti 549 43 364,55
Celkem 88 110 482,88
Vynosy Synteticky

ucet
Vynosy z prodeje vlastnich vyrobkil 601 4240
Vynosy z prodeje sluzeb 602 51156 789,78
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Vynosy z prongjmu 603 0
Jiné vynosy z vlastnich vykont 609 0
Cerpéni fondi 648 170 149,37
Ostatni vynosy z ¢innosti 649 0
Uroky 662 774 249,73
Vynosy z transferi 672 37 005 054,00
Vysledek hospodareni pifed zdanénim 0
Celkem 89110 482,88
3. Hospodaisky vysledek

4.

5.

1. Vroce 2023 Domov hospodatil s vyrovnanym rozpoctem.
Celkovy vysledek hospodatfeni po zdanéni / Cisty zisk / po zohlednéni transferového

podilu ¢ini 0,-K¢

Transferovy podil ¢ini 583,-K¢

2. Tabulka s Finan¢ni vypotadani ptispévkil poskytnutych organizaci ztfizovatelem za rok
2023 byla odeslan 8. 1. 2024.

3. Vratka financ¢nich prostiedkl pfi provedeni financniho vypotfadani roku 2023 c¢ini

1282 793,00 K¢.

Investi¢ni fond
stav k 1. 1. 2023 tvorba derpani stav k 31. 12. 2022
196 340,24 K¢ 2 948 402,80 K¢ 2 948 402,80 K¢ 196 340,24 K¢
Tvorba:
Odpisy DNM a DHM 1212 648,50 K¢

Investi¢ni dotace z rozpoctu ziizovatele

Cerpani:
Investi¢ni vydaje

Odvod do rozpoctu ziizovatele

1 735 754,30 K&

1 735 754,30 K&
1212 648,50 K&

Fond odmén
stav k 1. 1. 2023 | tvorba Cerpani stav k 31. 12. 2023
1 420,00 0,00 0,00 1 420,00
Nebyl pouzit.
FKSP
stav k 1. 1. 2023 | tvorba cerpani stav k 31. 12. 2023

414 032,74 K&

888 773,20 K¢

901 200,00 K¢

401 605,94 K¢

Zakladni ptidél do fondu byl pfipsan dle schvaleného rozpoctu, Cerpani bylo rovnomérné
a v souladu s vnitropodnikovou smérnici FKSP.

Cerpani fondu:

Prispévek na stravovani
Ptispévek na penzijni pojisténi

291 150,00 K¢
366 300,00 K¢
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Poukazky — ostatni vyroci 243 750,00 K¢

7. Fond rezervni / dary — transparentni ucet /

a/ tvoteny ze zlepseného vysledku hospodareni 0,-K¢

b/ tvotfeny z ostatnich titulti

stav k 1. 1. 2023 | tvorba cerpani stav k 31. 12. 2023

158 575,46 K¢ 160 784,00 K¢ 170 149,37 K¢ 149 210,09 K¢

Finan¢ni prostiedky fondu byly pouzity na socidlni a kulturni potfeby uzivatelti socialni
sluzby/ hudebni vystoupeni, koncert, ucast na soutézich a jiné akce/.

V tomto fondu byly G¢tovany 1 dary od obci.

8. Rozvaha-stav k 31. 12. 2023

Nazev polozky Synteticky ucet Skute¢nost / v K¢ /
Aktiva celkem 101 962 439,67
Stala aktiva 17 725 350,51
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018 277 630,63
Dlouhodoby hmotny majetek 87 447 719,68
Pozemky 031 478 996,00
Kulturni pfedméty 032 14 201,00
Stavby 021 45433411,43
Samos‘fatne hmlot,ne mf)vrlte véci a soubory 022 10 832 545,80
hmotnych movitych véci

Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 30551 165,45
Dlouhodoby nedokoncéeny hmotny majetek 042 137 400,00
Obézna aktiva 14 237 089,36
Zasoby 704 027,49
Material na skladé 112 704 027,49
Kratkodobé pohledavky 779 780,03
Odbératelé 311 336 082,81
Pohledavky za zaméstnanci 335 27 030,00
Pohledavky za vybranymi tstfednimi 346 0
vladnimi institucemi

Néklady piistich obdobi 381 56 667,43
Dohadné ity aktivni 388 359 999,79
Ostatni kratkodobé pohledavky 377 0
Kratkodoby finan¢ni majetek 12 753 281,84
Jiné bézné ucty 245 3769 318,06
Bézny ucet 241 7375 670,40
Bézny Gcet FKSP 243 376 879,38
Ceniny 263 0
Pokladna 261 1231 414,00
Pasiva celkem 43 588 385,59
Vlastni kapital 31 177 054,40
Jmervn ucetni jednotky a upravujici 30 424 296,61
poloZky

Jméni Gcetni jednotky 401 30 177 794,93
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Transfery na potizeni dlouhodobého majetku 403 42 515,21
Opravy piedchazejicich ucetnich obdobi 408 203 986,47
Fondy uéetni jednotky 748 576,27
Fond odmén 411 1 420,00
FKSP 412 401 605,94
Rezervni fond 414 149 210,09
Fond reprodukce majetku, investi¢ni fond 416 196 340,24
Vysledek hospoda¥reni 4 181,52
Cizi zdroje 0
Vysledek hospodaieni bézného ucetniho

. 0
obdobi
Vysledek hospodaieni pfedchazejicich 432 4181.52
ucetnich obdobi ’
Kratkodobé zavazky 12 411 331,19
Dodavatelé 321 1.095914,72
Zaméstnanci 331 3175314,00
Kratkodobé ptijaté zalohy 324 0
Socialni zabezpeceni 336 1163 458,00
Zdravotni pojisténi 337 501 844,00
Dtichodové spofeni 338 0
Ostatni dan¢, poplatky a jina penézita plnéni 342 260 530,00
Kratkodobé ptijaté zalohy na transfery 374 0
Zavgzk}/ k vybranym mistnim vladnim 349 1 282 793,00
mstitucim
Vydaje pristich obdobi 383 54 101,41
Dohadné icty pasivni 389 0
Ostatni kratkodobé zavazky 378 4 877 376,06

9. Sponzorské dary:

Domov pro seniory Cervenka, p. o. obdrZel v roce 2023 hmotné dary, finanéni dary, dotace a

ptispévky ve vysi 160 784,- K¢.

10. Ostatni ekonomické udaje 7 poskytované sluzby

Kapacita ltizkovych odd€leni domova je 165 mist.

Primérny pocet klientlh byl 163. Volna mista se dafilo pribézné obsazovat. Zajemci byli
postupné vyzyvéani dle pofadniku zdjemcl o socialni sluzbu. Chybéjici procenta jsou
VyuZiti kapacity domova / obloznost / v roce 2023 byla 98,75 %.

Celkovy pocet evidovanych zadosti - 558

V roce 2023 bylo uzavieno 66 novych smluv o poskytovani socialni sluzby.

Vékova skladba uzivateli:

27 — 65 let 7 uzivatell
66 — 75 let 32 uzivatell
76 — 85 let 64 uzivatell
86 - 95 let 56 uzivatell
nad 96 let 3 uzivatelé
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m Vékova skladba
uZivatellsocidlni sluZby
m27-65let
W 66-75let
m76-85let
W 86-95 let
® nad 95 let
Trvale upoutani na lazko 72
Mobilni za pomoci druhé osoby 64
Primérny vék uzivatelt je 82 let
Pocty uZzivatelii podle stupné zavislosti
L. stupent 22 uzivatelt
IL. stupen 41 uzivateld
II1. stupent 54 uzivatelt
IV. stupen 41 uzivateld
Bez piispévku 4 uzivatelu

M Pocty uZivatell podle
stupné zavislosti

]

| stupen

M 1. stupeni

| 1. stupen

W V. stupen

Celkem bylo pfijato 66 novych uZivatell socialni sluzby.

Poskytovani socidlni sluzby bylo ukonceno na vlastni Zadost u 3 uzivatelii. Do jiného zatizeni
— pobytové sluzby odesli 2 uzivatelé.

Zemtelo 56 uzivateld socialni sluzby.

Koncem roku 2023 bylo celkem evidovano 558 nevyfizenych zadosti o poskytnuti socidlni
sluzby.

V roce 2023 bylo podano 275 novych zadosti o poskytnuti socidlni sluzby / z toho 89 zadosti
muzu, 186 zadosti zen /.
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Rozdéleni zadosti

wmuii = eny

Zadatelé o socialni sluzbu se umist'uji dle pofadniku podle bodového hodnoceni podané
zadosti, které hodnoti miru potfebnosti socidlni sluzby.

Stravovani v domové

Stravovani klientd domova je zajisténo ve vlastni kuchyni. Strava je poddvana 5x denng.
Uzivatelé maji mozZnost stravy normadlni, dietni, diabetické, diabetické-Setiici, diabetické-
inzulinové, tekuté stravy, nutricni vyzivy. V domové je umoznéno podavani stravy
v mixované podobé. 1x tydné maji uzivatelé moznost vybéru ze dvou jidel a vybér z ptiloh.

Stravovaci jednotka je stanovena feditelem DpS Cervenka, p. o.

Stravovaci jednotka pro uzivatele:

Normalni D3 210,-K¢/den
Dietni D2 210,-K¢/den
Diabeticka D9 210,-K¢/den
Diabeticka Setfici D 9/2 210,-K¢&/den
Diabeticka inzulin D9 -inzulin 212,-K¢&/den

Diabeticka Setiici inzulin D 9/2 -inzulin 212,-K¢/den

Druhy stravy podle poctu stravniki

v roce 2023:

Strava normalni 48,46 %
Strava dietni 7,82 %
Strava diabeticka 26,22 %
Strava diabeticka Setfici 1,75 %
Strava diabeticka inzulin 13,28 %
Strava diabeticka Setfici inzulin 2,47 %
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W Strava normalni

W Strava dietni

W Strava diabeticka

I Strava diabeticka Setfici

B Strava diabetickd inzulin

m Strava diabeticka Setfici
inzulin

Pocéty porci pripravenych jidel pro klienty v roce

2023

Snidané 57173
Presnidavka 57174
Obéd 57 063
Svacina 57 064
Veceie 56 727
Druha veceie 9 000

M Snidané

m Presnidavka
W Obéd

™ Svacina

m Velefe

M Druha vecete

Podstatnych stiznosti na kvalitu a mnozstvi stravy nebylo. K pfipominkam se bézn¢ ptihlizelo
a byly feSeny. Pfi sestavovéani jidelnicku bylo dbano na racionalni vyzivu, ale bylo i
respektovana prani uzivatelil a pozadavky praktického Iékatre. Jidelnicky jsou pravidelné
konzultovany a upravovany nutri¢ni terapeutkou, se kterou domov spolupracuje.

Uzivatelé maji moznost zapsat své pripominky, naméty k podavané stravé do knihy, kterd je
k dispozici na kazdé jideln¢ domova, nebo pozddat o pomoc se zapsanim kteréhokoliv
zaméstnance domova. Uroveii stravovani je hodnocena na setkani s uzivateli socialni sluZby,
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na kterém je pfitomen feditel domova, vedouci stravovaciho provozu, vedouci oddéleni,
vedouci useku piimé péce, vedouci socidlniho tseku a dalsi pfizvani zaméstnanci.

Spotieba pohonnych hmot a energii

Spotieba pohonnych hmot nafta 1 909,00 litra
benzin 1 078,50 litra

Ujeté kilometry 29 128,00 km

Finan¢ni néklady na pohonné hmoty ¢ini 116 619,00 K¢

Auta byla vyuzivana na odvoz a rozvoz stravy a pradla, ndkupy potravin a jiného zbozi pro
domov a sluzebni cesty. Pohonné hmoty byly spotiebovany také na sefeni travy a
odhrnovani snéhu. Autoprovoz se fidi vypracovanym piikazem feditele domova.

Spotieba energii:

Voda 6125 m’ 527 596,00,-K¢
Plyn 83 908 m? 1 974 663,00,-K¢
Elektricka energie 281 556 KWh 1 678 485,00,-K¢

Spotfeba odpovidad primérné spotifebé v minulych letech, ale finanéni naklady jsou vyssi
v roce 2023 z divodu zvyseni cen dodavanych komodit.

Zverejnéni uzavirenych smluy

Hospodartské smlouvy s plnénim nad 50 000,-K¢ s DPH byly vlozeny do Registru smluv.
Dotace MPSV

Domov podal viadném terminu zadost o poskytnuti ucelové dotace zrozpoctu kraje
v dota¢nim programu A pro rok 2023 vedenou pod ¢islem A/2023/ 1334.

Utelem dotace bylo dotaéni fizeni v oblasti podpory poskytovani socidlnich sluzeb, tj. na
uhradu uznatelnych vydaji/naklad/ socialni sluzby domov pro seniory.

Domovu na zaklad€ rozhodnuti ¢. UZ/13/46/2023 ze dne 20. 02. 2023 byla schvalena tcelova
dotace ve vysi 35 190 200,-K¢.

Zastupitelstva Olomouckého kraje rozhodlo svym usnesenim ¢. UZ/16/63/2023 ze dne 18. 09.
2023 o rozdéleni vracenych financnich prostfedkii z ucelové dotace ze statniho rozpoctu
uréené na financovani béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim zékladnich druhi a
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forem socidlnich sluzeb v roce 2023 formou dodatku ¢. 1 ke Sdé€leni o rozhodnuti o vysi
dotace, zvysit vysi ucelové dotace na ¢astku 36 917 100,-K¢.

Konkrétni pouziti dotace — rozpis pouziti dotace na jednotlivé naklady
Osobni néklady celkem 35 634 304,00 K¢
Vyse vratky z dotace 1282 793,00 K&

Dodrzovéani stanovenych podminek:

- vucetni evidenci bylo Cerpani prostiedki dotace sledovano oddé€lené pod / UZ
13305/

- prostfedky dotace byly pouzity na bézné vydaje/ uznatelné¢ ndklady/ souvisejici
s poskytovanim socialni sluzby — domov pro seniory v obdobi od 1. 1. 2023 do 31.
12. 2023

- domov jako pfijemce dotace predlozil 19. 1. 2024 ziizovateli / ve
stanoveném terminu do 23. 1. 2023/ zpravu — Finan¢ni vypofadani prostiedkl
z poskytnuté dotace v ur¢eném programu.

- domov nevycerpal celkovou vysi schvalené dotace

- domov provedl v faddném terminu vratku nevycerpanych finan¢nich prostredka

- domov jako pfijemce dotace neposkytl tuto ucelovou dotaci jinym fyzickym ¢i
pravnickym osobam

- domov poskytoval socidlni sluzbu v souladu s tidaji uvedenymi v rozhodnuti o
registraci socialni sluzby/ vcéetné vymezeni okruhu osob, kterym je sluzby
poskytovana/ a v siti socialnich sluzeb Olomouckého kraje na rok 2023

Domov zajistil provedeni nezéavislého odborného auditu, ktery ovéfil Gcetni a financéni
operace souvisejici s Cerpanim pridélenych financnich prostiedkii vySe uvedené dotace
z kapitoly 313 — MPSV.

Finan¢ni audit provedla firma Audit Team s. r. 0. Jeremenkova 12/11/40b, 779 00 Olomouc -
Hodolany. Vypracovana zprava auditora bude zaslana ztizovateli.

Hlaseni ISPOP

Domov zajistil provedeni povinného hlaseni o produkce a nakladani s odpady v roce 2023 /
ISPOP/. HlaSeni zpracovala odborna firma SUEZ a.s. U Panelarny 455/2, 779 00 Olomouc.

Inventarizace
Domov zajistil provedeni fadné ro¢ni inventarizace majetku. Protokol o provedeni byl zaslan
zfizovateli spolu s uzavérkou za rok 2023 v fadném terminu. Inventurou nebylo konstatovano

poruseni pi1 naklddani s majetkem. VesSkery majetek byl tadné zaevidovan a fyzicky
zkontrolovan. Inventariza¢ni zprava byla zaslana ztizovateli.

Pohledavky

Domov pro seniory Cervenka, p. 0. neeviduje zadné pohledavky po lhiité splatnosti.
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I11. Kontrolni ¢innost

Vnitini kontrolni systém:

1. Vnitini kontrolni systém v Domové pro seniory Cervenka, p. o. je pfiméfeny a zajist'uje
kontrolu hospodateni s finan¢nimi prostiedky a jejich fadné vyuziti. Zaméstnanci postupuji
podle schvalenych vnitropodnikovych smérnic. Doklady k uskute¢néni verejného vydaje
jsou podpisovany a odsouhlaseny témito osobami: piikazce operace, spravce rozpoctu,
ucetni a zameéstnanec, ktery ma vedouci postaveni na daném useku. 1x mésicné je
provadéna celkovad uzavérka finan¢niho hospodaieni / piijmy, vydaje a trzby a je
piedkladana fediteli domova. Nasledna kontrola dokladl je provadéna 1x mésicné.

2. Vnitini kontrolni systém se v roce 2023 zamétoval zejména na kontrolu:

uzavirdni smluv

provadéni nakupt

provadénych plateb, terminy tthrad

kontrola odvodii z mezd

spravy majetku a hospodateni s nim, pofizovani, evidence, zatfazovani, opravy
aj.

mzdové agendy, zatazeni do platovych tfid, osobni ohodnoceni, odmény
piijmi a vydaji

dotace a prispévku na provoz

platby za energie

naklady na sluzby

kontrola evidence dochazky, pfitomnost na pracovisti

provadéni mési¢ni uzaverky

pouzivani OOPP zaméstnanci

inventarizace majetku a vyfazovani

pohledavek

Zasady a postupy vnitinitho kontrolniho systému upravuje v Domové vnitropodnikova
smérnice — Finan¢ni kontrola.

Vnitini kontrolni systém slouzi:

k v€asnému a spolehlivému informovani vedoucich zaméstnanc a fteditele o
nakladéni s vefejnymi prostiedky

k zajisténi  hospodarného, efektivniho a  €elného vykonu  Cinnosti
zabezpecovanych nasi organizaci

zjiStovani, vyhodnocovani a minimalizaci provoznich, finan¢nich, pravnich a
dalSich rizik vznikajicich pfi chodu organizace

Forma kontrol:

pfima denni kontrola

namatkova kontrola

tydenni kontrola

mesicni kontrola Cerpani rozpoctu
mimo pracovni dobu

prubézna

jina forma
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Kontroly a kontrolni ¢innost vedoucich zaméstnancui.

Kontroly ze strany vedoucich pracovnikii domova probihaji podle ro¢niho planu kontrol,
ktery je zaméien na vyse uvedené body.

Kontroly jsou provadény priubézné a jsou ustn¢ vyhodnocovany u feditele domova. V ptipadé
zjisténych nedostatki je ihned zah4jeno jejich odstraiiovani.

Vysledky vnitinich kontrol v domoveé v roce 2023 a provedend opatieni:

24

povinnosti ze strany zamé&stnancu. Zjisténé drobné nedostatky byly ihned odstrafiovany.
Na zéklad¢ kontrolnich zjisténi bylo realizovano:

[ 4

upravy a zmény v harmonogramu praci jednotlivych kategorii zaméstnancii
doplnéni zmén v pracovnich postupech pii poskytovani piimé péce
doplnéni seznamu OOPP

dovybaveni Iékarnicek

dil¢i uprava pracovni doby u nékterych profesi

uprava uctoveé osnovy

dokoupeni chybéjicich antidekubitnich a polohovacich pomiicek

potizeni novych pomicek pro aktivizaci uzivatelii

pfipomenuti povinnosti na hlaseni osobnich zmén mzdové ucetni nové znaceni
dvefti od pokoju klientii

opravy na majetku organizace

Vné&jsi kontroly:

A) Bez zavad

1.

Ve dnech 19. 1. —20. 1. 2023 probéhla kontrola za strany Okresni spravy
socialniho zabezpeceni Olomouc kontrola, jejimz pfedmétem bylo plnéni
povinnosti v nemocenském pojisténi, v dlichodovém pojisténi a pii odvodu
pojistného na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti.
Nebyla uloZena Zadna napravna opatteni.

Dne 11 9. 2023 probé&hla na oddéleni Cervenka kontrola ze strany Krajské
hygienické stanice Olomouckého kraje se sidlem v Olomouci, ktera byla zaméfena
na kontrolu stravovaciho provozu — plnéni povinnosti stanovenych ve vybranych
ustanovenich natizeni Evropského parlamentu a Rady ES o hygien¢ potravin. Dale
bylo kontrolovano plnéni hygienickych pozadavki na stravovaci sluzbu, zasady
osobni a provozni hygieny pii ¢innostech epidemiologicky zavaznych. Béhem
kontroly nebylo zjis§téno zadné poruSeni povinnosti a nabylo uloZzeno napravné
opatteni.

Dne 11. 9. 2023 probéhla na oddéleni Litovel kontrola ze strany Krajské
hygienické stanice Olomouckého kraje se sidlem v Olomouci, ktera byla zaméfena
na zdravotni dozor ve stravovacim provozu, kontrolu teplot poddvané stravy,
zasady HACCAP, zdznamy vydeje jidla a na kontrolu zdravotnich prikaza.
Nebyla ulozena napravna opatieni.

B) S uloZenim napravnych opatieni

Kontrola s uloZzenim népravnych opatieni nebyla realizovana.
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IV.  Vzdélavani zaméstnancu, BOZP a PO

1.  Hodnoceni vzdélavani zaméstnancii

Domov pro seniory Cervenka, p. 0. méd zpracovany Vzdé&lavaci plan domova pro
jednotlivé kategorie zaméstnancti. Vzdélavaci plan je zpracovan na zakladé pozadavka a
naroku socialni sluzby a vychazi z analyzy potieb uzivateli.

Realizace a zajistovani vzdélavani a zvySovani odborné irovné zaméstnancti bylo

v roce 2023 bylo ¢astecné ovlivnéno a omezeno piijatymi opatienimi
epidemiologického a karanténniho charakteru a velkou nemocnosti u zaméstnanci.

Vzdélavani v domove vychdazi z nasledujici legislativy:

- Zékoniku prace ¢. 262/2006Sb. ve znéni pozdé&jSich predpisi

- Zakon ¢. 108/2006Sb. o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist

- Katalog praci v platném znéni

- Zékon ¢&. 96/2004Sb. o podminkach ziskdvani a uznévani zplsobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani

- Nafizeni vlady ¢. 341/2017Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve vetejnych
sluzbach a spravé

- Vnitini platovy pfedpis Domova pro seniory Cervenka, p. o.

- Vzdélavani rovnéz reaguje na ménici se potieby uzivateld

- Také reaguje na zmény v dalsi legislativé, kterou se poskytovani socidlni sluzby tidi

Podminky profesniho rozvoje

1. Domov pro seniory Cervenka, p. o. zaji§toval, organizoval a napoméhal dal§imu
profesnimu rozvoji svych zaméstnanct tim, ze se snazil v rdmci svych moznosti
vytvafet vhodné podminky.

2. Dalsi vzdélavani zaméstnancii bylo realizovdno ve vlastnim zafizeni nebo externimi
organizacemi a odborniky.

3. Domov mél vypracovany rocni plan vzdélavani pracovnikit domova, kde byla uvedena
predpokladand a potfebna vzdélavaci témata.

4. Na konci roku bylo provedeno vedenim domova vyhodnoceni dalSiho vzdélavani a
vysledky byly uvedeny ve vyrocni zprave.

5. Zaméstnanci byli pravideln€ informovani o moZnostech dal§iho vzd€lavani vedoucimi
zamé&stnanci domova. Informace jim byly pfedavany na nasténkach, pfi poradach na
jednotlivych tsecich nebo ustné€ ptfimo vedoucim oddéleni.

6. Podminky dalSiho profesniho vzdélavani byly limitovany finanénimi prostfedky, které
mél domov k dispozici.

7. Vzdélavani zaméstnanci bylo realizovdno podle ro¢niho vzdélavaciho planu, ktery
maji zaméstnanci vyveéSen na domovském intranetu. Ten muze byt zméné v piipadé
nabidky Skoleni s jinou, ale aktudlni a potfebnou tématikou, kterd je potiebnd pro
provoz domova.

8. Domov pro seniory Cervenka, p. o. spolupracoval s jinymi organizacemi, které
zajistuji Skoleni a vzdélavani. Pfijaté nabidky pak nasledné predaval zaméstnanctim.
Pokud byli zaméstnanci na jednotliva Skoleni a vzdélavani vysilani domovem, byla
jim ucast hrazena. Zaméstnanci byli vysilani dle aktualnich témat a svého pracovniho
zatazeni na zaklad¢ potieb organizace.
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9. Domov je clenem APSP OK, kterda ma dil¢i sekce / ekonomickou, socidlni,
zdravotnickou, stravovaci a pedagogickou /. Tyto sekce potadaji vzdélavani a
seminafe. Zaméstnanci domova jsou na tyto akce uvolnovani a jsou jim proplaceny
naklady.

10. Domov podporuje a umoziuje dalsi zvySovani kvalifikace jednotlivych zaméstnanct.
Podpora spociva predevsim:

- vytvofenim vhodnych pracovnich podminek, uprava pracovni doby a smén
- spolutcast na uhrad¢ naklada
- poskytovani pracovniho volna

Vzdé€lavaci akce maji v nasi organizaci jediny cil, a to je posilit u zaméstnanct jejich
schopnosti a dovednosti pti poskytovani socidlni péce.

Domov pro seniory Cervenka, p. 0. vytvatel dle svych moznosti vhodné podminky k dal§imu
vzdélavani svych zaméstnanct po cely rok 2022. Zaméstnanci byli informovéani o moznostech
dalsiho vzdélavani prostrednictvim vedoucich a informacnich néstének. Zaméstnanci byli
vysilani na skoleni, kterd byla nutna pro provoz domova a v souvislosti s vydanim novych
pravnich predpisti. Ucast na vzdélavacich akcich splnila sviij cil a pfispéla k dal§imu
zkvalitnéni poskytovanych sluzeb

Druhy vzdélavacich aktivit

Akce, které zajist'uje a organizuje domov ve vlastnim zatizeni:

- semindfe, Skoleni pracovnikli v pfimé péci/ minimalné 4x ro¢né, zajisStuje vedouci
useku ptimé péce, napln dle aktudlnich potfeb zaméstnavatele a uzivatelt /

- pravidelné Skoleni BOZP a PO vSech zamé&stnancli domova, 1x ro¢né, zajist'uje treditel
domova, skoli odborné zpuisobila osoba

- Skoleni prvni pomoci pro vSechny zaméstnance domova / zajistuje vedouci useku
pfimé péce, 1x za dva roky

- hygienické Skoleni pro pracovniky stravovaciho provozu, uklidu a pomocného
persondlu ve zdravotnictvi / 1x ro¢né&, zajistuje feditel domova, Skoli Ing. Cigankova /

- Skoleni rovnéz probeéhne pii zméne desinfekEnich prostiedkill, ¢arka min. 1x rocné

- Skoleni obsluhy tlakovych nadob / 1x 3 roky, zajiStuje feditel domova, Uc€astni se
pracovnici udrzby, externi Skolitel /

- Skoleni fidi¢h referen¢nich vozidel / 1x ro¢né, zajistuje vedouci Udrzby, provadi
externi firma /

- Skoleni standardii / aktualizace aj. /

- vzdélavaci seminafe pro pracovniky v socidlnich sluzbach pro splnéni piedepsané¢ho
poctu hodin vzdélavani.

Akce, které jsou zajiStovany jinymi organizacemi:

Domov spolupracuje s jinymi organizacemi, které zajiStuji Skoleni a vzdélavani. Piijaté
nabidky pak nésledné pfeddva zaméstnanciim. Jsou-li zaméstnanci na jednotliva Skoleni a
vzdélavani vysilani domovem, je jim Ucast hrazena. Zamé&stnanci jsou vysilani dle aktualnich
témat a svého pracovniho zafazeni na zaklad¢ potieb organizace.

Spoluprace probiha:

- Charita Olomouc / socialni a zdravotnicka oblast /
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Curatio Brno, Mgr. Hermanova

Ing. Preus Praha / programy — klienti, depozita, potfadnik, sledovani péce, Uhrady,
platby, jidelnicky aj. /

ANAG Olomouc / legislativa, ucetnictvi /

EDUPOL Olomouc / socilni oblast /

Dtim techniky Ostrava / zdravotni problematika /

Roznovsky vzdélavaci servis / problematika BOZP a PO /

Svaz ucetnich Olomouc / ekonomické oblast /

DT Ostrava / problematika seniorti /

KU Olomouckého kraje

VOS Charitas Olomouc / socilni problematika /

Gordic Praha / PAM, spisova sluzba, pokladny a ucetnictvi

Vymeénné staze pro pracovniky socialni péCe ve vybranych zafizenich, které poskytu;ji
socialni sluzby/

Ostravska univerzita

Akce, které organizuje Asociace poskytovateli Olomouckého kraje /APSS CR, APSS OK/

Domov je ¢lenem APSP OK, kterd ma dil¢i sekce / ekonomickou, socidlni, zdravotnickou,
stravovaci a pedagogickou /. Tyto sekce potradaji vzdélavani a seminafe. Zaméstnanci domova
jsou na tyto akce uvoliiovani a jsou jim proplaceny naklady.

Vzdélavani na zvyseni kvalifikace:

Domov podporuje a umoziuje dalsi zvySovani kvalifikace jednotlivych zaméstnanci.
Podpora spociva predevsim:

vytvofenim vhodnych pracovnich podminek, Gprava pracovni doby a smén

Témata vzdélavacich akci pofadané jinymi organizacemi

Vedouci zaméstnanci:

- standardy kvality v socialnich sluzbach
- standardy kvality ve stravovacich sluzbach
- novinky v Zakoniku prace
- ochrana osobnich udajt
- vyuctovani dotace
- tvorba metodik v socidlnich sluzbach
- socidlni sluzby v Evropé
- pracovni doba, jeji pravni a mzdové souvislosti a aktuality v pracovnim pravu
2023
- problematika ochrany osobnich tdaj ve zdravotnictvi a v socialnich sluzbach
- majetek, pokladna a G¢etni doklady
- cestovni nadhrady
- FKSP
- hodnoceni kvality poskytované socialni sluzby
- socidlni sluzby 2023 a jejich financovani
- odmény a mzdy v roce 2023
- ochrana osobnich udajt
- kompetentni manazer I. II. III.
- ekonomické aspekty péce o klienta
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- psychohygiena a zvladani stresu
- limity v individualnich pozadavcich klienta pti poskytovani socidlnich sluzeb

Administrativa;

- zmény ve mzdové uctarné

- zmény ve zdanéni piijma

- Tvorba jidelnickt a prace s vydejkami

- FKSP

- Ugetni problémy v ptispévkovych organizacich
- Inventury a inventarizace v organizaci

- dlouhodoby majetek

- fakturace v ptispévkové organizaci

- uctovani fonda v prispévkové organizaci
- odménovani zaméstnanct

- Ucetnictvi pfispévkovych organizaci

- majetek v tcetnictvi

- sklady v organizaci

Domov pro provozni zaméstnance zajist'uje:
- vykonani topi¢skych zkousek pro nizkotlakovou kotelnu / 1x za 5 let, zajistuje
teditel domova, Gcastni se pracovnici udrzby, externi Skolitel /
- svareCské zkouSky / 1x 2 roky, pracovnik udrzby, zajistuje vedouci udrzby,
Skoleni extern¢ /
- Skoleni dozorce vytahu 1x 36 za mésict
- Skoleni obsluhy motorovych pil 1 x 24 za mésicii

Vzdélavaci akce pofadané organizaci:
- Skoleni fidi¢a referen¢nich vozidel — prosinec 2023

Usek piimé péce / PSS, soc. pracovnik a v§eobecna sestra /:

- semindf Sexualita v seniorském veku (14. 3. 2023)

- seminaf Ochrana prév uzivateld socidlnich sluzeb (12. 4. 2023)

- seminaf Pecovatelské ukony v paliativni péci u klientl v zatizenich socidlni
péce (17.5.2023)

- seminaf Komunikaéni kompetence pracovnikil v pfimé péci (20. 4. 2023)

- semindf Desatero uspésné komunikace pracovniktl v ptimé péci (11. 5. 2023)

- seminaf Rikdme ,,ANO%, ale chceme fict ,,NE* (22.5.2023)

- semindf Péce o klienty s cévni mozkovou piihodou v zafizeni socidlnich sluzeb
(7. 6. 2023)

- semindf Kinestetickd mobilizace — péce o klienta (4. 7. 2023)

- seminaf Problém bolesti zad v pomahajicich profesich (17. 8. 2023)

- seminaf Zaklady individuédlniho pldnovéani zaméteného na klienta (4. 10. 2023)

- semindf Zvladani zatéZovych situaci pro pomahajici profese (24. 10. 2023)

- seminaf Jak dosahnout rovnovahy mezi osobnim a pracovnim Zivotem (7. 11.
2023)

- semindf Jak ptezit v zenském kolektivu (5. 12. 2023)
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Organizace dale uspotadala odborny zékladni kurz Bazalni stimulace v délce 24 hodin, ktery
zacinal 13. 10. 2023.

Ptedepsany pocet hodin vzdelavani dle zakona 108/2006Sb., o socialnich sluzbach ve znéni
pozdé¢jsich predpist byl u vSech zaméstnancii splnén.
Primérny pocet hodin akreditovaného vzdélavani za rok 2023 na

1 pracovnika v pfimé péci 43,63 hod.
1 pracovnika — socialni pracovnik 50,83 hod.
1 pracovnika — vSeobecna sestra 14,15 hod.

Zajisténi supervizi v domové

Supervizi provadéla nezavisla odbornice PhDr. Markéta Greplova

Supervize probihd v jednotlivych pracovnich tymech na danych oddélenich domova.
Pro vedouci pracovniky je supervize organizovana samostatn¢.

Témata supervizi pro rok 2023:

- provozni informace k socialnim sluzbam

- problémy spojené s piipravou klientl k aktivizaci

- problematika zau¢ovani novych zaméstnanct

- pristup zaméstnanct ke klientim socialni sluzby

- otazky mezilidskych vztahli na pracovisti a feSeni sporil

V roce 2023 prob¢hly:
a) supervize pracovnich tymi na jednotlivych oddélenich domova v téchto terminech
/ 6. unora, 5. Cervna, 15. zafi, 19. prosince /
b) supervize pro vedouci pracovniky probéhla / 7. tinora /

Priimérny pocet hodin supervize na jednoho vedouciho pracovnika jsou 2 hodiny.
Priumérny pocet hodin na jednoho pracovnika v ptimé péci jsou 2 hodiny

Nové formy a ptistupy ke vzdélavani zaméstnancu:

Organizace zabezpecuje vzdélavani zaméstnancli porddanim semindit ve vlastnich prostorach
z diivodu tspory finan¢nich ndkladt a ¢asové uspory s ohledem na pocet zaméstnancti.
VétSina semindid probihé interaktivni formou vyuky, ke které ma domov vytvofeny
audiovizualni podminky.

Utastnici seminafe se mohou sami zapojovat a vyzkouset praktické vyuziti prednasenych a
ziskanych poznatkli ptimo v praxi.

RovnéZ pfipravujeme semindfe za ucelem sniZeni a predchazeni vzniku syndromu vyhoteni u
zameéstnancll v piimé péci.

2. Hodnoceni BOZP v domové

Na useku BOZP nedoslo k zadnym vaznéjSim problémim v oblastech pracovnich trazi a
poruseni bezpecnosti pii praci na strojich a zafizenich.

Veskera Skoleni a semindfe tykajici se vyhlasek, smérnic a jejich zmén na poli BOZP byly
provadény v pozadované mife, dle potieb organizace a ze vSech je pofizen zépis s osnovou.
Kontrolni ¢innost na useku BOZP je provadéna pribézné vSemi vedoucimi pracovniky piimo
na jednotlivych pracovistich.
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U novych pracovnikii provadi vstupni Skoleni feditel Mgr. Josef Piska, ktery také vede
veskerou dokumentaci BOZP.

Veskera Cinnost v oblasti BOZOP a PO je zajiStovana a konzultovana se Vzd€lavacim
institutem, spol. s. r. 0. Prostéjov na zdkladé smlouvy.

V domové probéhla dne 17. 10. 2023 pravidelna ro¢ni preventivni pozarni prohlidka a
provérka BOZP.

V m¢ésici unor 2023 probéhlo Skoleni zaméstnancti v oblasti BOZP a PO.

Od 1. 9. 2020 je Cinnost v oblasti BOZP a PO v domové zajisténa noveé vysoutéZenou firmou
SAFETY PRO s. r. 0. Olomouc.

3. Hodnoceni PO v domové

Na useku pozarni ochrany byla po celé sledované obdobi vénovana pozornost celému objektu.
Byly pravidelné provadény prohlidky vSech prostor, feditelem domova i pozarnim
preventistou / 1x mésicné /. Vysledky prohlidek jsou zaznamenavany v pozarni knize. Nebyl
zaznamenan pozar ani zahoteni. Odborné firma SAFETY PRO s. r. 0. provedla aktualizaci
pozarnich ptedpist a dokumentace. 12. 4. 2023 byl vyzkousSen na pracovistich cviény pozarni
poplach.

V. Socialni prace v Domové pro seniory Cervenka, p. o.

Na socialnim useku pracovali tfi socialni pracovnice, které vyfizovali veskeré nalezitosti
spojené s nastupem a pobytem uzivatele v domové. Dvé pracovnice jsou na oddé¢leni
Cervenka a jedna pracovnice je k dispozici na oddéleni Litovel.

Pracovnice byly ndpomocny pfi podédvani a vyfizovani nové zadosti k nastupu do domova,
jednaji s uzivatelem, s rodinou, Gfady a soudy.

Socialni pracovnice provadély socidlni Setieni u zadatelli o socialni sluzbu, vedly jednéani se
zajemci o socialni sluzbu, pfipravovaly podklady k uzavieni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby, vedly evidenci a poradnik Zadatelti o socidlni sluzbu. Pokud budouci uzivatel nema
rodinné piislusniky, zafizovaly 1 pomoc pii st€hovani uzivatele do domova a s tim spojené
naleZitosti. Resily stiznosti a problémy uZivatelti v domové. Zajistovaly kontakt s rodinou a
spolupracovaly s rodinnymi pfislusniky.

Podilely se na kontrole sestavenych individudlnich cilii uZzivatelli, které vytvareji kliCovi
pracovnici v ramci individudlniho planu uZivatele.

Zatizovaly, aby uhrada za pobyt uZivatele byla provadéna pravidelné, zajiStovaly vyplatu
zustatku dichodi - kapesného a vedly Pokladnu depozit. byly odpovédné za zajiSténi uschovy
cennych a deponovanych véci a osobnich spist klientt.

Pomahaly zajiStovat sluzby jako je napt. pedikura, holi¢ka, kadetnice.

Déle spolupracovaly na vybéru doplatkii na I¢ky. Zajistovaly kulturni akce pro uzivatele a
aktivné se podilely na kulturnim Zivoté uzivatelli ve spolupréci s rehabilitacnimi pracovniky,
zdravotnim a oSetfovatelskym personalem.

Vroce 2023 pracovalo na socidlnim useku 4 pracovnici v socialnich sluzbéach, ktefi
zajistovali aktivizacni ¢innosti / dle § 116, odst. 1, pism. b zdkona ¢. 108/2006Sb. v platném
znéni. Dva pracovnici byli na odd&leni Cervenka a dva na oddéleni Litovel.

Tito pracovnici rozvijeli individudlni manuélni zru¢nost uzivatell, zajistovali pomucky pro
ergoterapii, spravné pracovni postupy a pouzivani pomiicek a riznych materialii. Rozvijeli
pracovni aktivity, vyhledavali pracovni pfilezitosti pro pracovni terapii, vyhledavali a
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provadéli specializované terapeutické postupy a dale zabezpeCovali zajmovou kulturni
¢innost.

Déle spolupracovali na cinnost spocivajici v prohlubovani a upeviiovani zakladnich
hygienickych a spolecenskych navykd, ptisobili na vytvafeni a rozvijeni pracovnich navykd,
manualni zrucnosti a pracovni aktivity uzivatelti, provadéli volnocasové aktivity zaméfené na
rozvijeni osobnosti, zdjmu, znalosti a tvofivych schopnosti formou vytvarné, hudebni a
pohybové vychovy.

VI.  Kulturni a spole€ensky Zivot v Domové pro seniory Cervenka, p. o.

Realizaci a zajiStovani kulturniho a spolecenského Zivota v domové v roce 2023 jesté
castecné ovliviiovala a omezovala pfijata opatieni epidemiologického a karanténniho
charakteru, vyskytem infekce nejen u klientti, ale 1 u zaméstnancti domova z pocatku roku
2023.

Volny ¢as uZivatelii socidlni sluZby

Volny cas uzivateli je vypliovan v souladu s jejich pranimi a zdjmy. Veskera Cinnost je
uskutecniovana dobrovolnou formou a je pfizpisobena zdravotnimu stavu uZivateld.
V soucasné dob¢ je v zafizeni vétSi procento imobilnich uzivateld, a proto je pfistup
k jednotlivym uzZivatelim individudlni / napf. Cetba denniho tisku, knih dle pténi, lusténi
ktizovek, povidani si s uzivateli na jejich pokojich, prochdzky/. Program zajistuje pracovnik
socialni péce.

UZivatelé, ktefi jiz nedokdZou samostatné vyuZivat bézn€ dostupnych sluzeb, si mohou
pozadat o drobné nakupy, které obstaravaji pracovnici socialni péce.

Cirkevni Zivot

Konéni sv. m$i v prostorach domova dle pozadavki klientl, zpravidla 1x za dva mésice /
cirkev Rimsko-katolicka, cirkev Husitska /.

Pravidelné navstévy duchovnich na pokojich uzivatelt.

Pravidelné setkdvani s duchovnimi pracovniky v mensich skupinach.

Uzivatelim je dle jejich pfani zajisténa na pokoji svata zpovéd'.

Hudebni vystoupeni cirkevni skupiny.
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Aktivizacni ¢innosti pro uZivatele socialni sluZby v roce 2023

V ramci aktivacné terapeutickych programu (individuélnich i skupinovych) se uskutecnily
rizné pravidelné i jednordzové akce.

Realizované aktivizaéni ¢innosti:

- ergoterapie — klienti vyrabi pro radost jednoduché vyrobky

- pravidelny filmovy klub pro klienty — povidani o umélcich a pousténi ukazek, prohlidky
dobovych fotografii

- spolecné posezeni a oslava narozenin klienti

- préce s pocitatem, ktery ma internetové pripojeni, klienti maji moznost samostatné
obsluhovat pocitac¢

- Ctendfsky krouzek — Cteni knih na pokraovani, ¢teni Casopisii a denniho tisku.

- muzikoterapie — zpivani znamych pisnicek, poslouchani hudby, relaxace

- 1écebna télesnd vychova — cviceni za doprovodu hudby, cviceni ve skuping.

- sledovani pisnic¢ek a pohadek na DVD

- hrani spolecenskych her

- kondi¢ni cviceni - ranni rozcvicka

- procvicovani kognitivnich funkci pomoci riiznych tkolt, lusténi kiizovek, hadanek,
rébust.

- prochazky po zahrad¢, po vesnici, vyvazeni imobilnich klienti na zahradu

- povidani o chovu skotu a ochutndvka vyrobkii z mléka z Doubravského dvora

- poradani mési¢niho Filmového klubu — povidani o umélcich

- spolecenskd hra BINGO

- poslech audioknih

- denni ¢innosti spocivajici v procvicovani kognitivnich funkei pomoci riznych tkold,
lusténi kiizovek, hadanek, rébusu.

- navstéva mistniho hostince

- besedy s klienty na rizna téma - reminiscencni terapie — ve skupiné nebo individudlné na
pokoji klienta, u ltzka klienta

- mSe svatd, svatd zpoved’

- ve skupinkach vateni peceni — ptiprava drobného obcerstveni v ramci aktivizace /
vanocky, babovky, punc aj. /

- zooterapie — krmeni andulek, ¢isténi kleci

- canisterapie a felinoterapie — klienty, pfeji-li si to, navstévuje na pokoji specialné cviceny
pes — canisterapie, nebo kocour - felinoterapie se svoji majitelkou

- realizace navstév kadetnictvi dle pfani klienti

- krouzek vareni a peceni

- organizovana oslava MDZ s pohosténim a kytkou pro klientky domova

- peceni vanoc¢nich pernicka

- zahjeni adventu spolecnym zdobenim vano¢niho stromku spojené s varenim punce,
vyroba adventnich véncli s pomoci uzivatelti

- slavnostni rozlouceni s rokem 2023 s ptanim feditele domova vSem klientim

- prohlidka jeslicek v mistnim kostele

- pred¢itani z denniho tisku, diskuze o TV zpravach

- pfedcitani z knih-skupinové i individualni
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Prezentace domova na verejnosti

Nadregionalni vyznam:

v

1. Ucast ve vano¢nim projektu Ceského rozhlasu ,,Jeziskova vnoucata™ — Klienti svetuji
aktiviza¢ni pracovnici sva pifani, ta je zad4 na webu do aplikace Jeziskova vnoucata a
lidé z celé republiky ptani seniortim plni.

Regiondlni vyznam:

1.

wnhw

V prostorach zahrady je umisténa KiiZova cesta, kterou navstévuji ptibuzni klientd,
mistni obyvatele, ale i projizd¢jici turisté z dalekého okoli. 1x ro¢né se v prostorach
kiiZové cesty kona pout.

3.10. 2023 — setkani klienti se zamé&stnanci Kooperativy, SPORTOVNI ODPOLEDNE.
Akce zvetejnéna na Facebooku nadace Kooperativa Agentura severni Morava.

Ugast klientt domova na Sportovnich hrach v Prost&jové.

Ugast klientti domova na Sportovnim dni v Sob&sukach.

Vystava vyrobku ze Spejli klienta pana Mazanka v muzeu ve Stielicich.
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6. 23.12.2023 — setkani klient se zamé&stnanci Kooperativy, charitativni akce predani
finan¢niho daru a spolecné posezeni s klienty a zaméstnanci domova. Akce zvetejnéna
na Facebooku nadace Kooperativa Agentura severni Morava.

7. Ugast na Vanoénim a Velikono¢nim jarmarku v RCO Olomouc.

8. PSS /aktivizacni/ provadi v prabehu roku spolu s uzivateli komunikaci pies SKYPE,
Facebook a dalsi aplikace a umoziuji timto zptisobem klientim komunikaci s rodinami.

Mistni vyznam:

1. Letni grilovani v prostorach parku na obou oddélenich domova, které urceno i pro
piibuzné a vefejnost /Cerven /.
Navstéva chovatelky sov.
Hudebni vystoupeni pana Vladimira Pechacka — skupina Slapeto.
Hudebni vystoupeni skupiny Martina Krulicha.
Hudebni vystoupeni skupiny Blondie Jane.
Hudebni vystoupeni ,,Prazskych Pepiki“ harmonikait z TV Slagr
Operetni vystoupeni agentury THE-ATR DIVADLO OLOMOUC
Navstéva loutkového divadla — ,,Divadlo bez pravidel* s programem reminiscencni
terapie.
. Navstéva chovatele exotického ptactva s prednaskou o zivoté téchto ptakda.
10. Vystoupeni kouzelnika.
11. Navstéva mistniho kostela pti nedélnich bohosluzbach.
12. Potadani mse v prostorach domova.
12. Oslava svatku svatého Martina s rodinnymi pfislusniky.
13. Mikuléasska nadilka.
14. Oslava zahajeni Adventu.
15. Adventni vystoupeni party ptatel z Nasobirek.
16. Setkani klientd se studenty Zdravotni Skoly Olomouc.
17. Vystoupeni zakti Zakladni $koly Cervenka.

NN WD

VII. Zavér

Domov pro seniory Cervenka, p. o. hospodaiil v roce 2023 svyrovnanym rozpo&tem.
Zavazné ukazatele stanovené zfizovatele byly dodrZeny.

Realizované akce ptispély ke zlepSeni pracovniho prostfedi a podminek pro praci
zameéstnanct, ke zlepSeni technického stavu budov a zkvalitnéni Zivota klientt.

Spokojenost a zajem dalSich osob o poskytované sluzby svédéi o spravném smétfovani
Domova pro seniory Cervenka, p. o. v systému socialnich sluzeb Olomouckého kraje.

VIII. Podékovani

Domov pro seniory Cervenka, p. o. dékuje viem niZe subjektim a fyzickym osobam, které
poskytly podporu ve form¢ finanénich prostfedkti nebo vécnych dart v roce 2023.

Tyto prostiedky jsou pouZivany vyhradné na uspokojeni kulturnich a socidlnich potieb klient

socialni sluzby/ napt. zajisténi koncertd, vystoupeni, zahradni posezeni, ucast na soutézich a
jiné spolecenské aktivity/.
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Finanéni prostfedky na zakladé darovaci smlouvy:

BIKOS CZ,s.r. o.

Ing. JAN RYZNAR, OLSANY
OBEC BOUZOV
OBEC BILA LHOTA
Obec CHOLINA
OBEC BiLA LHOTA
OBEC DLOUHA NAKLO
OBEC DUBCANY
OBEC ZVOLE
OBEC PNOVICE
OBEC PRASLAVICE
OBEC SUMVALD
OBEC STREN
OBEC PRIKAZY
Pan TOMAS OHANKA, OLOMOUC
OBEC MLADEC
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